
DIFENSORE CIVICO TERRITORIALE

Il Comune di Mandello del Lario e la Provincia di Lecco hanno sottoscritto lo scorso 29
ottobre  2019  la  “Convenzione  per  l’estensione  delle  funzioni  del  Difensore  Civico
territoriale ai comuni e alle Comunità Montane del Territorio”.

Il  Difensore  Civico  Territoriale  promuove  e  protegge  i  diritti  dei  cittadini,  singoli  o
associati,  nei  loro  rapporti  con  le  pubbliche  amministrazioni  ed  è  un  mezzo  di
collegamento tra cittadino e amministrazioni per superare eventuali incomprensioni tra
loro,  per  risolvere  situazioni  di  abusi,  disfunzioni,  mancanze  o  ritardi
dell’amministrazione nei loro confronti.

I cittadini, singoli o associati, possono rivolgersi al Difensore Civico Territoriale qualora
ritengano di  aver  subito  un’irregolarità,  una negligenza  o  un ritardo  di  una pubblica
amministrazione o per ottenere chiarimenti rispetto a un problema o a una procedura
che  riguardi  la  pubblica  amministrazione  o  quando  vi  è  la  volontà  della  persona  e
dell’ente pubblico di conciliare una vertenza, nel rispetto dei principi di imparzialità e di
buon andamento della pubblica amministrazione.

Il Difensore civico territoriale è l’avvocato Paola Sgarbi, che riceve il secondo e l’ultimo
venerdì del mese dalle 10.00 alle 12.00.

Per prendere contatto con il Difensore civico territoriale:

• telefonare: 0341 295330/361

• scrivere:  Provincia  di  Lecco,  Ufficio  del  Difensore  civico  territoriale,  piazza  Lega
Lombarda 4, 23900 Lecco

• inviare un fax: 0341 295333

• inviare una mail: difensorecivico@provincia.lecco.it

• utilizzare apposito modulo

• inviare una pec: provincia.lecco@lc.legalmail.camcom.it

Per approfondire: 
http://www.provincia.lecco.it/difensore-civico/chi-e/


