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| DELIBERAZIONE N. 138

| VERBALE Di DELIBERAZIONE DELLAGIUNTACOMUNALE D

OGGETTO Approvazione de! Plano della Perfomance trlenmo 2013-—2015

- L",_ajn'no DUEMIL-ATRED]'CI addi TRE’”NTAdel mese di rOTTOBR_E-aI_IZe -_orj'e. 325,30
‘nella sala delle adunanze previa Posservanza di tutte le. formahta’préscr:tte
dalle vigenti disposizioni di' legge vennero oggl convocatl a seduta i componentl
1a GEUNTA COMUNALE : -

.AI]-ap_pelIo risultano.

i

_ Pr.
_RiJC'(;.-‘-AR.DQ- MARIANI | SINDACO x|
FABIOMARCELLI _|VIGE SINDACO X
| _ MAURIZ’O BER'TOLI A'.SSEE_SSO.R.E- X
MICHELA MAGGI ASSESSORE | X
- |GrazIA SGURF\.’-IA. | ASSESSORE X
fLUCIANO BENIGNI ASSESSORE X
LUCiANO FASCENDINI _|ASSESSORE _ X
| 1 ToTALE 0

_ Parteclpa il Segretano Generate DOTT. GiUSEPPE PARENTE il quaie
provvede alla redazione del seguente verbale.
Essendo legale il numers degli intervenuti, il DOTT. RICCARDO MARIANI —

. SINDACO assume la presidenza € dichiara aperta la seduta perla trattazzone

_del! oggetto segnato all ordme del gIOI'nD _
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N° 138 Oggetio: Approvazione del Piano della Perfomance triennic 20133015,

L.a Giunta Comunale

Vista la proposta di deliberazione ad oggetto: “Approvazione del Piano della
Perfomance trieninio 2013-2015" illustrata dal Presidente.

Preso atto dei pareri espressi ai sensi del'art. 49 e dell'art. 14TB|S del D.Lgs.
18.08.2000 n° 267 & del Regolamento comunale sui controlii interni, in ordine:

— alla regolarita tecnica.
— alla regolaritd contabile

Delibera

1. Di approvare la proposta di deliberazione relativa all’ oggetto, nel testo
allegato alla presente coime:parte integrarite e sostanziale,

2. Di comunicare la presente deliberazione ai Capigruppo Consiliari,
contestualmente alla pubblicazione allAlbo Pretorio, ai sensi e per gll
effetti dell'art.125 del d.Igs. 18.08.2000 n° 267.

3. Di dichiarare la presente immediatamente eseguibile, ai sensi del
comma 4 delfart.134 del d.lgs 18.08.2000 n. 267, dando atto che |l
presente punto & stato deliberato a voli unanimi, espressi per alzata di
mano, con specifica e separata votazione.




'COMUNE DI MANDELLO DEL LARIO (LC)

(_.AJJ 23520 Mazza Lo da Vina n. b - tel, 034170811 1 - lax 0341700337
€.mail mic amandellolanq it — pec commumne: mande]lolano@pcc regione, ]ombarcha it
C. F Pl1. 00629950130 - suo wwwL thandellolario. it

n. 138 clel 30/10/2013 sy
STRUTTURA IV = Raigioneria e contabillita

OGGETTO: APPROVAZIONE DEL PIANO DELLA P ERFORMANCE TRIENNIO 2013-2015,

- AISig SiNDAGS. T
o sede.

Per l'esame e le determinazioni da parte della Giuhia Comunale si rasmette la seguente

. PROPOSTA DI DELIRERAZIONE |

PREMESSO

-~ che cori lg deliverazions del Conmgho Comunale n. 26 de} D4/07/’PO]3 & stato approvmo il

‘bitancio di previsione per 'esercizio finanziario 2013 la relcxz:one previsiondle: e progrgmmcmcm.
edil bilanclo pluriennale 2013-2015;

i Ja deliberazione della Giunta Camunale n. 175 det 07/12/2011, con la quale quesfo
- Amministrazione Comunale hé adefito alla sperimeniazione dello discipling concermenie i Auovi

Sistemi confabill dettati del cntcn‘o D. Lgs n. 1 18/QDI L avwondo Ia stessa spersmentomone dat }°
‘gennaio 20012;

+ chein base a guanto prewsTo daliart. 2, gomma 3, del DPCM n. 258/2011: "con nfenmenfo ai
" soli schemi di bildncio df cui-alf’ an‘, 2. la spenmeniaz;one [ eﬁ@ﬁu.fa in porc:lieio secondo fe
seguenti modalita:
@) nel 2012 ghienti. offiancario i propr bilanch ché conservcno valoreé a qur gn‘: effeﬁ: g:undrc:l
' onche nguardo oo funzione autorizzatora; quelli previst dall’art. 9
. b) nel 2013 gli enti Gifiancana o propri bilanci che conservano solo funzione: conoscmvu quem'

previsti dali'art. 9 che assumeno vo!ore a fuﬁl gl effetti glUndJCJ anche nguardo ah‘a
funzione aufonzchorro" A

'P‘VISTA i dehberomone delia Glum‘c Comunole . Bb del 04107/2013 con la quale @ siato c:pprovom
il Piahe delle risorse finanziare, umane e strumentalie sono stai individuaii responsabil di sfmﬂum a -
-cut c:fﬁdore gli. obietiivi di bilancie; -

: ViSTA I de!lberazaone della Giunia Comunc:le n..25 del 24/07/20 I3 con lcs guale &stafe approvato

il Piano degli obiettivi & dei risuliati cﬁ’resn per it Erlenmo 201372015, redotto cn 5a~n51 degli erit. 17 e 18 .
- del DPCM 1y, 25872011

- VISTOI D.Lgs. n.. 150 del 27/10/2009 con i quole sono smfe cpprovme ke nuove norme reiohve dlla

- disciplina del rapporte di lavoro del dipendenti delle amministrazioni pubbliche di cui all'ar, 2,
comma 2; del D.Lgs. n, 165 del 30/03/2001, in maieda di ottimizazione della produttivitd del iavoro

" pubblico e di efficiena, frasparenza, vaolulozione e monn‘oroggio degl ob:eiirv; m furizione
delf’ opphcoznone del sistema di premlahfc mdwlduc:le '

iCONSIDERATO che i cilato decrefo al'art. 4 sTablhsce che le Gmmmssiroaon: pubbliche devono
sviluppare ll ciclo di gestione della performonce il qua!e si c:rhcolo nelle: seguenh fasi:




- definiione e assegnozione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei vdlori attesi di
Asultato e déi reldtivi indicator: _

- collegamento fra gl obietlivi e I'allocaziong delle. rfserse:

= menitoraggio in corso.di esercizio e attivaziona di eventual interventi comrettivi;

- misurazione & valufazione della performance , organizzativa e individudle:

- Utilizzo dei sisfemi premianti secondo criteri di valerizzazione dél meiia;

- rendiconiazione dei risultato agh organi di indiizo politics amminitrative, vertici delle
amministrazion! fionché ai competenti orgarii esterni, ai cittadini, -a soggetli interessali, agi
utenti ed gi destindtori del servi;

VISTO altrest I'art;. 10 del citato decreto, nel quale viene disposto che le amministrazioni pubbliche
redigano dnhualmente Un documento programmatico tiennale denominato Piara delld
Performdnce. dg adottarein coerenzo con i.contenuti ed il cicio della programmaziones finanzdiia
e di bilancio, i guale. individua gli indiizzi & gl -obigtivi strategici ed operativi e definisce, con
rfeimento agli obiettivi finali ed intermedi ed alls fisorse, gl indicatori per lo misurazione & g
valulazicne delle performanice dell'amministrazione, nonché ali obietivi asseandali al persondls

difigenzale ed i relativi indicator; o

VISTO il Piano delid performdnce per il tiennio 2013-2015, cermedato del documento per la
misuraziong, voluiaziong e frasparenza della performance, predisposio dolla confergnzd dei
responsabili di struttura;

RISCONTR_ATO chHe gl obiettivi ihsen'ﬁ nel Piane della Performance rispelano lo  missions
isiituziondle, le priorité politiche e le sirategie -dell' Amministrazione & che gl obighivi operativi
risuifano-chior, performanti & misurabili;

EVIDENZIATO _

- che il conseguimenta degli obietiivi inserifi pel Piano nella misura-minima del 70% & condizione
necessaria per |'erogozione dei premi annuaii sui ristltati della perfermance e che I'erogazione
del premi & inoltre determincila in base dlla valutdziore della perfiermance indivicluale;

- che i risullali organizzativi raggiunti rspeito ai singoli obiettivi programmati nel Pidno della
performance saranno fiportati ‘a consuntive nella Relozione sulla Performance, soggetta a
validazione della Struttura Permanenie di Valutazione; '

VISTE

- o Statuto Comunale;

il Testo Unico delle Leggi sull’ Ordinamento degli Enti Locali cipprovalo con D.Lgs. 18 agosta 2000
n. 267;

- il.D.Lgs.n. T18/2011:;

- it DPCM n, 258/2011;

- it D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165;

- D.Lgs. 27 ottobre 2009, . 150;

il Regolomento comunale di organizzazione e sistemi operativi:

1

ACQUISITI, ai sensi degli art. 49-e 147 bis clel D.Lgs. n. 267 del 18:08.2000, | pareri preventivi favorevoli
in ‘ordine dlla regolorita tecnica ed ella regolariia contabile. del presente dfto, espressi dai
Responsabill di Strultura competenti per merteria;

A voli
DELIBERA

1. Diapprovare, perle ragioni esposie in premessa, il Piano della performance per il riennio 2013
2015, coredalo del documento per la misurazione, valulgzione e Iraspdrerzd delid
performance, cllegdti olla presents deliberazione quile sua parte integrante e sostanziale.

2. Dievidenziare che il conseguimento degli obiettivi inseriti nel Piano nella rmisura minima del 70%
& condizZione necessarid per I'erogazione dei premi annuali suifisultali della performiance e che
I quantificozione dei premi verrd inolfre deferminala in base dlla valulozione della
peirfermance individuale;



3.

Di incaricare 1l Segretario. Comunale del coordinamento delia «azioni rivalte: al raggiungimento
degli obiettivi sTraIeglu

Didisparré. ché il Pidad dalle Parfaimance. venga pubiblicato alla serons "Trasparanzo

valutazione e merite™ del sifo web del Comune e trasmesso clla Struttura Permanente di

' ‘Valutgzione ed ai responsabili di strutura of quall compete. di gorantire oppon‘uno ed

approfondifa conosceriza dei  comenuti del Pigna  Gi Propii collabordlofi coinvalii

neil'attudzione degli obietlivi..

Con successiva vetazione unanime favorevale espressc ai senst di legge:

DELIBERA

Di rendcre tmmedlctcmente esegwbu!e il: presenfe cﬁfo ol sensl de!l cri 134 40 commu del D Lgs :
. N 267/2000 . o . .
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PIANO DELLA PERFORMANCE
2013 - 2015
MISURAZIONE, VALUTAZIONE E
TRASPARENZA DELLA PERFORMANCE




TITO Lo|

- ART.1-PRINCIP| GENERAL

i

La misurazione & la valutaziong della performance sbho veolte al mlgllnramentu della qualita dei sefvizi offert:
nonhché alla: cresc1ta delle: competeme pmfessnonall, 1ecnichae gest:onah ‘attraverso la- va[orlzzazmne del merita e
Perdgazione. :gef ‘premi per | risultatl parseguiti dai s:ngul: €. daite unita organizzaiive, in un quadro di pan
opportunita di dirittie doveri, trasparenza dei risultati & dellé riscrse. implegate per il loro perseguimento.

L'Ente & tenuto-a misurare e valutare la perforimance eon rifarimento all! Ammmlstrazmne nel suo complesso a!le
aree di responsability in £ui 5 articola.e ai singoll dipendenti;

. Le performenté sdno misurate ¢ valutate secondo le vigenti: disposizion] di Iegge, i ccntrattu coi!ettwn nazsonall ed .

mtegratiw e secondo i prlnmpi del presenta; regolamentc

.Art 2- CICLO PELEA. PERFORIVIANCE

1.

IEciclo detta performance articolato secondo ie seguentl fagic o

‘@) Definizione degli obiettivi in ‘coerenza € sincronia. con lapprovazmne dei dacumenti di programmaziong

"contabnli et econdmico- f;nanzlana di competenzi del Cansagho g della Giunta,

b) Morﬂtoraggio in corso digsercizio;
&} Verifica del risultati conseguitl;

d). Applicazione degh istituti premianti ccmne551 aE salaﬂo accessurm,

-8] Rendicontazione delle attivita & dei risultat] in coincidénda conl' approvazione de: rendnconto finanziario.
St considerang nblemw i progetti & i programm previsti nelle Linee Programmatiche-di Mandato nella Ralazione

Previsionale € Programmatsca, neli‘efencu annuale delle opere pubb!iche@ nonche nel Piang di Assegnazione delle
Risorse (P.R:O.) :

il Segretario:Gomunale, in.riunioni penodlche della Canferenza dei Responsablh di Struttura delle quah & reclattc’

- ‘verbile, monltonzza lo statodi attuazione: degli obiettivi programmati;

Gli'ohiettivi:sono formulati fenendo conto. delle effettive risorse dlSpDnlblll.E garantendo |I contradd]tono cirea la

f’persegmblhta degli stessa ef temp; di attuazmne
Gliobiettivi sena:

» _filevanti e pertinenti rispetto al bisagnl della collemwta, alEa missaone del Comune, alle pricritd polltlche ed alle:

,strategle del'Smministrazione;

» specifici & misurabilt in termini cancretl e chiari; :
» :tali da determinare un. miglioramento della quahta dei servizi: erogata e degli intervants; :
-+ riferiti-ad unarco'temporale rletermlnato d; norma. cnmspundente ad.un anno; Eorrelata alla quartita.e quallta

delle risorse disporibili:

& coanfrantabili con Je tendenze della produtn\nta dell’ Amministrazmne coh riferimento; ave possmlle, almene al

:tnennlo precedente ove puss:bi!e commnsurab:ll avalori standard di riferimento.

.Art. 3. SiSTENIA DY MISURAZIDNE EVALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE

3.

della Glunta Comunale

. Tale ‘sisterma di misuraZione e valutazione della performarice, deve essere coérente coh i contenuti deiia-
- programmazione finanzlaria e del bllancso, ed& collegato ar

il sistema di misurazione e-valutazione della; perfurmance di‘cul al[’art 7, comma 1, del D.gs. n. 150/2009 e s:m.k,

e proposto dalla Struttura Permariente di Valutazmne di eui al sucness:vo art 4, ed adottato con deliberazione:

a) indicator di perfurmance relativi all'amblto organizzativa;

. ib) al raggiungimentodj specific obiettivi-individuali o.di gruppo; :
¢} dlla gualith del contributo. assicurato alla performance generale dell'Ente, a!le compe:enze profess:ona!: e

‘manageriali dimostrate ed al compurtamentl profess:onah € organizzativi;

- d) alla copacitd divalutazione dei propri collaborator, per i titolari-dl posizione organlzzatwa.

3.

La valutaztone della perfqrmance orgamzzatlva éd mdlwdua!e g effettuata annuaimente

Ari.4— STRUTTURA PERMANENTE Dl VALUTAZION£

1.

E'istituito presse il Comune di Mandella del Lario la STRUTTURA PERMANENTE DI VALUTAZIONE, con'il compito di

- valutare Iz performance di ciascuna Struttura. e dj. sottoparre al Sindaco & aila Giunta la praposta di valitazione
‘anniale della prestazione dei Responsablil di Struttuml in appin.azlene del sistema di. mlsurazmne £ valutaz;one

della performance,



:Cnmptto della Struttura Permanente di Valutaziohe & altras) dquello di predisporre ed aggmrnare il 'sistema. dil
misurazione evalutaziohe della perfariance dell'Ente,

Il procedimiento. per la valutazione & ispirato. af principi della diretta conoscenza dell'attivita del valutato da parte
defla Struttura Permanente di Valutazmne S della partecipaziong-al procedimento del valutats,

- La Struttura Permariente dl Valutazlone & composta dal Segretario-Comunale che |o presiede, :nonché da due

membri esterni di comproviia esperienza nella gestione ‘del personale e nell'organizzazione della pubblics
| P B p

.amministraziong, con pasticolare riguardo agl; Ent1 dl minori:dimensioni.
La Struttura Permanente di Valutaziona: nominata dalla Giuhta Comuriale, dura in Carica per tutta |3 durata del

suc mandato,. -epera in posizione autgnoma e risponde esclusivamente al Sindaco-e alfa Glunta e |a sua attivita &
tomunqué improntata al principio délla massima trasparenza:

Ai miembri esterni della Struttura Permanente di Valutazicne spetta un. tompenso determinata nella denbera di
nomina.

L*Amministrazione Comunale ha la facolty di iominare la Struttura Pefmanente di Valutazione In forma assoclata.

o AYt, 5 -SOGGETTLCULE AEFIDATALA VALUTAZIONE

1.

-1a valutazione delle performarnce & affidata:

a} alla Struttura Permanente di Valutaziohe, cui compete la valutazione della performance di ciascuna Struttura
nel suo complesso, nonché fa projiosta di valutazione annuale del Responsablli di Struttura, secondo le
medalitad indicate dal sistemna:di valutazfone della performance;

b} al Sindaco, cul compete la valutazione del Segretdrio Comunale; ,

t) alla Giunta Comunale cui compéte la presa d'atto della proposta di valutazione dei Responsabili di $truttura
farmulata dalla Struttura Permanenta df Valutazmne secundo. Je modalitd contenute nel sistema di
valutazione;

d) ai ‘Responsabili di Struttura,. cui compete la valutazione del personale assegnata alla propria Struttura, in

 applicazidne del citato sistemia di valutazione.

Art. 6 - | LIVELL] DELLA PERFORNMIANCE

1

La performance di cui-al presente regolamento & prograrmmata e valutata nei due segueriti diversi vellj:

a) Performance oreanizzativa: inteésa come 1a valutazione del conseguimento del risultato atteso in relazione al
singoio obigttive individuato dall’Amministrazione;

b} Performance individuale: intesa come qualitd della prestazmne lavorativa in genérale e come contribute
assicurato da cizscun d]pendente al corretto funzionamento del servizio di appartenenzy.

La valutaziona della perfp_rma_,nc;a_ organizzativa ed individuale & espressa sia nei confronti dei titolart di posizione

organizzativa che nei confronti del rimanente personale. '

Il sistema di Ihcentivazione destinato alle performance & stabilito e finanziato dai CEML.

Art. 7 - VALORIZZAZIONE DELLA PERFORMANCE

L

La quota del fondo delle risorse decentrateé da destinare alla remunerazione della performance organizzativa, &
oggetto- di contrattazione con le organizzazioni sindacali, fermo restando i principio secando il guale una quota
maggioritaria delle risorse decentrate disponibili deve remunerare la performance individugle,

. La tontrattazione decentrata deve assicurare che la percentuale madggioritaria debe risorse destinata a finanziare il

sisterna delle performance, sia attribuita alla performance individuale.

Al fine di assicurare il rispetto dei principi di cui ai commi precedenti, it fondo per il trattameénto accessorio &
destinato:

-+ per uha guota non inferiore 8l 55%.a fihakelare il sistema premiante connesso alla performance individuale;

- per larestante gquota a finanziare la. performance organizzativa,

la guota di rétribuzione di risultato dej Responsabili di Struttura destinata alla remunerazione della performance
organizzativa, non pud essere’inferiore al 25% né superfore al 40% della retribuzione di risultato in godimento. La

differenza & destinata alla remurierazione della performance individuale, secondo i sisterna di. valutazione
permanente,

Art. 8- VALUTAZIONE DELLE PERFORMANCE

1.

2.

La valutazione delle perforrance, sia Individuali che organizzative, & effettudta annuzlmente secondo il sistema
permanente di valutaiions di cui all'art. 3 del presente regolamento. Tahi valutazioni sono finalizzate
allattribuzione della retribuzione di risultate per i titolari di posizione organizzativa e all'attribuzione dei premi per
gli altri dipendenti, nonché collegate alle progressioni economiche orizzontall.

E' vietata la distribuzione di premi in maniera indifferenziata o ir assenza di specifica valutazione individuale.



Art,9- VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE DEL SEGRETARiD CDMUNALE

dal Smdaco secondo i slstema di valutaztone permanente i “cui all art. 3 del presente regolamento Tale:
valltazione & finalizzata all'attribuzione delia retribuzione di risultato.

2. Nel caso di convenzione.del servizio di segreteria,’ Ia ua[utazmne sdrd effertuata da c:ascun SlndECD dai comuni in
‘cunvenz:one perla gusta dipropria spettanza

TITOLO NI
MERITO E.PREMI

Art, 10- DlSPOSiZION! GENERALI T .
1. il Comune promuove fa” clltura delia résponsabifita per il mlgilorarnento della. performance organtzi'a't'iva e
o Elndlv:duale, del merito, dells trasparenza 8 delf antegﬂta, anche med:ante Vutihizzo di sistemni premianti sélettivi,
:secondo logiche. merltocratmhe, nonché valotizzando i d|pendentl the ccmsegucmo le mlglaorl perfurmance

;attraverso I'sttribuzipne seliitivadi incentivi, sia.economigi, sia-di carriera.
2. Leprogression] di carriera si attuano atiraverso selezioni pubbliche, con risefvanon supenore al 50% 3@ Eavore del

personale interno, ne! rispefto delle. dlSpDSEZIDnl mgent: in materia di assunzionj del Regalamento di organizzazione
® strumenti operatlw e o :

ANt 11- STRUMENTI DIINCENTIVAZIONE :
1. Llincentivazione ‘del persomale comunale & assicurata, oltre che dalle somme destinate alla performance
individuale e nrgamzzatlua dituital precedentl articoli, anche dagli !stltutl di segmto elencat:
@) premio di eccellenis;
B)  premio diinnovazions;
df  progressioni economiche;
d} premiodi efficienza;
g} annbuzlone di incarichi di respnnsablhta ‘
2. Laremunerazionedel personale cui-sono attribuite particolari responsabilita, rischi, disagi 0 comungue sottoposto

Y

‘8 condizione particolari di 5vo|g:men‘co dell'attivita lavoratwa, & -agsicurata medlante torfesponsione delle
indennita previste-dal CCNL. :

_3. E'vietata i'lntroduzmne i voel di indepnita non prewsLe dai CCNL,

Art.12 - PREMID Dl ECCELLENZA : :
1. L'Amministrazione, sentite le organizzazioni sindacali, ha facolta di istituire il premio. di eccellenza di cul all'art, 21
del D.Lgs. iv, 150/2000 ¢ s.m.l.

2. Listituzione dél premio &, in ognl £aso, subordinata al rinnovo det contrat’u I"IBZIDﬁalt che dlsciptlnerannn tale
tstatutn c :

Art.13 - PREMIC PER-L'TNNOVAZIONE

1. UAmministrazione, sentite’ Ie orgamzzazmnl slndacali ha facolta di utltmre il premm per 1 |nnuvazmne di eui all’ art
22.del D,

2. lgs.n. 150/2008 5.0,

3. Llsutuzlnne del presiio &, in éghl ¢aso, subord]nata al rinnovo del contratti nazmnaii che dlscipllnerannm tale
]Stl’[LItD-‘

Art. 14 - PROGRESSIONI ECONOMICHE : : :

1. ¥ Comune riconosce selettivamiente le pfogréssioni economiche alllinterno della categor]a 'di appartenenza, sulta
Hase di quanto stabilito dal prasente regolamento, dai contratti collettivi nazn:mah ed integrativ]-di 1auom, dalle
disposizioni normative e nej limiti delie risorse disponibili. '

‘2. Con guesta: lava retrlbutwa, sifjntende ricompensare. Economlcamente edin mndu selettivo, !acqunsizmne di livelli
distintivi di professionalith nello svalgimenta dello stessolavoro.

3. la contrattazione decenirata stabilisce, su indicazione dell'organo politico e sulla base delle risorse disponibili,
Yentita delle progressioni economiche da ricoroscere suw base selettiva.

4, Per poter accedere alle:progressioni econpimiche vieng operata una distinzione fondamentale fra: : .

2} requisiti di base: si tratta di criteri fondamentall che aperano in via sutomatica in guanto relativi alla
‘sussistenza delie condizioni necessarle {ma non sufficienti) perché possa essere contemplato 'accesso alla.
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progressfnne arlzzontal } L’anzlanlta 5 intende acugmsita solo all Interna del Camune dl Mandelln del Lario &

criterl di se!ezmne gu;dano Ie scelte pUntuai] relatwe & attnbuzmné deila progressione: orizzontale.

Garantiscono margini di discrezionalits, ha collegang il processa decisionale ed elementi dif ‘iferimento
_‘concreu e documentabili..

Art. 15.-PREMIO Dt EFFICIENZA -

1

In caso 4i attuazione di processi di ristrutturazions, riorganizzazione & innovazione aliinterno delllEnte, una quota

fino a) 30%. dei risparimi sui dosti di fiinzicnaments & destinata, in misura-fino @ due terzia premiafe il peisonalé
direttamente € proficuamente coinvolto, secondo criteri generali definlii dalla contrattaziona collettiva decentrata

€ perla parte residua ad Incrementare Je somme disponibili per |a cofitrattazione stessa.

Art. 16 - ATTRIBUZIONE DI INCARICH! Dt RESPONSABILITA,

1.

Per incarichi di responsability si intendono e posizion] che compdrtano § assunzione df caripetenze connesse non

soitanto con | procedimenti ma anche con gli aspetti organizzativi ¢ gestionali complessi, da valutars! [n ragione

delle dimensioni dell'Ente.

A titolo esemplificative, ma non esaustlvo, costituiscono incarichi di responsahilita quelli connessi ax

+ gestione di servizl In convenzione;

* responsabilita di uffici complessi the compréndana I trattazione di materie e procedimenti tra loro diversi &
autonami;

& posizioni correlate .a materie complesse, owero pily matérie tra Joro’ autonomie & non connesse, ovvero: il
coordinamento-e la predmpusrzione dei piani di lavoré che coinvolgono pit dipendenti.

La contrattazione decehtratd pud integrare le ipotesi previste al precedente comma.

Gli incarichi di cui 2l presente articolo sono remunerati con I'tndennita pravista dall'art. 17, comma 2, lett. §} del
CCNL 1/04/1599.

. L'attribuzione degll incarichi di res onsabilita e la quantificazione dell'indennitd compete ai Responsabili di
R

Struttura, nei limiti del fondo- definito in sede di eontrattazione decentrats e seeondo le modallta definite dal
Regolaménto di arganizzazione e strumenti operativi,

| Responsabili di Struttura, nzl conferimento degli incarichi, soho ténuti s motivare la scelta anche avuto riguardo
agl esiti del processo di valutazione annuzle della performance individuale.

Ait, 17 - TRASPARENZA DELLE PERFORMANCE

1.

La trasparenza. del ciclo della performance é assicurata dall'accessibilith di tuoi gl atti afferenti alla
programmazione, valutaziche e rendicontaziona,

Tali atti saranno pubbhcatl in un’ apposnta sezione del sito istituzionale denominata "TRASPARENZA, VALUTAZIONE
E MERITQ",

TITOLO NI
DISCIPLINA DEL FONDQ INTERNO PER PROGETTAZIONI O ATTI DI PIANIFICAZIONE

Art.18 - FONDO PER LA PROGETTAZIONE DI OPERE E LAVORI PUBBLICI O PER ATTI DI PIANIFICAZIONE

1.

Al fine dl incentivare 'attivita di pro‘gettazlnne interna, ahche riferita a strumenti urbanisticl, nonché la connessa
attivita tecnico-amministrativa, & costituito Un @pposite fondo interno, da ripartire tra il personale degli Uffici
tecnici del Comune,

51 rinvia all'apposito regolamento, fatto progrio dalla contrattazione decéntrata, per la disciplina e la disciplina e la
costituzione df tale fondo, nonché peri criteti g le modalita. per |a ripartiziane del medesimo.




SISTEMA PERMANENTE DI VALUTAZIONE DELLE PERFORMANCE

1. presente allegato & finalizzato alla; def;nsznone del sisterna permanente divalutazione, I ess5o:5000 contenutii
a) per i RESPONSABILI DI STRUTTURA
- imodelli delle schede di valutazione della performance individuale ai flm del)* attr[buzmne detia guota gi
retnbuz:one di risultatc ad essa-assegnato e delle progressioni orizzantali;
- i modelli. gelig schede. di vallitazione delld parformiance orgamzzatwa ai flm de]l attnbuzlane della quota di-
© retribuzionedi: rlsultato, ad-essa assegnato,
b} per i RESTANTI:DIPENDENTI
- i modelli delle schede di valutazmne della performance individuale ai fini delle progressmm orlzzontali e
deli'attribizione delle risorse destinate ad incentivare la‘produttivits individaale; .
~ - I'modelli delle schede di valutazione della performance organizzativa al fm: dell! ercgazmne della qucta di
" risorse:del sal3rio aceessorio, dastinata a]la performance orgamzzatwa, '
@) peril SEGRETARIO COMUNALE -

ello. dells scheda di. '_alﬁutaz:one del segretarlo __"_“'_;;uﬁ'r'l_fé_,,_a_lfﬁf.i'ne dell'erogazions dgl!é Fetribiziong di
risuitato, : : : RAEEEEE o R R :

la va’iutazion‘é 'd‘ei Se’gretar‘m Comunaie é e'fféttuata dal Sincfaco c‘fel Comisne Capb Conven'zicine sentiﬁ i Siﬁdéc‘:i 'dégli

' Valutazlone La vaiutazmne del restante personale & effettuato dal Ras;pnnsablh dl Struttura di: assegnazlnne
_la vaiutazione & dai esegunrsa annualmente, in contraddltorlu

VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE INDIVIDUALE

“Vengono definiti di'seguito glf indicatori di valutazione della performance individuate per le diverse categorie sulla
scoria del quali | valutatort dovranno compulare la relativa schada, Non 'sono ‘ammessi |ndicator| con valore] numertco
' frazionato. -

'INDICATOR! DI VALUTAZIONE

B

1.7 “svelgimento dei campiti € delle:funzioni assegnats af fine di raggiungere I'obisttivo indicato || Valutazione
|- Non hasvolto nel corso dell'anno.i compiti e le funzion| assegnate R L

- Hasvoltein modo non:sufficiente riel carso, dell anno i compitl e Ia funz:om assegnate in 1.
relazione ai proprio ruolo professionale

- Ha svelto'in moto sufficiente.icompiti e le-funziani assegnatl re!atwamente di proprio.rucio 2
.pmfesslonale Ncn sempre verifica la-qualita delie pres‘taztom Tese; che tah.'olta vangono '

‘eseguite senzaila necessaria precisione,

- Ha svolta correttamente | compiti e fe funzioni'assegnate in relazione-al proprio ruolo 3
_professmnaia Verifica sistematicamente la gualita de]!e prestazione rese, che nsultano :
complessivaniente adeguate

= Hasvolte con precislone i compiti e:le funzioni assegnate in relazmne al proprio ruolo. _ 4
prafessianale; La: quahta delle prestazlom rese si &costantemente manteniita‘a livelli elevati- €on
rlsultati ottxmah :

= Non e &in grado di organizzare l2 prnprie attwnta D

- Ha manifestato nel corsa dell'anno difficolth nell'organizzazione delle proprie attivita 1

- Hadimestrste di saper organizzare inmodo adeguato il proprio lavare a frante di flussi regolari 2
£ quantitativamente contenutl, Ricerea frequentemente il supporto di superiori e colleghi.

- Drganizean sutonormia le attivith assegnate in.situazioni standard. 3

- Organizza efficacemente e propiie attivitd anche in piesenza di situazioni impraviste, 4

3. Livello diinizlativa professionale di fronte ai pmbleml thei insorgono nello svutgimento déi ‘Valutazione
compiti e delle funzioni assegnate. N
- Non ha manifestato nelcorso dell'anno-iniziativa professmnale subendo gli eventi e senza 0
_riportare/segnalare al superiore le problemat!che di lavoro_provenienti dallesterrno .
- Mon ha manifestato nel corso dell'anng iniziativa professionale suberido $pesso gl eventi senza 1




~_proparre alcuna soluzione alle problematiche di lavoro provenienti dall'esterno.

Ha reagito alle situazioni di necessita solo'sii solletitazioni provenianti dai: supenorl o dai colleghl

’praprle,

Africch mentu professionale attraverso studio ed espenenza per il m!ghoramento del!e
noscenze's competenze drafessionali :

Z
- Ha prnpnsto soluzieni-ai problemi'di lavoro in'situazioni di necessjtd . . -
- Haspesso anticrpata I'insargere di prnblemi predispunendu in antrcupa soluznom operatwe o 4
4, Hessibilitd naila, svoiglmf to del fréprio Javera SRR . CValutazione .
= Nel.corso'dell'anno si é:oppostz a qualsiasi-flessibilita ne]ln svo!glmento des compitl ] del!e 0
funzidni attribuite i relazioneal profile p_rofessrqnale dirappartenenza, non risultando
disponibile, In caso di bisogno, ad essere adibito a mansioni eguivalent|
- Nel corso.dell'anno ha dimostrato scarsa flessibility nello svolgimento dei compiti € della 1
funzioni attribuite in relazione:al profito professionale di appartenenza, non risultando
Eiisiin'n’i_!;lil'e in caso di hisogno ad éssere:adibiits a mansioni eqaivalentt. L
- Pur dimostrando scarsa disponibiliti-allo svolgimento di compiti e mansioni equivalentiin case 2
di blsogno si & adattato alla nuova situazione
- Ha dimnstrato dlspDniblllta a, 5volgere in taso di'bisogno, compltl @ mansion equwalentl anche 3
- Alfine dirisolvere prbblemi contingenti 51 & dimgstrato disponi_h_i!,e—_ad interpretare il i_:i'{'qpriq 4
fuole In modo flessibile, svolgendo anche compiti normalmente non richiesti senza attendere
sollecitazioni e direttive dal superiori
5.. . Rapporticon{'utenza estériva, . = | e ) Valutazions
- Ha dimostrato nel corso.deli'arino msuf‘flclente propensione & comprendere ie necesmta degn 0
utenti-causande spesso conflitt] con loro
- Hadimostrato el coise dell'anna searsa propgensione a comprendere e necassit degli utentl e 1
ad-entrare’ in rapporto.cof foro
- Ha dimostrato disponibilita nei confronti delle fecite richieste degli utenti solo se queste sano 2
risultate adeguatamente precise
- Hainterpretato correttamente e lecite richieste e gli attegglamenti degll utenti riuscendo a 3
stabilire can loro relazion] positive. ‘
- Ha dimostrato una notevole capacitd di comudicazione con gl utenti cercando semipre di 4
comprendere le esigenze, anche in situazioni di particolare difficeltd, mettendo in atto
comportament; erelazionjappropriatic. o
|6 -Relazioni.con i colléghi ed adattamento ai miitamenti organizzatlm. T Valitazione:
- Non#inerado di lavorare e eollaborare con le altre persone e non si adatta at mutamentu 0
organizzativi.
- Ha dimostrato fel torsc dell'anno notevoll difficelta a lavorare con lealire persone e ad 1
adattarsi aj mitamenti organizzativi
- Purmanifestando difficoitda lavorare con altre persone e ad adattarsi ai cambiamient! ha 2
accettato la nuova situazione organizzativa
- Haavuto nel corso dell'anino relazioni positivercon 1 colleghi ed & riuscito a conseguire i risultati 3
attes| pur In presenza di mutamenti organizzativi
- Hadimostrato nel cérso dell'anno un comportamento pasitiva sia nel confronti del calleglli; sia 4
rispetto ai cambiamenti organizzativi, cogliendo le opportunita professionali del nuove contesto
e stimolando con-il suo compartamento anchei co]!eghl ] |
7. : Valutaziohs -

Nel carse dell'annoha rifiutato qualsiasi proposta di aggiornamento 3 formaz:one prnfessiunale.

Ne!leorso dell'annotha manifestato disinteresse di fronte alle opportunith proposte di
aggiornamento e formazione professionale. La partecipazione ai carsi di formazione obbligatori
non ha portato al risultat! tanglbili-dal punta-di vista professionale

Ha utilizzato solo parzialmente le proprie corioscenze come strumento di risoluziong -dai
problemi e partecipa, ai corsi i formazione ed aggiornamento professionale disposti dall'ente
trasferendo’le proprie conoscenze solo se richiesto

* Ha manifestato interesse ad ampliare ed approfondire le proprie conoscenze tecnico-
professionall cogliendo le opportunita di agglomamento e formazione offerte dall'ente. Ha
trasferito le huove conoscenze nel proprio lavoro e nei rapporti con | colleghi

Ha dimastrato notevole disponibilitd per le opportunitd di- aggiornamento e formazione
professionale cofferte dall'ente. Ha sempre messo a disposizione degli altri le conoscenze
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maiotaziome

- Ha manlfestato [assana di visione: d insiems e, dl regola, non affrnnta i pmblemi ' ] L0

- Ha manifestato I'assenza di wswne d'insleme e, di regola, ha affrontato i problemi in maniera 1
- Isolata rispetto al contesto in cul sl collora
- E'riuscito ad @ffrontare uh humearo hm!l:ato dl problemi, fornendo soluzioni adeguate, anche'se | - 2
pon.ottimali.. L e
- E' riuscito ad affrontare _co‘n un ‘sufﬂc_ier;‘te livella di éa_ppr_'@{_‘dr}d.iméhfﬁ pitn problemi T
| selezionandone gli elementi essenziali @ individuando soluziorii-operativamente utili _ B
" - Hadimostratodi porrein relazlcne tra lorodiversie complessl problem: con:un elevato ilvello di . 4

apprufondlmento, ottimizzando datia disposizmne in una \nsmne c! lnslerne
1 ‘avtonomiz e ] responsability | : A

=" "Non ‘ha“alcuna autonomia e responsabmta alla svolgsmento ch attivits ‘con alto grado di
autariomia e respransablhta ‘ '

- Ha dlmastrato rie} carso dellfanng . remstenza allo svoiglmento ] amvita con. alto ‘grado di | 1
autonomiae responsahlhta : .

= Ha svolto & attlvita di competenza gon, Il necessaria gradu dl autenormia professionale e gi | 2
responsabilita soloin- presenza di soilemtazmm, presentando difficoita rlspetto ad attnwta non '
predetermlnate : '

- Ha svolto le attivitd di competenza cof il necessario grado di autonom:a professlonale econ| . 3
. assunZiane di responsabilita, gestendole correttamente anche in presenza di atthta nan
predetermmate '

- 5l -2 assunto la responsahllita deile attivith assegnate dlmustrando un eievato gradn di | 4
autonariia prufesslonale, estendo in modo cofretio e proponendo: soluzmm dlverse anche di | '
fronte ad altivita-non. predetermlnate : :

a1 _-_Dr:e, ar enta ai rlsultatl

= ':'Ha ma'niféstato nél"cdrso de"EI anno rifiuto per raggiungere gli abiettivi programmati S 0
- Ha manifestato nel corso dell’anno inerzia per raggiungere gli oblattlw prograrminatienon sie | 1
attivato per ricereare soluzioni ai problemi
- Si:# attivato per raggiungere gll oblettivi programmati solo con azlonbspecifiche e in presenza-di | - 2
sollecitazioni risolvendo solo parzialmente i'brobiemi chesi sono presentati. : '
- Hadimostrato di saper definire e raggwngere gll obhlettivi, trovando soluzieni. diverse rispetto ai 3
groblesii insorti nell'anno _ .
< Ha dimaostrato capacsté di deflnlre e ragglungere ob:ettm cI| mantenere glevati standard di 4
rendlmentn-per sé & pef gli aitfi trovando saluziont diverse nspett_o.al problamiinsorti. |
Valutazm onsabili di Struttura

6 Capacita’ dl ndividuare: SD]UIIGFII percorr:bill per fronteggiare tantole sntuamom prevedlbllt quantc quelle cntlche

o Attituddiv personali {spirito diservizlo, attituding ad assomersi responsabilita, correttezza ad integrita, r:servatezza)

o Capac:ta dimostrata di metivara guidare ¢ valutare icolishoratorie di generare un clima favorevole alia
proguttivita, attraverso un'eguilibrata mdwlduamone dei'tarichidi lavoro.o Capac:ta di rlspettare e far rispettare lg
[regote,

1o Capacnta di gestlre e promuovere il mnghoramentn dei servm {anche trafnite I'utilizzo delle innovazioni tecnnlognche
ed Informatiche)

o :Capacitd di contribuire alfintegrazione fra i diversi-uffici e servizi-e con gli organi-polltici

Valori divalutazione:

Insufficiente : G paria B punti
non plenamente suffuente - " pari 3 1 punto
sufficiente ' _ - parta.2punti
bBuono o o ‘pari a 3 punti
ottima o .. pariadpu nti

Si riportana. di seguito gli abbinamenti dngh indicatori di valutazrone def‘nitl in precedenza a dwerse cateﬂor:e
pro*{essmnail nonché per i responsabtla dl Struitura. : '




Cat. AB

indicatorfdi valutazione

Valutazione Coelf. di Punteggio
. moltiplicaziona massime
1. Svotgiinento del compitl e delle funzionl in relazione -ai 1,2,304 3 12
risultaty _
2. ltilizzo del tempo di lavoro e delle risorse disponikili 1,2,3a04 3 12
in-funzione:daj risultati
3. Livello di inlzlativa professionale 1,2,304 2 8
4. Flessibilit nelle prestazioni 1,2,304 2 8
5. Rapporti con I'utenza. 1,2,304 2 8
6. Relazioni con 1 colleghi e adattamento ai mutamenti 1,2,304 3 12
organizzativi
TOTALE max punti-60
Cat. C
Indicatori-di _valutézione Valutazione Coeff. di Punteggio
moltiplicazione massimo.
2. Utilizzo de) tempo di Javoro e delle risorse disponibili 1,4 304 b 2
in-funziane dei risultati
3. Livello di iniziativa professionale 1,2,304 3 12
5. Rapporti con 'utenza - 1,2,304 2 8
6. Aelazioni con i coleghi e adattamento al mutament 01,2,304 3 12
arganizzativi '
7. Arricchimento professionale SOSTITUIRE CONM 1 1,2,304 3 i2
8. Crientamento alla soluzione deéi prohlemi 1,2,304 2 8
TOTALE max punti 60
Cat. D
Indicatori di valutazione Valutazlgne Coeff, di Punteggio
N moltiplicazione massimo
3. Livello di iRiziativa professionale 1,2,304 2 g
6. Relazioni con | colleghl e adattamento a1 mutamenti | 1, 2,304 2 8
arganizzativi
7. Arricchimento professionale SOSTITUIRE CON 1 1,2,304 2 8
8. Orientamento alla soluziope dei problemi 1,2,3014 3 12




5. Grado di autoncmmia’e responsabilita

1,2,304

TOTALE.

3 12
10..Orientamento:ai risuliati 1,2,304 3 12
TOTALE max punti 60
RESPONSABILI DI STRUTTURA
Indicator] di valuta?_.i'p‘ne Valutazione Ceeff d! Punteggio
: _ ) mo[tlphcaz;ong ~fnassimo
= Capar:sta dimostrata nella geshnne del propno tempo du 1 0y, 2,3 6% 2 g
- lavoro ‘ o .
-1 2. Grado di COnseguin1ento degli oblettivi - 0,1,2,304 3 12
| 3. Capacita dimostrata .di motivare guidare e valutare i | G,1,2,304 3 12
collaboratori @ di geperare un dima favorevole alla o '
‘| produttivita, attraverss un equiltbrata mchv;ciuazmne det
| carichidj lavore ' .
4. Capacita di. rlspettare e far ris;}ettare le rego[e 0,1,2,304 2 8
|5 Capacita di gesire e pramuovere {novaziene | 0,1,2,3 04 2 8
' tecnologica e def procedimenti _ '
{ 6. Capacita di-contribuire all’ ln‘iegradone fra bdiversi uffici | 0,1,2,304 3 12
& servizi )
‘ ‘max punti 60
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CATEGORIEA e B
Dipendénte ____ _ _____ categoria struttura’
Indleatori di valutazione | valutaziene | Coeff. di Punteggio.
L , maltiplicazione

1. Svolgimento del comipiti & delle finzioni in relazione-ai | 3
| risultatt
| 2. Utllizzo del tempo di lavero e délle risorse disponibili n | 3

funzione dei risultati T '

3. Livello di iniziativa proféisicnale o F]

4, Flessibillta nelle prestazioni ‘ 2

5. Rapporti ton Putenza ' 2

6. Relazionl con I colleghi e adattamento al mutarenti ' 3

organizzativi ;

TOTALE ' punti
MOTIVAZIONE

{in caso'in caso di-attribuzione di un puntspgio inferiore 2 30 & indicata di sepuito la motivazione dettagliata dello
stesse in rapporto agli'specifici indicatori della eategoria di appartenenza)

Mandells del Lario, IL RESPONSABILE DI STRUTTURA

CONSIDERAZION] ESPRESSE DAL DIPENDENTE NEL CORSO DEL CONTRADDITTORIO

Mandelio del Lario, .. ‘ IL DIPENDENTE

SISTEMA PREMIANTE

da0alipunti= 0% della quots di risorse di salario accessorio destinate alla performance individuale

da 12 a 24 puniti= 25% della quota di risorse disalario-accessorio destinate zlia performance individuale

da 25 a 36 punti'= 50% della quota di risorse di salario accessorio destinate alla performance individuale

da 37 a 48 punti = 75% della qU’o_té di risorsé di salario accessorio destinate alla performance individuale

da 49 a 60 punti = 1D0% della quota di risorse di salario accessorio destinate alla perfarmance individuale
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TSCHEDA DI VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE INDIVIDUALE

. . - CATEGORIAC
‘Dipendente . o _categoria _struttura,
Iridicatori di valutazione. Valutazione Coeff, di Punteggio
_ B ' maltiplicaziona
2, Utilizzo del tempo di lavoro e delle risorsedisponibiliin |~ © | ) '
‘3. Livello di'iniziativa professionale. 3
|'5. Rapporti cor 'utenza 2
16: Reldzioni con i-colleghi € adatfafento ai mutarmenti 3
| Grganizzativi '
| 7. Arricchimento professionale i3
[@. Grientamento alla soluzione dei problemi 2
TOTALE punti
C O MOTIVAZIONE

- {in caso in‘caso di attribuzione di un punteggio inferiore'a 30 & indicata di seguito la‘motivazione dettagiiata dello
' stessoin rapporto agli specifici indicatori della categoria di appartenenza) '

Mandelio del Lario,

|L RESPONSABILE.Ci STRUTTURA

- 'CONSIDERAZIONI ESPRESSE DAL DIPENDENTE NEL CORSO DEL CONTRADDITTORIO .

Mandello del Lario,

IL DIPENDENTE. .

SISTEMA PREMIANTE

daG:alipunti= 0% della guoia di risorse di salario accessorio destinate alla-performance individuaie

da 12:a 24 punti = 25% della quota di risorse disalatio dccessorio destinate-alla performance individuale
"da 25-a 36 punti = 50% della quota di risorse disalario accessorio destinate alla performance individuale
da 37248 punti = 75% della quota di risorse disalario accessorio destinate alla performance individuale
da 48 a 60 punti = 100% della quota dirisorse di salarig .access_ar'in destinate alla-performance individuale
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~ SCHEDA DI'VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE INDIVIDUALE -~

,,,,,,, _— CATEGORIAD..
Dipendente categoria_ struttura_
Indicatori di valutaziona Valutazione Coeff. di. Punteggio
o moltiplicaziorie

3, Livello di iniziativa professionale ' 2
6. Reldzioni ¢on © collgghi e addttamento ai mutamentl 2
organizzativi 7
7. Arricchimiento professionala 2
8. Orentamento alla soluzione del problemi ES
9, Grado di autonomia e responsabilitd 3

| 10. Orientamento aj risultati 3

TOTALE punti
MOTIVAZIONE

(in caso in caso df attribuzione di un punteggiu inferiore a 30 & indicata di seguito {a motivazione dettagliata deflo
stesso in rapporto agll specifici indicatori della categoria di appartenenza)

Mandelle del Lario,

ILRESPONSABILE D} STRUTTURA

CONSIDERAZION! ESPRESSE DAL DIPENDENTE NEL CORSO DEL CONTRADDITTORIO.

Mandello del Lario, IL-DIPENDENTE
SISTEMA PREMIANTE
da0alipunti= 0% della quota dirisorse di salario accessorio destinate alla.performance individuale

da 12 a 24 punti= 25% della.quota di risorse ¢i salario accessorio destinate alla performance individuale
da 25 2 36 punti= 50% della quota dirisorse di salario accessario destinate alla performance individuale
da 37 5 48 punti = 75% della quota di risorse di salario-accessorio destinate alla performance individuale
da 49 .3 60 punti = 100% della:quota di risorse di salario accessorio destinate alla performance individuale
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T SCHEDA DI VALUTAZIDNE DELIA PERFORMANCE INDIVIDUALE 1
HTOLARI D} STRUTTURA
T R —
-Categoﬂa ' - _ ' Incarico r]c;ﬁ_pér;c 'd_a‘!-

1. PRESTAZIBNI RELATWE ALLE AREE DI RESPD SABILITA’ DELLAST”UTFURA ED EFFICACJA PERS0 4ALE_SUL LAVORD

Indncator[d:valutazmne ' Y : Valutazfone o Cj___ ff. di Puntegg:u
o moltiplicaziong
Capatita @i Ihdividuare soluzioni percorribili  per ’ o T
| fronteggiare tanto le snuazlam prevedibili quanto quelle
:_ critiche
| Attitudini personali (spifita di servizio, attithgine ad - B
assumersi responsabiilta correttezza. ed  integrita, '
riservatezza) S 7 -
| Capacitd dimostiata di motivare uidere ‘e valutare i o _ 3
1 collaboratori e di generare un clima favoreviole. alla e '
produttivita, attraverso un'equilibrata individuaziene dei
| carichi dilavero o _
| Capacita dirispettare e far rispettare le regole L 2
| Capacitd di gestite e promuavere |} miglioramento. dai N 2
| servizi (anche tramite i‘u’tili;zc‘n delle Innovazioni '
| tecnologiche ed informatiche) = ' ' L
| Capadita di contribuire all'integrazione fra ldlversl uffici & T 3
- servizi e con gli organi politici .
TOTALE | Punti

Valori di valutazione

insufficiente . parta 0punti

" .. Non pienamente sufficlente e part a1 punto

Sufficiente -~ . L - peria2punti

Buono - S pari 3 3-punti

ottimie . " pariadpunti
14



SEZIONE 2 - Osservazioni del valutante (Struttura Permanente di Valutazione)

Firme

| Mandelle delf Larlo, _

SEZIONE 3 — Osservazioni del valutato ed eventuali giustificazioni

Mandello del Larid

Firma del valutato

SISTEMA PREMIANTE

daDall punti= 0% dellaretribuzione di risultato destinata alla performance Individuale
da 12 & 24 punti = 25% della retribuzione di risultato destinata alla performance individuale
da258 36-punti = 50% della retribuzione di risultato destinata alla performance individuale
da 37 a 48 punti = 75% della retribuzione di Hsultato destinata alla performance individuale
da 49.a 60 punti = 100% della retribuzione di risultato destinata dlla p‘érformance individuale
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VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

Sezione 1 ~ Graduazione iniziale del progetto ’

Criterio.] = Difficalts teenita Valutazione.da. 0.5,

A~ Complessita tecnico - professionale:
VALUTAZIONE: da Qa2

B —Grado di Incremento di produtsivitd e miglioramento quall-quantitative del servizio
VALUTAZIONE: daOa 3

TOTALE CRITERIO 1

CRITERIO 2 -~ Raggiungimento oblettivi o o Valutazioneda 0as

A — Raggiungimento del risultata
VALUTAZIOME: da Qa5

TOTALE CRITERIO 2.

TOTALE VALORE-DELL'OBIETTIVO

VALUTAZIONE IN PERCENTUALE

SISTEMA PREMIIANTE
daDa2punti= 0% della quota di fisorse di salario accessario destinate atla performante’organizzativa

da 3 a4 puntl= 5% della-quota di risorse di salario aceeszorlo destinate alla performance organizzative
da 52 6 punti= 50% delia quota dirisorse di salario accessorio destinate alla performance organizzativa
dd'7 a 8 punti= 75%. deila quota di risorse di salario accessorio destinate alla performance organizzativa
da 9 a 10.punti = 100% dellz quota di risorse di salarin accessario destinate alla performange organizzativa

Osservazioni del valutante

Firma del Responsabile di Struttura

Mandello.del Larlo,

Osservazioni de] valutate ed eventuali giustificazioni

Mandello det Lario . ‘ Firma del valutato
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T T T SCHEDA RIEPILOGATIVA RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI

Valutazione finaledi conseguimento del risultato

Programma = i %

TOTALE (% indennita di risultato da attribuire)

- Mandzllo del Larlo

La Struttura permanente di valutaziona

{dz proporre alla Giunita Comuniale par presa d'atto)
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by SCHEDA Di'VALUTAZ!ONE DELLA PERFORMANCE ORGANIZZATIV' '
ALTRO PERSONALE DlPENDENTE

Cognome e hoime _ Stru ttura

Cateporia Profilo profassionale

Perioda di valutazione

Missione/Programma

OBTeItivo

Sezione 1 ~ Graduazione iniziale del progetto
Criterio 1 - Difficolta techica Valutazione da 0 a5
A — Complessita tecnico — professionale o
VALUTAZIONE: daQa 2

B — Grado di incrementa di produttivita e mlgimramento quali- quantitatwo del servizio
 VALUTAZIONE; da DA 3

TOTALE CRITERIO 1
CRITERIG Z2:— Raggiungimento ubnetnw ValutazionedaOa b
A — Ragglungimento da] fisultato R
VALUTAZ]ON_E__:"da 0ab

TOTALE CRITERIO 2.

TOTALE VALORE DELL'OBIETTIVD

VALUTAZIONE IN PERCENTUALE

SISTEMA PREMIANTE

da0aZpunti= 0% della:quota dl risorse di salario accessorierdestinate alla performance organizzativa
da a4 purti = 25% dalla quota di risarse di salarip accessorio destinate alla performance organizzativa
da % a 6:puntiz 50% della qucta. di risorse di salario-accessorio destinate alla parformance organizzativa
da'7 a B puriti= 75% della.quota di risorse di salario atcessorio destinate slla performance organizzativa
da 92 10 punti = 100% della gueta di risorse di salaric-accessorio destliidte alla performiance organizzativa

Osservazioni del valutante

Mandello del Lario;
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Firma del Respansabile di Struttura

| mMandello-del Lario T - Firma del valutato

© SCHEDA RIEPILOGATIVA RAGGIUNGIMENTO OBIETTIV]

~ Valutazione finale di conseguimento del risultato

‘Programma _ : ) i e

 TOTALE (% indénn.it_‘a”di_ri_suitatn dé;atiribﬁiré) “

Mandello del Lario

L. DIPENDENTE o o ' L RESFONSABILE DI STRUTTURA

20




B VALUTAZIONE DEL SEGRETARIO COMUNALE _

ella performance del Segretario Comunale & effettuata annualmente secondo.la schéda di

ata. Tale valutazione & finalizzata all’attribuzione della retribuzione di risultato.

[~ SCHEDA DI VALUTAZIGNE DEL RISULTATO DEL SEGRETARIO COMUNALE
ANNO
Dott.
IF Sindaco, visto il propria decreto n. riel quale eranio indigati i fattori di valutazionge la gilglia dei punteggt

predeterminati ger la verifica. d el raggiungimento degli obiettivi prefissati, assegna’l seguent! punteggi:

FUNZIONI Punteggio Punteggio
: massimo 40 assegnato
1 ‘Risultati raggiiinti in relazione agli obiettivi assegnati - ap
yl Incarichi aggiuntivi svolti{max 40 punti)
A = contenuti-di competenza 10
8 —contenut] di complessiva arganizzativa-gestionale 10
C - cortenuti di responsabilitd _ 10
D - raggiungimento obiettivi assegnati connessi Agli incarichi 10
3 | Comiportamenti organfzzativi e competenze espresse {miax 20 puriti)

a) capdcita di ariallsi & gestione dei probleri
capacita cognitive
gestione dell'incertezza
iniztativa _ 6

b} capacita manageriali
capatita relazionali
capacita realizzative

assistenza e servizio 7
¢} esercizio dell’autonomia decisionale
assunzione delle responsability di ruolg 7
TOTALE PUNTEGGIO o ion

ed esprime la valutazione

valutazione - Punteggio assegnato Pefcentuale di
compiessiva retribuzione

Mandello del Lario

Firma gelvalitato il $indaco
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_COMUNE DI MANDELL

CAP.23826 Piazza L. da me . 6 - tel. 0341708] 11 -fax 0341700337
'f;,.jmml,mf Amandelolario. it — pec C:_O.I,I_i]._mﬁ,m_and.eﬂolamo@_pec-gregmne.Io_mba.rdia.it
" C.F, P.L 00629950130 ~ sitc www.mandellolario,it

Vista la proposta di deliberazione da. sottoporre al GIUNTA COMUNALE avente:ad aggetto
" APPROVAZIONE DEL PEANO DELLA PERFORMANCE TR!ENNIO 2013-20]5

| _ Al sensi dellart. 49 e 147bts del Di_gs n. 267 del 18 08. 2000 e del Regolamento
s ,Comunale sul controlh interni si esprsmono i seguenti paréri:

. PARERE PREVENTIVO DI iREGOLARmf'AMMINI_S_TRAT_I.VA

o1 Responsablle cfl struttura proponente, per quanto concerne la regolarlta ammmlstrat:va _
' -deII atto, esprime parere '

FAVOREVOLE/GONTRARID
L, 2 ottobre 2013 k |

1 Respbnsabﬂi'fc'féhgl Struttura IV
Ragloneqa [ Qntablhta

Dr. Eﬁ(l@(ﬁ,\/}lTAu

C PEOVRNOAGOODODODO0 /

PARERE PREVENTIVO DI REGOLARITA’ CONTABILE

'.Il Responsabale della Struttura IV — Raglonerla e contablhta, per quanto congeme ia
regolanta contab;le dell atto, esprlme parere

FAVOREVOLE/CONTRARIQ
1, 2 ottabre 2013
1 Responsablil delia Struttura IV

Ragianeria e contabilita
_ Dr EnrrcoV ALl




CAP 23826 Piazza L. da Vinci 1. 6 = tel. 0341708111 - fax 0341700337

&.mail info@mandellolario.it - pec comune:mandellolatio@pec. regioné.lombardiait

C.F. P.L. 00629950130 - sito-www mandellolario.it.
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ST RUTTURA I-—Servizi sociali e cultural;

'——MiSﬁIﬁNE*#”“Tstruzmn'E‘a‘mntm alla stodio-

Programma 1 ~ Istruzione pre-scolastica .
Obiettlvo: sostegno alla frequenza generalizzata. dei Bambini residenti alle scuolée dell'infanzia gestite da
istituzioni private . .
Data inizio = 01/01/2013 ' | Datafine - 31/12/2015
Destinatari dellinformazione | Arnministrazione — Cittadini
. - _ INDICATOR'I
Tipo indlcatore ~:Desciizione ~ Modalita di ealcolo .| Fonte del.dato
| efficacia .| incidenza della spesa per | impegnl .di spesa trasfenmentt/a]unm interna/esterna.
’ - - | alunng iscritto alle scuole | iscritti nell’anno di nfenmento B
o i materng payitarie
efficadia - | incidenza delfa spesa per | impegni- di spma trasferlmentllnumemnE interna/esterna
‘ | sezione _ sezloni scuole materne paritarie e '
.efficienza- .| incidenza della spesa per impegni  di spesa ,corrante/ab1tanti al | interna -~
-ecehomicita _| -abitante : 31/12 ' o
efficignza- | grado di ragglungrmentq impegni  di spesa r:orrente/prevmlone interna
| ecoromicitd . | dell'oblettive.di spesa. | definitivé spesa carrente
| efficienza- | velocitd  di pagamento | pagamenti - competenza/impegni | interna -
Eronoimicith | spesé eoffenti . competenza: - :
__Tipologiadimisuratori | Storico | Risultati attesi
INDICI DI'QUANTITA! . 2012 2013 2014 2015
Popdlazioneal 31/12 ’ ' 10.643 | 10.650 __10.660 10,670
Alunai’iscritti alle scucle materne paritarie 261 260 260 260
Sezioni delle scuole materne paritarie 10 10 10 . 10
INDICI DI COSTO - o o L
Previsione. definitiva spesa corrente . 212.900,00 i 213.300,00 | 213.300,00 | 213.300,00.
Impegni di spesa corrente 206.659,90 | 213.000,00 | 213.000,00 | 213.000,00
Impegni di spesa tr35ferlmentl 206.116,41 | 211.700,00 211.700,00 : 21.700,00
P=gamentl di CDmpetenZa -1 206.659,90 211 900,00 211.800,00 2’11.900,00 '
. _ Tlpologia di indicatori. Storico Risultati attesi
INDICATORI DI EFFICACIA ' 2012 2013 2014 12015
.incidenza della spesa per alunno iscritto alle 789,72 " 814,62 814,62 . 814,62
scuole materne paritarie R : ; '
incidenza della spesa per sezione 20.611,64 21.180,00 21.180,00 21.180,00
- INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA’ e ' .
incidenza-della spesa per abltante . 19:42 20,00 1998 | 19,96
grado di raggiungimento dell'obiettive  di 97,02% 99,86% 99,86% - 99,86%:
spesa . L R o
velacitd di pagamento spese correnti ‘100,00% 100,00% 100,00% 100,00% |

Planodelaperfcrmancemﬂ 2015 -~ INDICATDHI ' o o ) o . : _'Pag.z




l u‘lull‘;

| Oblettwo sostegno alla frequenza, generahzzata dei bambml res;dentt alla seuola primarid esécbndaris.

Data inizio ~01/01/2013

— | Destinatari dellinformazione— |- Amministrazione.~Cittagin

| Data fine — 31/12/2015 o

INDICATORI .

 Tipo. Descrizione. Modalitd dicalcolo Forite del dato.

efficacia incidenza della spesa -per | impegni di spasa corrente/alunni iscrittf interna/esterna
alunnio iscritto- nell'anno di riferimento
efficlenza- incidenza .della spesa per | impegni di spesa corrente/abitanti al | interna
aconomiclth abitante 31/12 , :
efficienza- grado di raggiungimerito | imipegni di  spesa cotrente/previsione: | interna.
economicita dellobiettivo di spesa: definitiva spesa corrente
efficienza- velocitd  di  pagamento | pagamenti competeriza/impegni di spesa | interna
economidta spese-correnti in‘competenza
Tipologia-di misuratori Storico Risultati attesi _
INDICI DI QUANTITA' 2012 2013 2014, 2015
Popolazione al 31/12 10.643 10.650 10.660 10.670
Alunni iscritti  alle scucle primaria e 772 770 770 770
secondaria
INDICI DI COSTO . .
Previsione definitiva spesa corrents 190.000,00 | 174.900,00 | 173.150,00 | 167.100,00
Impegni.di spesa: corrente 181.571,34 | 170.000,00 | 170.000,06 | 165.000,00
Pagamenti di competenza 150,699,856 160.000,00 160,000,00 160.000,00
Tipologia di indicatori Storico Ristiltati attesi

INDICATORI DI EFFICACIA. 2012 _ 2013 _ 2014 2015
incidenza della spesa per alunno iscritto- alle 235,71 220,78 220,78 220,78
scuole primaria e secondaria _
INDICATORI DI EFFIEIENZA/ECONOMICITA’
incidenza della spesa per abitante 17,10 19,89 15,95 15,93
grado di raggiungimento dallobiettive di 95,77% 97,20% 198,18% 08, 74%
spesa _ .
velocita di pagamento spese correnti B2,82% 94,12% 94,12% 96,97%

Piano della perfurman:e 2013 2015 - INE}]CATGRI




| Obiettivo: gestione del servizi di assistenza scolastica finalizzati alla frequenza generalizzata dei bambini |
| residenti alla scuola ‘primaria e secondaria, Mensa scoldstica, frasporto scolastico, asmstenza scolastlca
| orientamento scolastice, dopoescuola e corsi di fingua per adultl..

Data inizio — 01/01/2013

Data fine — 31/12/2015

- Imprese

spese cor’renti

| Destinatari dell'informazione Amministrazionie — Cittadini
INDICATORI
| Tpo Descriziong . Modalita di ealcolo | Forite del dato
efficacia mensa  scolastica - | domande accolte/domande pervenute | interna
: : soddisfazione delle richieste ' '
1 efficacia | ménsa  stolastica ~ — | numero pasti erogati/domande aceolte | Intérna
consumo pasti ‘medio per: R ' S
L alunno . | . T
1 efficacia mensa scolastica - utlllzzo domande. accolte/alunni sertti nell'anno | interna -
' del servizio di tifetlimento 7 1
| efficacia trasporto.  scolastico .~ | domande accolte/domande pemen_ute interna
L soddisfazionie delle richieste ' .
| efficacia’ trasporto scolastico  — | domande atcolte/alunni iscritti nelianno | inteina
utilizzo del servizio | di riferimento -
efficacia ‘corst dr lingua = | domande accolte/domande pervenute interna
saddisfaziorie delle richieste :
_efficienza- | 'spesa assistenza scolastica. | impegni di spesa -assisténza | interna
economicita :per alunno disabile sculastlca/a!unn; disabili con assistenza | -
scolastica - .
efficienza- incidenza della spesa per impegni di  spesa assistenza intérna/esterna-
| economicita :alunno Jscritto scolasticafalunnl iscritti’ nelfanno  di :
L S riferimento.. . e
efficiénza- incidenza spesa 'mensa | impegni di spesa mEnsa scoiastsca]spese‘_ interna
economicita scolastica pér missione istruzibng: '
efficienza- | mensa scolastica ~ costo | impegni di spesa ‘mensa | interna
economicita tmedio peralunho scolastica/domande ‘accolte.
efficienza- | mensa scolastica — | Acceftamenti  .entrata  da . ‘mensa | interna
1 economicita | percentuale copertura. del | scolastica/impegni di spesa per mensa :
o | servizio | scolastica ' S .
efficienza- | mensa scolastlca modenzaf impegni- di spesa ‘mensa | interna
economicita 1. della spesa per abitante scolastlca/abltant: al 31/12 R
efficienza- | trasporto scolastico = costo impegni- di ‘spesa trasporto | Interna
economicitd | medio peralunno scolastlcu/domande accolte . e
|-efficlenza- | trasporto scolssticd — costo} Jmpegni - di  spesa trasporto | interna
| economicita. medio per chilometro 1 stolastico/chiloméetii percorsi anno :
| efficienza- trasporto  scolastico  — | Accertamenti  entrata  da trasporto | interna
‘economicita - percentuale -copertura del scolasticojlmpegnl di spesa per trasporto
: . ' seivizio, - scolastico -
1 -efficienza-~ trasporto scolastico | impegni di  spesa  trasporto | interna
| -economicita incidenza della spesa per scolastico/abltanti al 31/12 ' -
: abitante ' '
efficienza~ incidenza della spesa per | impegni di spesa corrente “assistenza | interna
ecanomicita | -abitanta scolastica/abitanti.al 3112
- efficienza- grade di raggiungimento | impegni di spesa corrente -assistenza | intermna
- economicita dell'obietiivo di spesa scolastica/previsione  definitiva .~ spesa ' '
L _ ' - corrente - .
efficienza- velocita di  pagamento | pagamenti  .competenza assistenza | interna

economicita

scolastica/impegni cofrpetenza

P;anu detla perinrmanr_e 2{)13 2015 INDICA'TORI




T‘pologla dl mmuratnn

—Storico

Risulkati attesi

{ INDICI DI QUANTITA" 2012 2013 72014 | 2015

. Popolazione:al 31712 _ 10.643 10,650 10:660 | 10.670
Alupni  iscriti alle scuole primafia e 772 770 770 770
secondaria _
Domande pervenute mensa scolastica 370 37 ...370. 370 |
Domande accolte mensa scolastica 378 370 370° 370
Numero pasti erogati 28.617. 28.620 28.620 28.620
Domande pefvenute trasporto scolastico 245 245 | 245 | 245
Doinande accolte traspoito scdlastico 245 245 | 245 | 245

_Chilomeitrt percorsi trasporto scolastico 20,720 20,720 . 20,720 20.720
Domande pervenute corsi aditlti (ltahano - 73 75 75 75
s = iorTIatcT ) T
Domande accolte corsi adultiitaliano = | 73 75 75 75
inglese- informatica) . _ '
Alunni disabili con assistenza scofashca 22 22 227 22
DICL DL COSTO 2 - NS
Impegni di spesa assistenza scolas_tic_a alunni 87.000,00 98.000;00 98.000,00 98.000,00
disahili .

Impegni di spesa mensa scolastica 139.787,65°| 140.000,00 | 140,008,00 | - 140.600,00
Accertamenti di entrata da mensa scolastica 78.672,50: 80.000,00 80.000,00 .80.000,00
Impegni di spesa trasporto scolastico ' 82.128,38'|  85.000,00 | 85.000,00]  85.000,00
Accertamenti entrata da trasporto scolastico 8.250,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00
Previsione  definitiva spesa  corrente | 246.900,00 ¢ 373.500,00'| 373.500,00 | 373.500,00
programma
Impegni spesa missione istruzione _ 680.811,17 | 800.000,00 | 780.000,00 780.000,00
Impegni di spesa programma assistenza | 232.416,03 | 370.000,00 | 370.000,00 | 370.000,00
stolastica ‘
Pagamenti di competenza assistenza | 168.525,53 1 320.000,00 | 320.000,00 | 320.000,00
scolastica ‘

Tipoiogia di indicatori Starico Risuitati attesi ‘
TMDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
mensa scolastica — - soddisfazione délle 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
richieste: .
mensa scolastica - consume medlo past per 37,07 37,17 37,17 37,17
‘alupno :
mensa scolastica — utilizzo del servizio 47,93% 48,05% 48,05% 48,05%
trasporto  scolastico — soddisfazione delle 100,00% 10a,00% 100,00% 100,00%
richieste
trasporto scolastico = utilizzo del servizio 31,74% = 31,82% 31,82% 31,82%
corsi di lingua ~-soddisfazione délle richieste 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA '

-spesa assistenza scolastica per alunno 3.954,55 4.454,55 4.454,55 4,454,55
assistito .
incidenza della spesa per alunno Istritto 301,06 | 480,52 480,52 480,52
incidenza spesa mensa scolastica 20,53% 17,50% 17,95%: 17,95%
mensa scolastica — costo medio per alunind 377,80 378,38 378,38 378,30
mensa scolastica-~ percentuale copertura del 56,28% 57,14% 57,14% 57,14%
servizio _ . .
mensa scolastica tracndenza -della spesa per 13,13 13,15 13,13 13,12
abitanie : _ :
trasporto scolastico — costo medio per 335,22 346,94 346,94 346,94

| alunno
trasporto scolast;co - costo medlo _per ' 396 4,10 410 4 10

“Piano della perfurmance 2013-2015 - INDICATDRI




chllo metro

mmmwﬁ—mww : . 5'41% B G415
del servizio. _ o
| trasporte scolastico mmdenza della spesa per _ 7:72 7,98 | 7,97 7,97
| -abitarité .
{ incidenza della spesa per:abitante 21,84 374 3471 34,68
grado di raggitngimento dell'obietiivo di | 94,13% 99,06% 08.06% | '95,06%:
| spesa b
i velocitd di pagamento spese correnti 72,51% " B6,49% 86,40% B6,49%

?m no :iella performance 2()13 2015 INDICATDRI



E-Eﬂug:am. Tma Z =Diritto alln chlrlln . : e ——

Obiettivo; attivazione di servizl e metodl per il miglioramento dell'offerta formatwa deiia scuola prsmana e
secondaria.

| Data inizlo— 01/01/2013. Data fine — 31/12/2015.
Destinatarl dell'informazioné o Amministrazione — Cittadini = Imprese
. _ INDICATORI _
“Tipo Desgriziong ' ' Modalita di calcolo Fonte del dato
efficacia |incidenza della spesa per | impegni di spesa corrente/alunni iscritti mterna/esterna
. . alunno iscritto nell'anno di riferimento .
efficienza- incidenza * della spesa per | impegni di spesa 'corrente/a_bitanti al inte_r_na
‘economicita - - - | -abitante o 31712 ‘ ' e
efficenza- | grado di ‘raggiungiento | impegni di  spesa ‘corrente/previsione | interna
economicita dell'obiettivo di spesa definifiva spesa corrente L
efficienza- | velocitd  di  pagamento | pagamenti competenza/nmpegm iterna
economicita spese carrenti competenza
Tipologia di misuratori Storico Risultati attesi
INDICI DI QUANTITA’ 2012 2013 2014 2015
Popolazione al 31/12 ' ' - 10.643 | 10.650 |  10.660- 10.670
Alunni  iscritti alle  scuole primaria e 772 770 770 770
secondaria
INDICI DI COSTO - . .
Previsione defifitiva spesa corrente . 60.800,00 £2.900,00 58.600,00 58,600,00
Impegni di spesa corrente 60.587,90 60,000,00 {  58.000,00 | 58.000,00
Pagamenti di'competenza '  58.804,34 58.000,00 |  56.000,00 |  36.000,00
Tipologia di indicatori ' Storico . Risultati attesi
INDICATORI DI.EFFICACIA ] 2012 2013 2014 2015
incidenza della spesa per alunno. |scr|tto alle 78,48 | 77,92 75,32 75,32
scuole primaria e secondaria )
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONCMICITA'
incidenza della spesa per abitante 5,69 ' 5,63 5,44 5,44
grade di raggiungimento dell'obiétiivo  di 99,65% 95,39% 98,98% 98,98%
spesa . .
velocitd di pagamento spese correnti 97,06% 96,67% 96,55% |. 96,55%
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STRUTTURA I Ser\um soclall e cu]tural:

Programma 1 — Attivitd culturali e interventi diversi nel settore. culturale

Obiettivo 1: promozione del]‘attiwta culturale attraverso la gestione dea servizi offerti da!la “biblioteca’

comunale

‘Obiettivo 2: profmcziohe dell attivitd culturale atiraverso a promozmne di spettacoli e rappresentazione

mediante F'utilizza del cinema teatro *Fabrizio De Andre”,

Data inizio — 01/01/2013

Data fine.— 31/12/2015

Ammlmstrazmne Clttadml

Destinatari dellinformazione

 INDICATORIL

_Economicita

| .5pese correnti.

{ _ Tipo _ Descrizione: Modalitd di calcolo [ Fonte del dato - |
| efficacia prestito libri per utent prestito libri nelanno, di fiferimento/utent | interna :
: s registrati biblioteca |-
efficacia utllizzo medio. connessione | ore connessione mternet/utentl reglstratr interna
; ad internet da postazioni jmternet ' '
: per-tenti L .
| efficacia | utilizzo medio wifi :ore.-conness'ione wi-fifutenti registrati wi-fi | interna
' L | biblioteca
efficacia incidenza nuovl acqu:stl sy _nuow libri; acqunstatl ‘a@nno/totale Ilbr; i | interna
| totale patrimenio.fibrafio ‘biblicteca I
efficacia- - | progetto  rock-school = | domande accolte/domande pervenute | interna
B | soddisfaziorie delle richieste =
| efficatia patrocini. — ééddisfé_zip'né' doma'h'd'e_actbite/domahde'ptervenute Interna
_delle richieste _ o ‘ '
efficienza- incidenza della spesa per jmpedni di spesa " cofrente inté‘r‘na
| economicita Utehte reqistrito biblioteca | biblioteca/utente registrato. biblioteca
| efficienza- ‘costo .medio del prestito | impegnl di spesa biblioteca/prestito libri | interna
-economicita libri _ ... | neli'anno di riferimento
‘efficienza- costo medio per  tente | impeani di spesa rock—schoolfdomande- interna
economicita progetto rock sehool accolte i .
| efficiénza- | pereentuale di copertura ; Accertamenti ‘entrata corsi | interna
economicita della spesa. corsi | extrascolastici/impegni di spesa corsi | '
o extrascolastici extrascolastici |
effidenza- percentuale di copertura |accertamentt  entrate da | interna
|- economicita della spesa ‘per “attivita SponSOI'IZZBZIOﬂI/lFﬂpegnI di spesa attmta
o eulturali T con |-culturali
e Sponsorizzazioni ' .
1 efficienza- percentuale di copertura | Accertament] -entrata cinema | interna
| econormicita costo del ‘servizio cinema | teatro/impegni di spesa cinema teatro
S ‘teatro '
efficienza- incidenza della spesa per | impegni - di  Spesa -corrente cinema. | interha
economicitd speftatore | teatro/numero spettatori annuo
- | efficienza- costo medio per_sp,etta;oh_ Impegni. di- spesa corrente cinema | interpa
| economicita ‘e rappresentazion teatro/nurmero ~ spettacoli e
Z - ' ' | rappresentarioni pell'anno di rfernienlo .
efficienza- contributo medie  per| Impegni per-trasferimenti cultura/numero | interna
economicita assoclazioni cultura - assoclazioni cultura
efficienza- incidenza della spesa pet | impeani di spesa. corrente cuEturajabntanti interna
economicita ‘abitante _lal3112 . : L
efficienza- grado di raggiungimento | impegni d . jspesa : i:orrent_e interna
econamicita dell'obiettivo di spesa cultura/stanziamento finale spesa coffente
efficienza- velocitd~ di  pagamento | pagamenti -competenza cultura/rmpegni interna
' : competenza cultura

o Planu dplla performanceZﬂH 2015 = |ND|CATDRI L




Tipologia di misuratorf ~ | Storico . PRisultatiattesi =~
SIINDICT DI QUANTITA! - e = a2 7 2013 7204 72045
Popolazione a} 31/12 ' 10.643 10,650 10.660. 10,670
Utent] registrati della biblioteca 4.131 B 4150 | 4.150 4,150
Volume annuo prestito libri o . 22710 23.000 23.000 23.000
Qre connesslone internét da postazioni " 98B 1.000 1.000 1000
Utenti registratl utilizzo postazioni L1832 1.900 1.900 1.500
‘Ore connessione wi-fi bibliateca 1,300 1400 1.400 1.400
Utenti registrati wi-fi biblioteca. 114 120 ] 120 120
Atquisto ritovi fibri anno- 1.419. . 1,400 1,400 1.400.
Patrimoriio librario . 50.498 51,800 53.200 54.600
Domande perventte progetto rock-school 74 , 25 25 25
Domande accolte: progetto rock-schoal 24. 25 ‘ 25 25~
Domande pervenute patrocinl + utilizzo logo 9! T 10 | 10
Domande accolte pabrocini + utilizzo logo ) .10 ) iV 10
Numero spettatori eventi cinema teatro 3,085 3.000 | 3.000 § 3.000
Numero eventi cifema teatio - 5] 15 - 15 15
Numero associazionjecultura 17 17 17 17
INDICI DI COSTO - o '
Accertamenti entrata cinera teatro o 18.055,00 | . 18.500,00 0  20.000,00 20.000,00
Accertament] entrata da sponsorizzazioni 1.500,00 21.500,00 1.500,00 1.500,00
Accertamenti entrata corsi extrascolastici 0,00 18.500,00 |~ 4.000,00 | 4.000,00
Stanziamento finale spesa corrente cultura | 254.300,00 265,;100,00 235.500,00 235.500,00
Impegni di spesa corrente biblioteca 132.000,18 138.200,00 | 138.100,00 138.100,00
Impegni di spesa corrente cinema teatro | 76,493,38 | 30.,300,00 30.300,00 30.300,00
Impegni di spesa carrente. attivita culturali 79.298,90 | 93.600,00 £6.100,00 £6.100,00
Impegni di spesa corrente cultura 237.492,46 | 260.000,00 | 230.000,00 230.000,00
Impegni di spesa per trasferimenti cultura 19.675,85 33.100,00 23,100,00 23.100,00
Impegni di spesa rock school 3.660,00 13.500,00 13.500,00 13.500,00
Pagament di competenza cultura 210.032,22 |  240.000,00.| 210.000,00 | 210.000,00
Tipolegia di‘indicatori Storico Risultati attesi
INDICATORI DI EFFICACTA ' 2012 _ 2013 2014 2015
prestito libri per utend 5,50 5.5% 5.54 5,54
utilizzo medio connessione ad internet da | 0,54 0,53 0,53 0,53
postazion! per utenti _ - y _
utilizzo medio wi-fi biblioteca 11,40 12,28 12,28 12,28
ncidenza nuovi acquisti su totale patrimonio 2,81% 2,70% 2,63 2,56
librario _
pregetto rock-school — soddisfazione delle 100,00% 100,00%% 100,00% 100,00%
richieste .
patrocini — soddisfaziong delle richleste 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA’
incidenza della spesa per utente registrato 31,95] 33,30 C 3328 33,28
costo media del prestito Jibri , _ 581 6,01 6,00 6,00
costo medio per utente progetio rock schoal 152,50 540,00 540,00 540,00
percentuale di copertura della spesa corsi 0,00% | 137,04% 29,639 29,63
-extrascolastici . _ L _ B
percentuale di copertura delia spesa per 1,88% 22,97% 2,27% 2,27%
attivita culturali con sponsdrizzazioni
percentuale di copertura costo del servizio. 68,93% 61,06% 66,01% 66,01%
cinema teatro ) _
incidenza della spesa per spettatore: 8,49 10,10 10,10 10,10
costo medio per spettacoli e rappresentazioni | 1.746,26 2.020,00 2.020,00 |  2.020,00
contributo medio per associazioni cultura 1.157,40 1.947,06 1.358,82 | 1.358,82
incidenza della spesa per abitante 22,31 24,41 21,58 21,56
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grado i ragdiungimento dell'obigttive di | 93,39% |- - 98,08% 97,66% 97,6655

[velocits di pagamento spese correnti | 88,44% | 92,31% | __ 91,30% | __ 91,30% |

“Plano dellaperf




STRUTTURA I - Servizi sociali e cu!turall

b wd kA X1

?:;aau.uu. 7 lunblllu

Pfogr‘ar'hma 1 —Sviluppo € valorizzazione del turlsmo

—OblettIVD-———BI'GI‘HGZ-IGHE‘—E}EW&KIWE-—{Ui’lShCEl“"ﬁEf ~territerio-mediante—la—gestione—del—calendario—unico
comunale in sinergia cop le.assotiazioni di valontariato & di categoria.

Data inizio-—~ 01/01/2013

| Data fine — 31/12/2015

‘Destinatari dell’ln_formaznone

Amministyazione — Cittadini -

Imprese

INDICATORI

Tipo. Descrizione Modalita di caleolo o Fonte del date
efficacia” | patrocini ~  soddisfazione | domiande accolte/domande pervenute | '
o delle richieste .

efficienza- spesa media per iniziative | impegnl di  spesa corrente/numero | interna
economicita | tristiche _ ‘ .| iniziative turistiche nell'anno di riferimento

efficienza- contributo  ‘medio  alle | impegni di spesa | interna
economicia. -assodazioni ‘trasferiménti/associazioni del settore »

efficienza- incidenza della spesa per | impegni di spesa corrente/abitanti al | interpa
_BConomicith abitante » 31/12

efficienza- grado di raggiungimento | impegnl di spesa corrente/stanziamento | interna
gconomicis dell'obiettivo di spesa | finale spesa corrente N

efficienza- velocitd di  pagamento | pagamenti competenza/impegni | interna
economicita | spese correiti cofmpetenza

Tipologia di misuratori . Storico Risultati attesi

INDICI DI QUANTITA’ 2012 2013 2014 2015
Popolazione. al 31/12 10.643 10.650 10660 | 10.670
Numero Iniziative turistiche arganizzate 15 15 15 15
Domande pervenute patrocini 4 g 4 4
Domande accolte patrogini 4 4 4 4
Numero associazioni del settore 2 P 2 2
INDICI DI COSTO ]

Impegni-di spesa trasferimenti 2.500,00 9.200,00 8.500,00 8.500,00
Stanziamento finale spesa corrente 54.250,00 |  61.950,00 | 56.250,00 56.250,00
Impegni di speisa: corrente 43.777,00 60.000,00 '55.000,00 55.000,00
Pagamenti di competenza 30.445,64 55.000,00 50.000,00 50.000,00

Tipologia di indicatori Storico Risultati attesi

INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
patrocini — soddisfazione delle richieste .1008,00% 100,00% 100,00% ~100,00%
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA' . _ .
spesa niedia per iniziative turistiche 2.898,47 4.000,00 3.666,67 3.666,67
contributo medio alle associazioni 1.250,00 4.600,00 4.250,00 ~4.250,00
incidenza della spesa per abitante. 4,09 5,63 5,16 5,15
grado di raggiungimento obiettivo di spesa B80,14% 96,85% 97,78% 57,78%
velocita di pagamento spese correrti 70,G63% 91,67% 90,91% - 90,91%

’ Flana della perfﬂrmance 2[)13 2015 INDICATORI
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STRUTTURA T ~ Semz; SOCIaII e culturall

Piana ¢ellz performance 2013:2015 — INDICATORI

Programma 1 - Interventl pér I’ mfanzna ‘a'i'minori & per-asili nido
‘Obiettivo: programmazione ed attuazione delle attivita di asslstenza al minori attraverso le varie forme di
intervento (nide, punto giochi; asslstenza sco!astlca, PI']tI'I ricreativi estivi, assistenza dDmICEIIEI'E)
‘Data inizio —01/01/2013 .| Data fine — 31/12/2015
Destipatari delfinformazione ' Ammmsstrazmne Clttadml Imprese
_ B INDICATORI VRN i
Tipo Descriziong Modalita di calcolo Forte del dato
efficacia incidenza della 'spesa - per | impegni -di  spesa assistenza | interna
.. minore assistito | minorl{numero minori:assistiti '
efficacia | incidenza della spesa per |- impegni di spesa centri. estlwlutentl ‘centti | interna
. | utente.céntri estivi “estivi :
efficacia jincidenza della spesa per | impegni di spesa  centro | interna
' utente centro Informagiovani | informagiovani/utenti - gentro ]
. ' fnformadiovani '
efficacia = | partecipazione al «centro | utéhti  centro  informagiovani/totale | interna
informagiovant | giovani ‘residenti in fasce di etd
- _ T interessata '
efficacia ‘tasso di accessibilita al centro | numero - giornate  apertura  centro | ibterna
infarmagiovani ' lnformaglovanl anno/365 1 '
efficacia . assistenza minari = | domande accolte/domande pervenute intérna
, : | soddisfazione delle richieste
efficacia | incidenza assistenza. minori | fumerd  mincri aé's;istit_i/td_taié' minori | interna
- :5u totale miner ‘residenti .. L
efficacia centri estivi - soddisfazione, | utenti centri estivi/domande pervenute | interna
delle richieste o
' efficienza- percentuale di copertura | accertament -entrata assistenza | Interna
| ‘economicita. servizio assistenza minori | minorfimpegni di'spesa assistenza minorl | _
efficienza- percentuale dii  copertura | accertarmenti entrata cenird estaw/:mpegm interna
economicita servizio centri estivi di spesa centri estivi
efficienzas incidenza della spesa per | impegni di spesa corrente/abitanti al | interna
economicita ahlitante 31/12 '
efficienza- grado di ragglunglmento_ impegni. di spesa corrente/stanziamento | interna
economicita dell’obiettivo di spesa finale spesa corrente
efficienza-- velocita di pagamento spese | pagamenti competenza/impegni | interna
econamicita .corrent; _competenza
: Tipologia di misuratori Storico Risuitati attesi
1T INDLO B QUANTITA 2012 S 2013 2014 2015
1 ‘Popolazione al 31/12 10.643 10.650 10.660 10,670
Numero minori assistiti 62 62 62 62 |
Numero minori residenti . 1.871 1.880 | 1,890 1900
Domands pervenute assistenza minori 62 82 62 62
Domiande accolte assistenza. minori 62 62 | 62 62
| Numero utenti centri estivi 193 193 | 193 | 193
‘| Dogmande pervenute centri estivi 193 193 193 193
Domande accolte centri estivi 193 193 193 _ 193
Numero utenti-informagiovani 202 202 2021 202
TJokale giovani residenti in fasce di etd | 1939 ‘945 950 055
interessata informagiovani : .
Numers giornate apertuta Informagiovani 104 104 104 104
anno




[ INDICI DI COSTO

i Accertamenti entrata centri estivii ~32.945.00°|  34.000,00 34.000,00 | - 34.000,00 |
Accertament] entrata assistenza minori  69.439,52 | 60.000,00:|  70.000,00 |  70.000,00
. Impegn! di spesa centrj estivi 32.79441 | 34.000,00 34.000,00 34.000,00 -
Irhpegiii di spesa assistenza minori’ © 159.265,00 159.600,00 |” 159.600,00 155.600,00:
Impeani di spesa centro informagiovani  16.400,00°|  16.900,00:| . 16.600,00 ] . 16.600,00
.Stanziamento finale spesa corrente .219.650,00:| 210.500,00 | 210.200,00 | 210.200,00
Impegni dispesa correnite 208.159,41 | 200.000,00 | 200.000,00 | 200.000,00

‘ ‘Pagamentl dl competenza 154.367,86 190.000,00 190.000,00 '180.000,00

Tipologia di indicatori Storico Risultati attesi .

INDICATOR! DI EFFICACIA 2012 7013 2006 1 2015

| incidenza-della spesa pér minore assistito: 2,568,79 257419 257419 | 257439
incidenza della spesa per utente centri estivi C 1992 | 176,17 176,17 176,171
incidenza della spesa per utente centro | 79,70 83,66 82,18 - 82,18
informagiovani . . .
partecipazione al centro informagiovani 21.51%: 21,38% 21;26% 21,15%
tasso di accessibillta al centro infofmagiovani 28,45% 2849% | 28,49% - 28,49% |
assistenza minori —~ soddisfazione delle 100,00% 100,00% 100,00% 1060,00%
richieste .
incidenza assistenza minari su totale minori 3,31% 3,30% 3,28% - 3,26%
centri estivi - soddisfazione delle richleste. 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
INDICATORI D1 EFFICIENZA/ECONOMICITA'
percentuale di copertura servizio assistenza 43,60% 37,55% 43,86% 43,B6%.
fhinori . .
percentuale di copertura servizio centri estivi 100,46% 100,00% 100,00% 100,00%
incidenza della spesa per abitante 19,56 18,78 18,76 18,74
grado di raggiungimento dell'cbiettivo di 94,77% 95,01% 95,15% 95,15%
spesa
velotita di pagamento speseé corfenti 74,16% §5,00% 95,00% |  95,00%

Plana della performance 2013-2015 ~ INDICATORI
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' Programma 2 = Interventl per la disahlllta

Obiettivo: pragrammazione ed attuazione delle attivit di assistenza aila dlsab:hLa attraverso Ie varie forme
di intérvento (trasporto, centri'socio- educatiw asastenza domlcﬂlare)

' Data inizio — 01/01/2013

| Data fing ~ 31/12/2015

- Destinatari dellinformazione Amministrazione -~ Cittadini - Imprese
_ INDICATORI e
“Tipo _ Descrizione | Modalitd di ealcolo Fonte del dato

| efficacla assistenza - disabili ~ | ‘domande accolte/domande perventite jnterna’

' ' soddisfazione delle richieste _ -
‘efficienza~ incidenza della spesa per | impegni di spesa corrente/numem disahbili | interna
ecanomigiia disabile assistita , | ‘Bssistiti o
efficlenza- iricidenza dellda spesa per_ dmpegni di  spesa corrente/abltantl al | interna. -

‘| economicita abitante 31410 N o
efficienza- grado. - di raggiungtmen_tg dmpegni di spesa corrente/stanziamento_ interna,
economicity - del]’obsettwo dirspesa finale spesa correite

| efficienza- velocita di pagamento spese pagamenti competenza/impegni  spesa _l_nt_e_rna
econgmicith correnti . corrente

Tipologia di misuratori Storico Risiftati attesi
INDICT DI QUANTLTA 2012 2013 2014 2015
Popolazicne al 31/12 10.643 10.650 10,660 | 10.670

| Numero disabili assistiti . 30 30 30| 30
Domande pervenute assistenza disabili 30 30 30| 30
Dornarnde accoite assistenza disabili 30 30 30 - 30
INDICI DI COSTO o ' -
Stanziamento finale spesa cofrernte 64,000,00 62.700,00 62.700,00: | 62,700,00 |
Impegni di spesa cotrenle 63.542,76 62.000,00 62,000,00 . 62.000,00°
Pag_amenti‘di'competenza. 48,329,594 60.000,00 £0.000,00 60.000,00
, Trpnlogla di indicatori Sterico *__Risultati attesi

"INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
assistenza * disabili = soddisfazione delle 100,00% - 100,00% 100,00% : 100,00%
richieste . . '
INDICATORI BI EFFICIENZA/ECONOMICITA’
incidenza della spesa per disabile assistito 2.118,00 2.066,67 2.066,67 2.066,67
incidenza della spesa per abitante 5,97 582 = 582 581
grado di ragglunglrnento dell'ebiettivo i 89,79% 98,88% 98,88% 98,88% |
spésa o : '
_velacith di pagamento spese correnti 76,06% 96,77% 96, /7% 96,77%

“Piario d=|§a gerfurmance 2013 "”U_S : IND]CATDR!




Programma 3 Interventl per. g!: anzmnl =

| Obiettivol attivare interventi di cura (assistenza domiciliare, tutelare-ed assistenziale) |dona a fa\mrsre it
| permanere dell'anziano parzialmente o totalmente non autosuff ciente il pitr a lungo possibile nel contesto

socso"fam|1lar€c‘comunqueﬂrramb[ente anmlcmare

Data inizio — 01/01/2013

Data fine ~ 31/12/2015

_Destinatari dellinformazione Amministrazione — Cittadini - Imprese
INDICATORI o
Tipo Descrizione: Modalit di calcols Fonte del dato:
efficacia assistenza anziani — | domahde atcalte/domandé pervenuta interna
soddisfazione delle richieste . T D
efficacia incidenza assistenza anziani | anziani assistitl/tatale anziani resident] interna
. sy totale anziani residenti
efficacia | Stlesione 3l centio anziani utenti centro anzianl/ totale anziani
. residentl ,
efficienza= spesa  imedia peEr  andiano | impegni di spesa corrente/aniziani Bssistiti || intema
gconomicita assistito ) '
efficacia tasso di Invecchiamento della | totale anziani residenti/abitanti al 31/12 interna
e popolazione _
efficienza- incidenza defla spesa per | impegni di spesa corrénte/abitanti al | interna
economicita abitante ' 31/12 1
efficienza- grado di raggiungimento | impeani di spesa correnta/stanziamento “intena
economicitd. | dellobietiivo di spesa finale spesa corrente
efficienza- velocita di pagamienta spese | pagamienti competenza/impegni | interna
economicita correnti competenza
Tipologia di misuratori Storico Risultati attesi
INDICI DI QUANTITA' 2012 2013 2014 2015
‘Popolazione al 31/12 10.643 ~10.650 10.660 10.670
Numero anziani assistiti 142 | 142 142 142
Utenti centro anziani 60 60 60 B0
Totale anziani resldenti (>65anni) 2.564 2.560 2.555 | _2.550
_Domande pervenute assistenza anziani 153 153 153 153
Domande accolte assistenza anziani 142 142 142 142
"INDICI DI COSTO ' '
Stanziamento finale spesa corrente 63.000,00 68.500,00 68.500,00 £8.500,00
Impegni di spesa corrente 57.691,00 |  '60.000,00 6{.000,00 '60.000,00
| Pagamanti di competenza 40.642,00 55.000,00 55.000,00 55.000,00
Tipologia di indicatori Storico Risultati attesi
INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
assistenza anziani - soddisfazione delle 92,81% 92,81% 92,81% §2,81%
richieste .
incidenza assistenza anzlani su totale anziani 5,54% 5,55% 5,56% 5,57%
residenti
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA” .
spesa media per anziang assistito- 406,27 422 54 422,54 422,54
incidenza della spesa pei abitante 542 | 5,63 5,63 . 5,62
grado di raggiungimento delfobiettive di 91,57% 87,59% 87,59% 87,59%
5pesa
velodita di pagamento spese correnti 70,45% 91,67% 01,67% 91,67%
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: - iESC Tisione ‘sociale. o
Obtettlvo 1; programmazlone ed attuazione deile attlw‘m di-assistenza per | soggetti-a rischio di esclusxone:
sociale attraverso. le varie forme di intervento (sportello lavoro, sportelig assastente Sociale, servizi -di
pubblica utilitd; contributi ad associazioni del settare),
‘| Oblettive: 2: Gestire un servizio  di informazione e di orientamento al lavord radicato sul territorio e
promuovere iniziative per agevolare l'nserimento dei disoccupati nel mondo del lavoro tramite lo Sportelio
| Lavore Comunale g la sede centrale. L
Data injzio ~:01/01/2013 : ' Datafine —31/12/2015
'|_Destinatari dellinformazione S | Amministrazione - Cittadini * Imprese
i o “INDICATORI - -
_Tipo. - ‘Descrizione ' o Modalita di calcalo : Frmte del dato
efficacia . - assistenza  disagiati.  — ;domande accoite/domande pervenute - YVinterna :
: soddisfazioné delle richieste 1
efficacia - | indice di povertd | disagiati asmstttl/abltant: al 31/17 interna
efficacia -1 importo contributa medic impegii di spesa trasfenmenn/dlsaglata interna
- _ ' -@ssistitl con contributo L
| efficienza- spesa media per soggetto a | Impegni di spesa corrente/soggetti @ | interna
economicita | rischio di esclusione. sociale | rischio di esclusi_one sociale assistiti )
, ' assistito
efficienza-" | incidenza = della: spesa per | impegni. di spesa corrente/abltantl al | interna
gconomicith | abitente | 31412
| efficienza- grado  di ragglungimento, impegni di spesa ‘corrente/stanziamento | interna
economicitd del'obiettivo di spesa -  finale spesa. corrente o
efficienza- velocita di pagamento spese pagameﬂtl . cpmpetenz,ajimpegni interna
economicitd | correnti L competenza '
) ‘Tipologia di misuratori Storico Risultati attesi .
- [ INDICI DI QUANTITA' 2012 2013 2014 | 2015
{ Popolazione al 31/12 ' b 10.643 | .. 10.650 10.660 10.670
Numero disagiati-assistiti 170 170 | 170 170
Numero disagiat] assistiti con contrlbute | 32 . 32 S32) 32
Domande pervenute assistenza disagiati : 182 ; 182 1B 182
Domande accolte -assistenza disagiati 1705 1701 170 170
[INpICIDICOSTO ) . e
| Impegni di spesa per trasferimenti 15:450,00 22.500,00 22.500,00 22,500,000
Stariziamento finale spesa corrente’ - 40.800,00 | 260.600,00 |  B4.000,00 ‘84.000,00
Impegni di spesa corrente » _ 33.050,00 80.000,00 | 80.000.00 ‘80:000,00
Pagamenti dl competenza : 25.716,67 75.000,00 75.000,00 '75.000;00
... ... Tipclogia di mdlcaton | Storico . Risultatiattesi
INDICATORL DI EFFICACIA 202 2013 [ 2014 2015
| assistenza disagiati - soddlsfazmne delle” 93,41%. 93,41% 93,41% 93,41%
richleste
1 indice di poverta . T 1,60% 159% | 159% ¢} 0 1,55%
| imperte contribufo-medio .~ . 482,81 703,13 | 703,13 703,13
| INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA’ ' - )
|:spesa media per ‘Soggetto a rischio dl T 194,41 470,59 1 470,59 470,59
1 esclusigne.sociale assistito S . e
incidenza della.spesa per abitante ~ 3,11 751 7,50 7,50
grada di ragglunglmento deltobiettnvo d: 81,0009, 30,70% C95,24% | . 95,24%
Spesa ' .
{.velocita di pagamento spese carrentl 77,81% | 93,75% 93,75% 93,75%
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Programma.5 — Intervent a favore delfe famighe

Obiettivo: programmazione ed attuazione delle attivita dj- assistenza per le.famiglie in difficolta attraverso '

le varie forme di intervento (assistenza domiciliare, contnbuti canon di locazione).

Data inizio — 01/01/2013 Data fine— 31/12/2015
Destinatari.dell'informazione Amministrazione - Cittadini = Imprese.
e INDICATORI
Tipo N Descrizione. - Modalita di calcolg : Fonte.de] dato’
efficacia assistenza  domiclliare - — | domande accolte/domande pervenute Interna
‘ soddisfazlone delle richieste .
efficacia contribubl canoni locazione ~ | ‘domande accoltéfdomande pervenute Intema
' soddisfazione delle richieste . '
—Einigacia NUmerD” medio. are  mensiy | namero  ofg annig. aSslslEnza T ImeErma
assisteriza domiciliarg domiciliare/12
efficienza- spesa  media  per utente | impegri dii  Spesa  assistenza | Interna
economicita assistenza domicliare domiciliare/utenti assistenza domiciliare. |
efficiénza- - | percentuale di topertura del | accertamenti entrata assistenza | Interna
Bcofomicita servizio assistenza | domiclliaref/impegnt di spesa assistenza
dorniciliare domiclliare
efficienza- spesa media per beneficiari | impegn dl spesa canoni { Interna
economicita canarii locazione locazione/beneficiari canonl locaziohe
efficlenza- ncidenza della spesa pér'| impegnl di spesa corrente/abitenti al | Interna
economicltd abitante .~ 31/12 1
efficienza- grado di raggiungimento | impegni di spesa correntefstanziamento | Interna
geonomicita dell’'obiettivo di spesa | finale spesa corrente
efficienza- velocitd di pagamento spese | pagamenti competenzaf/impegni’ | Interna
eeonomicitd carrenti. competenza '

, Tipologia di misuratori | Storice | - Risultati attesi _
INDICI DI QUANTITA' 2012 2013 2014 2015,
Popolazione gl 31/12 10643 10.650 10.660 10.670
Mumero utenti assistenza domiciliare 65 651 65 | 65
Numero beneficiari canani locazione : 13 13 i3 i3
Domande pervenute assistenza domiciliare 74 | 74 74 74
Domande accolte assistenza domiciliare 65 65 65 65
Domande pervenute canoni locazione 13 13 | 13 . 13
Domande accolte canoni locazipne 13. 13 13 13
Numero gre annue assistenza domiciliare 7.907 7.900 7.900 7.900
INDICI DI COSTO
Accertamenti entrata assistenza domiciliare 11,005,388 12.000,00 12.000,00 12.000,00
Imipeéani di spesa assistenza domiciliare 207.600,00 213.200,00 213.200,00 213.200,00
Impegni di spesa canoni locazione _ . 12.815,25 25.000,00 25.000,00 25.000,00

| Stanziamento finale spesa corrente . 262.600,00 | 238.200,00 | 238.200,00 | 238.200,00
Imgegm di spesa corrents 219.882,70 | 230.000,00 230.000,00 230.,000,00
Pagamenti di competenza  131.519,69 | 220.000,00 | 220.000,00 | = 220.000,00

. Tipologia di indicatori . . Storico Risultati attesi _
INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
assistenza domiciliare — soddisfazione delle B7.84% | = 87,84% B7,84% | -87,84%
richleste _ . . . .
contribtiti canoni locazione -soddisfazione 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
delle richieste -
numere  medio ore mensili  assistenza 658,92 658,33 658,33 658,33
domrcmare :

S iann daia performanta so1330i8- INDICATORI g T pagaz T




| INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICTTA'

spesa ‘media per utente  Bsslstenza
doriiciliare

$3.193,85

~3.280,00

3.280,00 [

3.280,00 | -

| percentuale di copertura del servizio
assistenza domiciliare

"75,30%

563% |

5ETR |

:5.1 630/ 5

1.923,08

1.923,08

1.923,08

| spesa media per beneficiari canoni locazione |

incldenza della-spesa per abitanta

985,79

- 20,66

21,60

21,58

21,56

grado i raggiungimento dellobiettivo di_

spesa

83,73%

96,56%

96,56% |

196,56%.

_ " 95,65% |

EFA

 Piano della performance 2013-2015 ~ INDICATOR]

59,81%

_95,85%



Programina 7.— Programmazione & governo della rete der servizi socio-samitari e sociall

Obiettivo: programmazione ed attuazione: delle attivita del servizi sociosanitari attiaverso la gestiorie deiie

| Asorse umane e strymentali dell'ente e le-forme di collaborazione con gli entl catnvalti.

Data inizio= 01/01/2013

_Data fine — 31/12/2015

Aministraziong — Cittadin - Imprése:

Destinatari dell'informazione

INDICATORI
" Tipa " Descrizione ' Modalita di ealcolo _ Fonte del dato.
| efficlenza- incidenza della. spesa per | impegni di° spesa comrentefabitanti al | Interna '
economicitd . | abitante 31/12 '
efficienza- | grado di  raggiungimento. | impegni di spesa corrente/stanziamento | Interna
econemicita dell'obiettivo di. spesa: finale spesa corrente: . o
efficienza- velocitd di pagamento spese | pagamenti competenza/impégni | Interna
econormicith correnti competenza )
Tipologia di mlsuratorl Storico ‘ Risultati attesi
INDICI DI QUANTITA" 2012 2013 2014 | 2015
Popolazione al 31/12 . 10.643 10,650 10.660 10.670
Numero determinazioni della strutturar 155 155 155 155
INDICL DI COSTO , : .
Stanziamento finale ‘spesa corrente_ 391.500,00 | 345.660,00 | 343.460,00 | 343.460,00
Impegni di spesa corierite 384.043,71 |  340.000,00 |  340.000,00 | 340.000,60
‘Pagamenti di competenza 204.160,51 | 200.000,00 ; 200.000,00 | 200,600,060
Tipologia di indicatori Storico Risuliati attesi .
INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA’ |
incidenza della spesa per abltante 36,08 31,92 31,89 31,87
.grade di raggiungimento dell‘obiettivo  di 08,10% 08,36% 98,99% 98,99
spesa _
1 velogitd di pagamento spese correnti '53,16%. 58,82% 58,82%  5B,82%

B Planu della pe:furmance 2013-3015- |chmom
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OblettIVO' sostegno alle associazion; che operano nei tampo dei servizl 50c]a~ass:stennah a:beneficio della
| comunita,

Data inizio - 01/0172013 | Data fiﬁe - 319"1’2/2015 -
| Destinatari dell'informazione _ | Amministrazione — Clttadinl - Imprese
INDICATORI
Tipo | Descrizione _ Modalita di calcolo. , Fonte del:date
efficlenza: ~ |'tontribuio’ medio per | itnpegni d: spesa trasferlment:/numero Interng
economicité || -associazione associazioni servizi sociali ' :
efficienza- 1 incidenza della spesa per | impegni  di spesa corrente/abztantt al | Interna
-economicita | abitante 3112 '
efficienza- - | grado  df ragglunglmento- impegni di spesa co:Tente/stanzlamentoj'f'Iﬁt'ejfn'a ]
econcmicité | dell'obiettivo dispesa. .~ { finale spesa torfente L
effidenza- | velocita di pagamento spese' pagamenti . competenza/Impegni | Interna
‘economicita ¢ correnti : romipetenza ' '
. Tipologia di misuratori .. Storico - - ‘Risultati attesi:
| INDICI DI'QUANTITA” - _ 2012 2013 ‘2014 | . 2015
. Popolazioneal 31/12 b 106431 10650 | 10.660 10.670
Nurriero associazioni servizi socmh - - 221 22 - 22 22
'INDICI DI COSTO ' ' ) _ L L
Impegni di spesa trasferiment]. 17.500,00 | .. 22.500,00 21.500,00 19,500,00
Stanziamento ﬁnale Spesa corrente. 17.500,00 |  22.500,00 21.500,00 19,500,00
Impegni di spesa corrente | . 3p08,00|  20.000,00| 19.000,00 '18.000,00
Pagament! di competenza ' 1.250,00 15.,000,00 15.000,00 15.000,00
Tipologia di indicatori. Storico : Risultati attesi
INDICATORI DI EFFICACIA R ) . 2013 ' 2014 4 2015
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA’ . .
contribute medio per associazione 795,45 | 1.022,73 1,022,73 | 1.022,73
incidenza della spesa per.abitapte L 0,28 . 1,88 178 1,69
grado di Taggiungimento dell'cbiettivo di 17,149 - B88,89% 88,37% | 92,31%
spesa : - . SR
| velocitd di pagamento spese correnti | 41.67% 75;00%. 78,95% | 83,33%

INDICATOR




STRUTTURA IT - Demograf' ia e servizi aj cittading
"MISSIONE I=Servi Ei"?t'ttli‘m‘n‘a"li_, generali e di gestione —

Programma 1 — Organi istituzionali

Obiettivo: gestione del servizio di supporta ed assistenza agll organi Istituzionall.

Data inizio - 01/01/2013

| Data fine = 31/12/2015

Amministrazione ~ Clttadini -

I_jgs_ﬁi'r_)atari"dell'in'fdr'rn'a:zion‘e

Ih’ipfésé

. - INDICATORI

_ Tipo Descrizione: Modalita di caleolo Fonte del dato-
efficienza- .costa medio pratica difensore | Impegni di spesa difensore civico/numero | Interna

| economicita civico pratiche al difensore civico ,
efficienza- | incidenza  delle  spése di | impegni per spese: di | Intefria
ECONOMICIE TapprEsentanzaT ' TEpprEsEntanza/ egni titolo Ispesa ' '
efficienza- | incidenza ‘defla spesa per | impegnl di spesa correntefabitanti &l | Interns
ecotiomicita abitante 31/12
-efficienza- grado di. raggiungimento | impegnl di spesa cerrente/stanzlamento | Inferna
economicita dell'obiettivo di spesa finale spesa carrente :
efficienza- velocita di pagamento spese | pagamenti competenza/impegni | Interna

[ economicitd | correnti competenza

T;pologla dl mlsuratorl Storica Risultati attesi :

INDICE PI QUANTITA 2012 2013 | 2014 | 2015
Papolazione al 31/12 10.643 10.650 | 10.660 10670
Numero deliberazioni consiglio comunpale 58 58 58 58
Numero sedute consiglio comunale R B 8 8
Numero deliberazioni giunta comunale 175 i70 170 170
Numero sedure giunta comimnale 52 52 52 52
Numero dellbere comunicazioni Interne
responsabili di struttura 38 35 35 35
Numera sedute comimissioni consiliari 26| 26 26 26
Numero ordinanze e decreti-sindacali 154 150 150 150
“Numero pratiche al difensore civico 3 1 1 1
Numere riunioni della struttura pernianente 2 3 3 3
di valutazione .
Numero  determinazioni registrate e 702 700 700 700
pubblicate
INDICI DI COSTO ﬁ '
Impegni di spesa difensore civico 3.397,68 3.400,00 3.400;00. 3.400,00
Impegni di spesa otgani istituzionali 149.148,35 | 155.000,00 | 155.000,00 | 155.000,00
Impegni per spese di rappresentanza 79,00 1.700,00 1.700,00 |  1.700,00
Sw@anziamento finale spesa correrite 163,700,00 158.200,00 158.200,00. 158.200,00
Imipegni di spesa corrente 149.227,35 | 156.700,00 | 156,700,00.] 156.700,00 |
Pagament] di competenza 12B.957,55 140.0060,00 140.000,00 140.000,00

| Impegni titolo | spesa 6.710.818,99 | 6.900.000,00 | 6.350.000,00 | 6,300.000,00

Tipologia di indicatori Storico Risultati attes

'INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICTTA'
costa medio pratica difensore clvico ' 1.132,56 3.400,00 3.400,00 3.400,00
incidenza delle spese di rappresentanza 0,00%. 0,02%. 0,03% 0,03%
incidenza della spesa per abitante 14,02 14,71 14,70 14,69
grado di raggiungimento dell’obiettive. di 91,16% 99,05% 99,05% '99,05%
spesa
velocita di pagamerito spese correnti _ 86,42% 89,34% 89,34% 89,34%

”Thﬁmnudelgpeﬁbﬁnahée30134015;4NﬁmAf0ﬁ
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|‘Programma-2:-— Segreterla generale . - - i
Obiettive: gestione del servizio di informaziane a cattadim, segreterla, protncol[n, nﬂtIF che é a!bo pretono

on-line nel rispetto dai principi di efficienza ed efficacia dell'azione amministrativa.

Data inizio -~ 01/01/2013 Data fine - 31/ 12/2015

| ‘Destinatari ‘dell'informazione - _Amministrazione — Clttadm: Imprese
: L INDICATORI _
Tipo Descrizione- _ ‘Modalita di calcolo Fonte del dato.
efficacia " | Incidenza - atti esterni” per | numero -atti esterni pubblicati all‘atbo | Interna
| pubblicazioni-allalbo pretorio | pretorio/numero totale  att pubb!ifc'a‘ti i
) L. ' ] a!ialbo pretofio 1o
efficacia - incidenza atti - esterni | numero atti eterni notifi catl/numero totale | Interna
| | notificati | atti notificati ; '
efficacia 1 grado: Aitflizzo posta | nuimero. Spedizioni con posta elettronica | Triterma
- 1elettronica  ceriificata dn- certificata/numero -registraziont protocol]c
| uscita in uscita L
1 efficacia |grado  utilizzo posta | numero riceziom con posta “elettronica Interna
elettronica  certificata  in | certificata/numero reglstrazioni pmtocollo S
entrata. in ehtrata L
| efficienza- jcosto  medio  spedizione | impegni spese postali/(numero | Interna
economicita | corrispondenza - | registrazioni prototollo i séita-nuimero
R spedizioni «con  posta - elettronica
s ceftificata) : '
efficienza-~ | incidenza della spesa .per | impegni di spesa cprren_te/abitanti al | Interna
ecenomicita 1| abitante. _ 3112 :
elficlenza- | grade di’ raggiungimento impegnl di spesa corrente]stanzramento Interna
economicitd | dell’obiettivo di spesa finale spesa corrente |
efficienza- | velocitd «di pagamento spese | pagamenti competenza/impegni ; Intérna
| economicitd = | carrenti competenza ' '
_ Tipologia di misuratoti Storico Risultati attesi
INDICI DI QUANTITAY 2012 2013 2014 2015
| Popolazione al 31/12 10,643 | 10:650 10:660 10.670
| Numerg registrazioni al protocolio 14.282 14,200 14:200 14.200
|.Numerd registrazioni protocolio In uscita _6.707 £.700 6,700 | 5.700
Numero pec entrata ufficio protocolio 666 800 o900 1000
Numero pec uscita ufficio protocotio 193 250 | 350 450
“| Numers  inserimernti pannello a messaggi 80 . 60 60 80 ¢
| variabili R '
Numero att -esternl -pubblicati alt'albo | 161 | "160 160 160
pretorio ' | '
| Numero atti pubblicati all'albo pretorio B30 500 ‘800 -~ 800
. |:Numero totale atti notificati 399 350 350 |. . 350
‘Numero atii esterni fiotificati 102 100 100. 100
|.Numera determinazioni della struttura 40 40 40 40
Numero atti'in deposito ufficio messo 411 400 400 | 400
INDICL DI COSTO L :
| Impedni spese postali 13.334,05 13.000,00 13.000,00 |  13.000,00
Stanziamento finale spesa carrente 472.000,00 | 490.510,00 | 445.510,00.| 445.510,00
| Impegni:di spesa corrente ' 429.755,25 | 450,000;00 | 4080.000,00 | 400.000,00
Pagamenti di competenza 326.963,82 | 380.000,00 380.000,00 | | 380.000,00 _
: . Tipologia di indicatori Storico ~_Risultati attesi
1 INDICATORI DI EFFICACIA 2012 - 2013 2014 2015
| incidenza esterni  per  pubblicazioni 19,40%. 17,78% 17,78% 17,78%
, ail ‘albo pretono '

Piann delia performance 2033 2015 - INDECATORI




incidenza“atti esterni nofificat]

25,56%"

_3857%

" 2B,57%

28,57%
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grado utilizzo posta elettronica éertiﬁcala in.

T 8,79%

10.67%

12,00% |

13,33%

INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICTTA

1 costo medio spedizione corrispondenza

2,05,

2,05

208

incldenza della spesa per abitanie

40,38

37,52

37,49

grado di raggiungimento: dell’obiettivo. di
spesa :

91,05%

91,81%

89,78%

89,78%

velocita di pagame'nto spese cbfﬁénti

~76,08%

84;44%

95.00% |

95,00%

opsden e Piding della per{armance 20132018 SINDIGATORI 7 7 i TR




fOblettivo 1 gestlone delle pratlche = degl: sporteill dEl senvizi anagrafe, stato cwlle, Ieva elettorale,é
cimiter] (parté amministrativa), statistica nel rispetto. dei principi di efflclenza ed efficacia dell'aziona :

-amministrativa. Gestione delle elezioni politiche,

amministrative e dei referendum consultivi,

Obiettivo 2: servizi ai cittadini — richieste di accesso agll atti — deposito firme referendum -2 registri

comunall. Assegnazione codici Fscall ai neonati,

| Data inizio — 01/01/2013

Datd ine~31/12/2015s =

Destlnatan detl informaziong

Amministrazione = Cittadini + Imprese -

T INDICATORI

Plnno deﬂa perrarmanre 2013-2015 - INI:IICATDRI T

Tipo - Descrizione Modalita di calcolo Fr.)nte del’ dato
| efficacia” . |'tasso di accessibilita servizi | numeéro ore settimanali di apertura degll | Tnterna
1 | demografici. | sportelli anagrafici/36 ' L
efficacia | cittadinainza ~ grado di | numero cittadinanze concesse/numero | Interna
- | soddisfazione delle richiéste | residenti stranieri o .
i efficacia {incidenza  cremazioni  su- :numero crernazlom/numero defunti’ | Interna
S | totale defunti 1.
efficacia tasso di natalica nu mero nascite/ abita nti gl 31/12 Interna
efficacia | tasse di mortalita. numero defunti/abitanti-al 31/12 1 Intérnia
efficienza- costo -medio elezuom ‘per | Tmpegni- di spesa per elezioni/numero |.Interna
gconainicitad elettore | iscitd alle liste elettorali )
.efficienza- - | incidenza delia spesa per | impegni di ‘spesa '-'Cbrirente[ébﬁiténti"ai; Interna
| ‘economicita abitante: ' 31/12 A1
efficlenza- grado di raggiungimento | impeghi di spesa corrente/stanmamentc‘_ Interna
economicita dell'obiettivo di spesa. 1 finale spesa corrente: '
efficdenza- | velocita di pagamento spese | pagament .competenza/impegni | Interna
| economicita correntl competenza. '
Tipologia. di misuratori _Storico Risultatiattesi_ . |
INDICI DI QUANTITA' 2012 2013 _ 2014 2015
Popolazione al 31/12 10.643 106501 " 10:660 10,670
‘Numero ore settimanali di apertura degli 23 23 23 - 23
sportell anagrafici
| Numero iscritti alle liste elettorali 9,081 | 9.080 9.080. ‘9,080
i Numero nuove tessere e  variazioni 481 480 480 480
| anagrafiche alle tessere elettorali ' ‘
Numero carte d’ identita rilasciate (compresi i 2.826 2.700 2.700 | 2,700
| rinnovi) _
Numero assegnazioni codice fiscale  ai 34 30 30 30
‘neonati '
Domande procedimenti anagraficl 1.028 1,000 | 1000 1,000
Numero domande immigrazione/emigrazione 535 540 540 540
“Numero cittadinanze concesse 7 5 5] 5
Numero residentt stranieri 532 540 550 560
Numero pubblicazioni di matrimanio 31 20 30 30
Nurmero matrimoni civill-celebrati. 44 40 40 40
Numero nascite i 80 80 8O
Numero defunti 112 110 110 110
“Numero assegnazioni codice fiscale neonati 34 30 20 30
Numero contratti Cimiteriali ' ' 153 150 150 150
“Numera cremazioni 30 35 40 45
Numerg-affidamento ceneri 7 10 10 10
Numero tumulazioni in tomba (trentennall) 50 40 40 ¢ 40
Numere turnulazioni in loculo 7 5 5| 5
Numeéro. tumulazioni in ossario 13 15 15 15
'Numeru astumutazlam 30 30 7 30




Numero tombe campo comunetcappelle. 7 5 5 5

private=rtombe perpetoe

Numero richleste. deposite firme  per 2 13 2 2
| reférendum popolari ) . .

Numero richieste Iscrizioni registro comunale 1 15 15 15
| testamento biclogico

Numero richieste iserizioni registro. comunale ] 1 1 1

unioni civili '

Nurmero richieste di accessao agll atti 60 50 60 60

‘INDICI DI COSTO. - . . R .

Impegni di spesa per elezion 0,00 49.300,00. 0,00 0,00

‘Stahziamento findle spesa coriente 306.100,00 | - 225.000,00 | 175.700,00 | 175.700;00

Impegni di spesa corrente 289.176,12 |  220.000,00 | 170.800,00 | 170.000;00

Pagamenti di competenza 283.547,59 215.000,60. 165.000,00 | 165.000,00

Tipologia di indicatori Storico Risultati attesi

INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015

tasso di accessibilith servizi demografici . 63,89% 63,89% 63,89% 63,89%

incidenza cremazioni su totale defuinti 26,75% 31,82% |  36,36% 40,91%

cittadinanza — soddisfazione delle richieste 1,32% 0,93% 0,91% 0;,89%

tasso di natalita 8,77% 0,75% 0,75% - 0,75%

tasso dimortalith _ 1,05% | 1,03% | 1,03% 1,03%

INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA’ .

chsto medio elezioni per elettore 0,00 543 | 0,00 0,00
|incidenza della spesa per abitante 28,11 20,66 15,85 15,53
| grade di raggiungimento dell'obiettivo. di 97,74% 97,78% 96,76% 96,76%

spesa

velgeita di pagamenta spese cotrenti. 04,78% 97,73% 97,06% 97,06%




STRUTTURA II - Demografia e servizi ai cittadini
MISSIDNE & - Palitiche giovanili, sport e tempo libero

"Prugramma 1 - Sport & téempo libero
Obiettive 1: promozione e diffusione della pratica sportava nella prOIBZIOHE mediante I‘organ;zzazione
diretta di eventied il supporto alle associazioni sportive locali.

Obiettivo 2:; Organizzare i servizi & le iniziative ricreative promosse sul terrztono sia dal Comune .
direttamente, sia dalle associazionie dal c:1ttad1n:.
‘Data inizio —01/01/2013

Data fine — 31/12/2015

Destinatari dellinformazigne ' Amm|n|stra2|one Cittadini = Imprese .
o INDICATORI
_Tipo _Déscrizione | Modalita di caleolo Fonte del dato
efficacla . | cors] di nuoto - = .cfomande accalte corsi di nuovo/dornande Intema
' ' | soddisfaziona-delle richisste | presentate corsi di riucto
| efficacia | contributi alle associazioni — |{-domande accolte contributi/domande | Interna
' | soddisfazions delle richieste | presentate contrlbuti ‘
efficienza- costo medio -corsi di nuoto | impegni di- spesa corsi di nuoto/numera | Interna
ecoromicity | per utente utentl-corsi di nusto 1.
efficienza- contributo medio . - per | impegni di. 5pesa per | Interna
economicitd | praticante trasferimenti/numero iscritti praticanti alle |
o ] associazioni sportive '
efficienza- | incidénza della spesa per | impegni di spese corrente/abrtantl al | Interna
economicita abitanté | 31/12 P i
efficlenza- grado i raggmnglmento, impegni di spesa carrente/stanzuamento_ Interna
-economicita. dell‘cbittivo di spesa finale spesa corfente .
" efficienza- velocitd di pagamento spese | pagamenti . ‘competenza/impegni | Interna
economichta | correnti ' competenza ' '
_ Tipologia di misuratori Storico Risultati attesi
INDICI. DI QUANTITA" 2012 2013 2014 2015
Popolazione al 31/12 10643 | 10650 10.660. 10.670 |.
Numero utenti corsi di nuoto 89 90 50 90
Domande presentate-corsi di nuoto’ 89 ‘90 - op )
Domiande accolte contributi 9l 10 10 10
‘Domande presentate contributi 37 40 40 40
“Numero associazioni sportive 25 25 .25 .25
‘Numero patrocini ad eventi sportivi 30 ¢ 30 - 30 30
INDICI BI COSTO - - .
Impegni di spesa per corsi di huoto 5.346,00. 10.000,00 10.000,00.]  10.000,00
Stanziamento finale spesa carrente. 52.400,00 81.850,00 80.800,00 | '78.700,00
Impegni di spesa cofrente 34.456,15 70.080,00 70.000,00: 70.000,00
| Pagamenti di competenza 32.664,15.|  60.000,00 |. 60.000,00 £0.000,00
_Tipolagia-di indicatori Storico Risultati attesi
INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 1 2015
cotsi di huote —Soddisfazione delle richizgte - 100,00% 100,00% 100,00%. | . = 100,00%
contributi alle associazioni - soddnsfaz:one 24,32% 25,00% 25,00% 25,00%
delle richieste : '
| INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA’ : .
.costo medio corsi-di nucto per utente 60,07 111,11 113,11 111,11
incidenza della spesa per abitante 3,24 6,57 6,57 6,56
grado di - raggiungimento dell'obiettivo  di 67,76% 85.52% | 86,63% 88,95%
spésa _
| velocita di pagamentn spese. corrent] 94, 80% 85,71% 85,71% 85,71%




STRUTTURA III — Territorio e ambiente

MISSIONE 1 ~ Servizi istituzionall, generali e di gestione

Programma 5 —Gestione dei beni demaniall e patrimoniali

Obiettivo: gesticfie & manutenzione del patrimchlo jmifiobiliare comunale nel rispetio dei -principi di

efficienza ed efficacia dell'azione amministrativa.

Data'|nizio =:01/01/2013

Data fine — 31/12/2015

Destinatari dellinformazione:

Amministrazione — Cittadini - Imprese

INDICATORT

Tipo Descrizione Modalita d] calcolo. Fonte del dato
efficacia stato di consérvazidrie del | interventi di manuténzicne ordinaria € | Irterna '
patrimanio straordingria - effettuatl/ intérventi  di

manutenzione ordinaria e straordinaria
. _— _| richiesti L
efficlenza- costo medio per intervento.di | Impegni  manutenzione  ordinaria e | Interna
economicita ‘manutenzione straordinarid/intervent! di ranudtenzione
‘ ordinaria e straordinaria effettuali’

efficienza- incidenza della spesa per | impegni di Spesa corrente/abitanti al | Interna
cconomicita abitante 31/12 '

efficienza- grado di raggiungimento | impeani di spesa corrente/stanziamento | Interna
economicita dell’'obiettive di spesa _| finale spesa corrente

efficienza- velocita di pagamento spese | pagament competenza/impegni’ | Intérna
econarmicita correnti competenza :

Tipologia di misuratori Storico Risultati attesi

INDICI DI QUANTITA' 2012 2013 2014 _ 2015
Popolazione al 31/12 10,643 10:650 10.650 18.670
Numero immaobili dermaniali 7 7 7 ' 7.
Numero immaobili patrimonio indisponibile 71 7 7 7
Numero immabili patrimonio disponibile 9 9 9 5
Mumero totale immobili ' 16 16 16 16
Interventi di -manutenzioni ordinara e 120 120 120 120
straordinaria richiesti

Interventi di manutenzione ordinaria e 100 100 100 100
straordinaria effetfuati

INDICI DI COSTO

Impegni  manutenzione ordinaria e 112.081,82 | 110.000,00 | 110.000,00 [ 110.000,00
straordingria .

Stanziamento finale spesa corrente . 378.100,00 202.600,00 176.000,00 174.600,00
Impegni di spesa coitente 351.995,75 | 200.000,00 170.000,00 170.000,00
| Pagamenti di competenza 254.799,65 | 180.000,00 | 150.000,00 | 150.000,00

Tipologia di.indicatori Storico . | Risultati attesi

INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
stato di conservazione del pakrimonio 83,33% | B3,33% 83,33% 83,33%
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA" |

costo medio per intervento di manutenzione 1.120,82% 1.100,00 1.100,00 | 71.100,00
incidenza della spesa ‘per abitante 33,07 18,78 | 15,95 15,93
grado di raggiungimento dell'obiettiva di 93,10% 98,72% 96,59% §7,37%
spesa

velocha di pagamento spese correnti 72,3%% 90,00% 88,24%|.. . B8,24%

" Blasio tella perlofmiance 2013-2015 — INDICATORI




Programma 6~ Uff‘ icio tecnico

Obiettivo:1; gestlone delle pratiche e degli sportelli |EWDI‘I pubbhct, rnanutenzmne autaveicoli e-affi damento
incarichi di prngettaz:one esterni ed esterni nel rispetio dej prlnc:lpi di efficienga ed eﬁ‘" tcacia. dell'dzione.

ammimstrat:va.

Obiettivo 2: assicurare la realizzazione di nuove cpere in relazmne alle risorse economu:he dispomblli =
attivare nuevi intervent previsti

Data Irizio — §1/01/2013

| Data fine —31/12/2015

| Destinatari dellinformazione CAmministrazione = Cittadini - Impresg -
_ INDICATORL L
Tipo . Descrizione Modalita di calcolo T Fonte del dato _
| efficacia - tasso di accessibilita ufficio | numero ore: settimanali di apertura degli | Interna
L tecnico sportelli ahadrafici/36 " e
| efficacia © percarrenza  media  per | chilometri  percorsi/numers  automezzi | Interna
o automezzo | comunall :
{efficacia | incidenza incarichi interni su | Aurers incarichi - interni di| Interna
; -] otale incarichi ~ di | progettazione/numero incarichi di'
_ B | progettazione:. ... progettamone e
efficacia rapporto .opefe fealizzate su | numéro opere rea![zzate/numero opere Interna;
. opere programmate prograimmaté
|-efficlenza- costo medio per automezzo impeani di spesa gestione ve1coh/numero Interna
‘economidgta S automezzi comunali o
efficienzd- - | costo medio per chilometro | impegni.  di  spesa " .gestione | Interna
| econemicits ' ' veicoli/chilometr] percorsi. e
{ efficienza- incidenza della Spesa per Impegni di spesa corrente/abitanti al | Interna
1 economicity . | abitante ‘ 31/12.
efficienza- | grade di ragg:unglmen.to impegni- di spesa correntefstanziamento | Interna
economicita dell‘obiettivo di spesa _finale spesa corrente S
| efficienza- i velocith di pagamento spese pagament competenza/impeani Tnterna
- | economicita Correnti competenza a
‘ Tipologia di misuratori Storico Risultati attesi
INDICI DI QUANTITA" 2012 2003 [ 2p14 | 2015
" | Popglazione a) 31/12 10.643 10.650 | - 10.660 10:6720
| Numero ore: settimanali di apertura degli 17,5 17,5 17,5 17,5
"|:sportelli ' . :
Numero automezzi comunali 21 21 21 21
: Chilomelti percorsi 109.000 | 100.000 100.000 100.000
| Numero incarichi Interni di progettazione 3 3. ' 3 3
| Mumero incarichi di progettazione 4 T4 q g
| Numero determinazioneé dells struttura 208 200 200 200
{ Numero appalti di‘'servizi sopra soglia .0 o] [i] o
| Numero appalt} di'servizi sotto soglia 2 2 2 2
Numero nubve dpere programmate 3 3 31 3
Numera nuove opere realizate 2 2 2| 2
INDICI DI CQSTQ ey ' o
Impegni di spesa gestione automezzi 55.298,26 54.000,00 '54.000,00 54.000,00
Stanziamento finale spesa corrente 417.400,00 377.860.00 377.860,00 377.860,00
| Impegni.di spésa corrente: 401.802,28 |  350.000,00 | 350.000,00 | 350.000,00
Pagamenti di competenza 345.733,60 330.000,00 330.000,00 | - 330.000,00

' 'Pmno della perfurmance 2013 2015 wmcmom




__Tipologia di indicatori

Storico Risultati attesi

INDICATORI DI EFFICACIA. 2012 2013 ' 2014 Ea 2015

| tasso-di accessibilitd ufficio tecnico 4B B1%. 48,61% |  48,61% | 4B61%
percorrenza media per automiezzo 5.190,48 3.761,90 4.761,80 4.761,90
incidenza incarichi Interni su totale. incarichi ~ 75,00%" 75,00% 75,00% 75,00%
diprogettaziocne . _ . _
rapporto  opere realizzate sy opere 66,67% 66,67% 66,67% 66,67%
programmate '
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA! . . . e
.costo medlo per-automezzo 2.633,25 2.571,43 2.571,43 2.571,43
tosto madio-per chiloretro e e
incidenza della spesa per abltante 37,75 32,86 32,83 32,80
grado di raggiungimento dell'cbiettive di 96,26% 52,63% 92,63% 92,63
spesa ‘

| velocita di pagamenta spese corrent B6,05% - 94,29% 94,29% 94,29%

Pano della performanca 2013-2015 — INDICATORI

Pag. 29



STRUTTURA III Terrltono e amblente

:MISSIONE 9 — Sviluppo sostenibile e tutela deli amblente

'-.Prbg'ramma 2 — Tutela, valorizzazione e recupero ambientale

Obiettivo; Imzratwe a salvaguardia e-tutela del territorio, gestlone delle cave & valoruzzaz:one dei sentlera

rmonkani.

Data inizio — 01/ 01/2013

Data fine ~ -31/12/2015

-Imprese

.Destinatari dell_’;_nformazlo_ng

Ammiinistrazione — Cittadini

L INDICATORI .

Tipo ' 'Descrizione ' ‘Modalita di calcolo Fonte del dato
efficienza- | incidenza della spesa per | impegnl. di' spesa corrente/abitanti al | Interra. ||
-economicital. abltante 31/12 '
efficienza-~ {grado di raggiungimento | impegni.-di .spesa corrente/stan_zlamentq Interna
écoriomicita. ¢ dell'obiettivo di spesa finale spesa corrente. ... . .
efficienza-. { velocita. di pagamento spese | pagamenti competenza/impegni | Interna

| economicia -correnti Competenza.
: Tipologia di misuratori _ Storico Risultati attesi _
INDICI. DI QUANTITA” 2012 _ 2013 , 2014 2015 -
. | Popolaziane al 31/12 - 10:643 10:650 | 10,660 | 10.670 |
| INDICI DI COSTO - , . |
| Stanziamento finale.spesa_corrente- 18.000,00 | 47.300,00 15.550;00-| - 15.300,00
Impegni di spesa corrente 11.242,27 45.000,00 | 15.000,00 | .15.000,00
Pagamenti di competenza . 5984,02| 15.000,00 |  10.000,00 |  -10.000,00
Tipologia di indicatori Storico Risultati attesi .
INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA” _ . .
incidenza della spesa per abitante 1,06 4,23 1,41 1,41
grado di raggiungir_nen_tc dell'obiéttivo 'di 62,46% | 55,14% 96,46%: 98,04%
spesa. ' R _
velocita di pagamento spese carrenti '53,23% | 22,22% 66,67% | 66,67%

Plann de]la peffgrmance 2{)13 3015 = 'ND|CATC]R| T




Programma 3=~Rifiutt .~~~

-Objettivo: programirtiazione e gestione: della raccolta trasporto g smaltimento dei riffuti differenzlatl =3
indifferenziati, Aumento della differenziazione. -

Data inizio ~ 01/01/2013 “Data fine = 31/12/2015
Destinatari dell'informazione ' Anmiministrazione — Cittadini - Imprése.
~ INDICATORI
Tipo " Descrizione, . | Modalita di calcolo: 1 Fonte del dato
efficienza ' percentuale raccolta tonnellate raccolta differenziata/tonnellate | Interna
: differenziata raccolta rifiuti
efficienza produzionie rifiuti per abitante.| tonnellate raccolta rifiutl/abitanti al 31/12 | Interna
efficienza produzione rifluti tonneilate raccolta indlfferenziats/abitanti | Interra
indifferenziati per abitante al 31/12
efficierizd produziornie rifiuti differenziati | tonnellate raccolta differenziata/abitanti al | Interna:
_ .| per abltante 3112
efficienza incremento dei controlli numere controlli sulla raccoita/nurnern Irterna
utenze servizio simaltimento rifiuti
efficienza- costo medio per tonnellata impegni di spesa corrente/tonnellate | Interna
economicita _ _ raccolta rifiuti
efficienza- provento medio per utente Proventi-dal servizio di raccolta Intera
gconomicita rifiuti/numero utenze servizio smaltimento
rifiuti _ .
efficienza- costo medio della raccolta Costo raceolta differenziata/tonnéliate: interna
gtonomicita differenziata raccolta differenziata
efficienza- incidenza della spesa per|impegni di spesa corrente/abitanti .al | Interna
economicita abitante 3112
efficienza- grado di raggiungimento. | impegni di spesa corrente/stanziamento | Interna
ecorfomicita dell'obiéttivo di spesa finalé spesa.carrente o
efficienza- velocita di pagamento spese. | pagamenti competenza/impagni | Interna
economicita corrent competenza
Tipologia di misuratori - Storico Risultati attesi
INDICI DI QUANTITA 2012 2013 2014 2015
Popolazione al 31/12 L 10.643 10.650 10.660 10.670
MNumero utenze servizio smaltimeanto rifiuti 6.559 6.660 6.665 6.670
Tonnellaté raccolta rifiud 4.374 4,300 4,250 4.200
Tonnellate raccolta indifferenziata 1.960 | 1.800 1,650 . 1.500
Tonnellate raccaolta differenziata ' 2.414 2.500 2.600 2.700
| Numero settimanali passaqggi raccolta rifiuti 2 _ 2 2 2
Numere controlli sulla raccolta 53 70 90 118
INDICL DI COSTO ‘ o o
Proventi dal servizio di raccolta rifiuti 1.077.500,00 | 1.101.000,00 | 1.010.000,00. | 1.010.000,00
Costo raccolta differenziata 261,063,26 280.000,80 280.000,00 280.000,00
Stanziarrento finale spesa corrente 921.800,00 949.100,00 948.100,00 949.100,00
Impegni di spesa carrente 900.023,34 | -920.000,00 | 920.000,00 | 920.000,00
Pagament] di competenza 678.593,51 280.000,00 §80.000,00 | 880,000,00
Tipologia di indicatori Storico Risultati attesi
INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
percentuale raccolta differenziata 55,19% 58,14% 61,18% 64,29%
preduzioné rifiuti per abitante (ton.) 0,41 0,40 0,40 0,39
produzione rifiuti indifferenziati per abitante 0,18 0;17 g,15° 0,14
praduzione rifiuti differenziati per ahitante ' 0,23 0,23 0,241 0,25
mcremento dEl controlh _ _ 03,81% 1,05% 1,35% 1 65%
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"INDICATORL DI EFFICIENZA/ECONOMICITA' . : e e e ’ B
.| costo:medio per tonnellata - 205,77 CU213,95 216,47 | 219,05

| proverito medio per utente 164,28 165,32 _ 151,54 | 151,42

'|_costo medio della raccolta differenziata 108;15 412,00 | . 107,69 103,70
incidenza della spesa per abjtante _ B4;56. 86,38 | 86,30 86,22
grado di raggiongimento  dell'obiettivo d] e7,64% [ 96,93% 96,93%. 96,93%
spesa . ) )

1 velocid di pagamento spese correntl 75,40% 9565% [ 95,65% | 9565% |

Flgno ds_lla performance 2013 2615 INDICATGR!




Programma 4 — Servizio idFico integrato

Obiettivo: gestione del servizio idrico integrato. comunale medlante la societa partecipate Idrolario stl,

 Gestione. de!Ia casetta dell'acqua.

Data inlzda < 01/01/2013

Data fine - 31/12/2015

‘Destinatari delfinformazione

Amministrazione — Cittadini - Imprese
o TNDICATORI .
Tipo Descrizione Modalita dl calcolo_ | Fonte del dato
efficienza lintidenza acqua naturale su | numeto Titri acqua naturale/numerd totale | Interna
' totale acqua erogata litri acgua
efficlenza incidenza utenti registrati su | Numero utenti casetta dellacqua Interna
' totale popolazione registrati/abitanti al 31/12
efficienza- | Percentuale di copertura del | Adcertamienti entrata casetta Interna
‘economiclta servizio casetta delfacqua dell'acqua/impegni di.spesa: casetta
. | dellacqua _
efficienza- costo medio per litro Imipegni di spesa casetta Interna
-econamiciia dell'acqua/numero totale litri acqua '
efficienza- incasso medio per litro Accertamenti entrata casetta Interna
econoiniclta ‘dell’atqud/ numero totale litri acqua e
efficienza- Jncidenza della spesa per | impegni di spesa correntefabitanti al | Interna
_economicita abitante ' 31/12 _
efficienza- grado di -raggiungimento | impegni di spesa corrente/stanziamento | Interna
economicitd dell'chiettivo.di spesa finale spesa corrente:
efficienza- velocitd di pagamento spese | pagamenti competenza/impegni | Interna
-economicita correnti ' ) competenza
__Tipologia di misuratori Storico Risultati attesi
INDICI DI QUANTITA' 2012 2013 2014 2015
Popolazione al 31/12 10.643 10,650 10.660 10.670
Numero totale litd acqua 545.000 550.000 560.000 570.000
Numero litri acqua naturale 226.860 230.000 235.000 -240:000
Numero litri acqua gasata 318.200 320.000 | 325.000 ~ 330.000
Numero utenti casetta deli'acqua registrati 595 | 610 [ 630 650
INDICI DI COSTO '
Accertamenti entrata casetta dell'acqua. | 9.670,50 11.000,00 |  11.000,00 11.000,00
Impeghi di spesa casetta dell’acqua 15.842,27 15.200,00 15.200,00 | 15.200,00
Stanziamento finale spesa correnle 320.300,00 222.600,00 212.750,00 202.000,00
Impeqgni di spesa corrente 303.419,84 | 200.000,00 | 200.000,00 200.000,00
Pagamenti di competenza 298.243,70 190.000,00 190.000,00 190.000,00
‘ Tipologia di indicatori Storico _ Risultati attesi
INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2614 2015
incidenza acqua naturale su totale acqua 41,63% 41,82% 41,96% 42,11%
erogata .
incidenza utenti registrati su totale 5;59% 5,63% 5,72% 5,81%
popolazione :
INDICATORI 81 EFFICIENZA/ECONOMICITA' . .
Percentuaie di copértura del servizio caselta 61,04% 72,37% 72.37% 72,37%
delfacqua ' ' _
costo medio per litro 0,03 0,03 0,03 0,03
ihcasso medio per litro 0,02 0,02 0,02 0,02
_incidenza della spesa per abitante 28,51 18,78 18,76% 18,74
grado di ragglungimento delloblettivo i 94,73% 88,26% 94,01% 99,01%
spesd .
velocltd di pagamento spese correnti 58,29% 95,00% 95,00% 95,00%

Plano della pe!formance 2013-2015— INDICATORE




Programma 5 Aree protette, parchi naturah, protezione-naturalistica e forestazmne. o '
| ‘Obiettivo: manutenzione: delle aree verdi, dei parchi e dei giardini comunali con lutilizzo del. persona!e:
' fcornunale e dm lavoratori socuatrnente Utlll

-| Data inizio — 01/01/2013 . | Data fine— 31/12/2015
| Destinatari dell'informazione: _ Ammm:strazmne Clttadtm - Imprese
. . . . _ INDICATORI ] ‘
- Tipo __ Descrizione . Modalitd dicalcolo | Fonte del dato |-
efficienza- costa media per metre Impegni‘di spesa corrente/metri quadrati | Interna
| economicita quadrate _ aree verdi _ L
1 efficienza- inddenza della spesa per | impegni di 1s_pas'a :cor'rentje/ab!la’ht{ a‘_E Interna
‘| economicita :abxtante 31/12
| efficienza- | grado di raggnunglrnanta impegni di spesa corrente/stanzuamento Interna
economicita dell'oblettivo dispesa ... | finale spesa corrente '
| efficienza-- velocita -di pagamen’m Spese | pagament] competenzaﬂmpegm ntérria
{ economicita correnti _ competenza
Tipologia di mlsuratorl o ‘Storico - _Risultati attesi
|INDICI DI QUANTITA" , 2012 2013 .. 2014 10 2045
| Popolazione al 31/12 - 10.643 10.650 10.660 10.670
| Mebri quadrati areeverdi ] 52.000 52.000 52.000 ~52.000
CINDICE DI-COSTO L : ' :
Stanziamento finale spesa coriente ' 39.400,00 9.500,00 |  5.500,00{  5.500,00
Impegni di spesa corrente | 3442035 9.000,00 5.000,00 . 5.000,00 :
Pagamenti di competenza 20.6%4,61 8:000,00 5.000,00 | 5.000,00
. _ Tipologia di indicatori Storico Risultati attesi
' INDICATDRI DI EFFICACIA ‘ 2012 2013} 2014 | . 2015
JINDICATORI DI EFFIGIENZL\/ECONOMICIT A :
‘costo medio per metro quadrito g6 | 0,17 0 o1l 0,11
_incidenza della spesa per abitante . 3;23 | 18,78 18,76 18,74
[ grado di raggiungimento dellobiettivo di B87,36% 94,74% 90,91% 90,91%
|| spesa . S .
'velomta dl pagamento spesecorrentl . 58,38% __88,89% 100,00% 100,005

' Pvano daﬂa perfnrmance 2013 2015 INQICATDRI T o R o < pag:3d



_ STRUTTURA IXI - Territorio e ambiente

MISSIONE 10 — Trasporti e divitto alla mobilita

‘Programma 5 — Viabilita, ciicolazione stradale e illuminaziohe pubblica.

|-Obiettive: manutenzione delle strade e delle piazze e deil’annassa llluminazione pubblica.

Data inizid - 01/01/2013

Data fine — 31/12/2015

| Destinatari-dellinformazione

Amministrazione — Cittadini - Imprese:

“Plano delta performanee 2013-2015 — INDICATOR

620.000,00

. " INDICATORL _ .
Tipo Descrizione _ ' . Modalita di calcolo Fontedel dato
efficacia ' conservazione del patrimionio- | ifiterventi di mantitenzione ordinaria e Interna o
viabilistico straordinafia viabilit effettuati/intervent
: di-manuternzione ordinaria.e straordinaria
viabilita richiesti .
efficacia conservazicne degliimpianti | interventi di maniienzione ordinaria 2 Tnterna
' di illuminaziong pubblica - straordinaria iluminazione pubblica
, " effettuatifinterventi di manutenzione
ordinaria e straordinaria illuminazione
pubblica richiesti '
efficlenza- costo medio per chilometre impegni di spesa viabilita/chiloretri Interna
economicita strade urbane.
gfficienza- costo medio per punto lute | impegni di spesa illuminaziong Interna
- ecohomicita pubblica/numert puiki llice
efficienza- costo medio per KW' impegni di spesa illuminazione Interpa
economicita pubblica/consumo in kW .
efficleriza- | incidenza spesa sgombero Impegni di spesa persgombero: Interna
econoniicita rieve su spesa viabilith neve/impegni di spesa viabilit
efficienza- incidenza della spesa per | impegni di spesa corrente/abitanfi al | Interna
economicita abitante 31712 ‘ .
efficieriza- grado di raggiungimento | impegni di ‘spesa corrente/stanziamento | Interna
economicita | dell'ebiettive di spesa finale spesa corrente '
efficienza- veldcita: di pagamento spese | pagamenti campetenza/impegni. | Interna
Bconomicita correnti competenza
Tipologia di misuratori Storico: Risultati attesi
INDICT DI QUANTITA' 2012 2013 2014 2015
'.Popoiaiione al 31/12 10,643 10,650 10.660 .10.670
Chilometyi strade urbane 5D 50 50 50
Interventi di manutenzione ordinaria e 85: 85 85 85
straordinaria viabilith richiesti
Intefventi di manutenzione ordinafia e 79 BD 80 80
Straordinaria viabilitd effettuati o
Numerc punti luce 1.958 . 1.960. 1.965 . .1.970
Consuma n kW 897.215 900.000 910,000 '920.000
Interventl di manutenzione ordinaria e 94 30 a0 o0
straordinaria illuminazione pubblica richiest]
Interventi di  manutenziorgé ordinaria e 94 20 90 90
| straordinaria illuminazione pubblica effetiuati
Interventi di sgombero neve 30| 30 30 30
INDICE DI COSTO
Impegni di spesa viabilita N 522.162,53 510,000,00 510,000,00 | 510.000,00
- Impegni di spesa illuminazione pubblica 228.508,30 245,000,600 225.000,00 | 225.000,00
‘Impegni di spesa per-sgombero neve B0.461,38 50,000,600 25.000,00 25.000,00
Stanziamento finale spesa corrente 862,300,00 | 736.760,00 | 683,860,001 &675.560,00
Impegni di spesa corrente 831.182,21 | 700.000,00 | 660.000,00 | 650.000,00
Paganmienti di competenza 764.742,59 620.000,00

600.000,00
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_Risultati attesi

PIBRD della perl'orrn:lncn 2D13 2[]15 NDICATDR! g

. Tipologia di- mdlcaton Storico
INDICATORI DI EFFICACIA 012 2013 2014 | 2015
i conservazione del -patrimonio viabilistico . .92 94%: 94,17% 94,12% | . 94,125
| conservazione-degli impiantidi 1llummamne 1 100,00% 100,00% 100,00% | = 100,00%
pubbilca ; '
| INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA' | T
costo medio per chilometra 10.443,25 16,200,00. 10.200,00 {  10.20,00
costo medio per punbto luce 116,70 125,000 | ‘11‘},5_01 1142
costo medio per kW 0,25 | 027 025 - 024
| incilenza spesa sgombero neve ET spesa 15,41% | . '5,80% 490% |  4,90%
| viabilita _ | R B i e
‘[ incidenza della spesa per abitante i 7810} 65;73% . 61,91|  -6b92
| grado di ragglung;mento de]loblettwc di ' 96,39%. 95,01% |~ 96,51%: '96,22%.
i spesa _ _ . : -
veicqta.drpagamentozspese correnti 92,01% | . 88,57% -93,94% 92,31%




STRUTTURA III —Territorio e amblente _

' MISSIONE 11 — Soccorso civile

: _Programma 1= Sistema di protezione civile.

Obiettivo; garantire un efficiente ed efficace servizio dl pronta interverito.in caso-di calamita iaturale,

Datd Inizio = 01/01/2013

| Data fine — 31/12/2015

Destinatari dellinformazione

Amministrazione — Gittadini

- Im‘pré'se' B

‘INDICATORT
Tipa- Desctizione - N Modalitd di calcole . | Fonte del dato
efficacia. incidenza partecipaziene alla | Numero volontari proteziohe civile/abitanti | Interna
protezione civile rlspetto alla {al3i/12
‘popolazione '
efficishza= costo madio per intervento di | impegni  di  spesa  corrente/numero | Interna
economicita protezione civile interventi di protezione civile. -
efficienza-- ificideriza della spesa per | Impégni di Spesa corrente/abitanti al.| Interna
-2Conomicita abitante 3i/12 ,
efficienza- grade di raggiungimento | impegni di spesa corrente/stanziamento | Interna
economicita dell'obiettivo di spesa finale spesa corrente
efficienza- velocita di pagamento spese | pagamenti competenza/impegni | Interna
economicitd cortenti competenza '
Tipologla di misuratori Stérico _ Risultati attesi .
INDICI DI QUANTITA’ 2012 2013 2014 2015
Ponolaziorie al 31/12 10.643 10.650 10.660 | = 1D.670
Numero vilontari pratezione civile 21 21 21 21
Interventi di proteziane civile 42 40 40 40
| INDICI DL.COSTO B ﬁ
Stanziamento finale spesa corrente _28.200,00 8.200,00 8.200,00 8,200,00¢
Impegni di spesa corrente 6.328,33 1  5.000,00 5.000,00. 5.000,00
Pagamenti di competenza 3.372,63 4.000,00 4.000,00 4.000,00
Tipologia di indicatori Storico Risultati attesi
INDICATORE DI EFFICACIA 2012 ] 2013 2014 2015
incldenza partecipazione alla proteziorie civile 0,20% 0,20% 0,20% 0,20%
rispetto alla popolazione
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONQMICITA' .
costo medio per intervento di protezione 158,21 125,00 125,00 125,00
civila )
incidenza della spésa per abitanté _ 0,59 047 0,47% 0,47%
grade di raggiungimento dell'obiettivo  di 22,44% 60,98% 60,98% 60,98%
spesa '
velocita di pagamento spese correnti 53,29% 80,00% . 80,00% | 80,00%

Piano della performante 2013-2015 - IND1CATOR|




STRUTTURA III - Territorio e amblente

 MISSIONE 12 — Dlrltti sociali, politiche socialj & famiglia h

1 Progranitna g — Cimiteri

, -Oblettivo. gestlone delle atlivitd connesse ai.servizi csmltenal!.

Data inizio — 01/01/2013

Data fine — 31/12/2015

‘Destinatar -dell'informazione Ammihistrazione ~ Cittadini - Imprese
- _ INDICATORI. s L
__Tipo _ Descrizione Modalita di calcolo Fonte del dato
| efficacia 1 -accessibilit def cimiterd numero giorni di apertura settimanale/7. | Interna -

| efficacia. rispetto defle scadenze dei | numero esumazioni effettuate/numero Interna

e o | contratti , | esumazioni in scadenza

| efficienza- | costo ~medio _p_er metro. | impegni dispesa corrente/estensmne dai | Interna
ceconomicitd - guadrato ' ‘cimiter] In-ma. ' .

| efficienza~ - | incidenza della spesa per | ‘impegni di spesa corrente/abﬁ}antl al [ Interna

| economicity, abttante 31712 e
gfficienza- | grado di  raggiungimento |impegni di spesa corrente/stanziamento | Interna

| economieits | dellobiettivo di spesa | finale spesa corrente

| efficienza- velocita di pagamento Spese_- pagament! competenza/umpegn:§ Interna

| econbmicita correnti | competeiiza : '

. Tipologia di misuratori Storico Risultatiattesi -~
INDICT DI QUANTITA! 2012 2013 . .. 2014 2015
Popolazione al 31/12 10,643 10.650 10,660 10.670
Estensinﬁé.dEi':CirhitEﬁ in.mg-. 12.800 12,800 12.800 12.800

1 Numeéro giorni di apertura settimanale S 6. 6 6

1 Numero esumazioni in scadenza 139 120 120 120

1 Numero ésumazioni effettuale 28 30 30 | 30

1 INDICL DI.COSTO .

| Stanziamente finale spesa corrente 67.200,00 | 61.350,00 | 61.350,00 61,350,00

| Imipeghi di spesa corrente 55.760,17 | - 55,000,00 | 55,000,007  55.000,00 |
_Pagamenti di competenza 45,798,12 50.000,00 50.000,00 50.000,00

- Tipologia di indicatori _ Storico Risultati attesi ‘

| INDICATORI BI EFFICACIA 2012. 2013 2014 - 2015
-accessibilita-dei cimiteri B5,71% 85,71% 85,71% - B5,71% |
rispetio delle scadenze dei contratti 20,14% 25;00% 25,00%. 25,00%
INDICATORI DI EFFICIENZA/ ECONGMICITA' ' o '
costo medio par metro quadrato 4,36 4,30 | 4,30 . 4,30
incidenza della spesa per abitante 5,24 5,16 | 5,16 5,15
grads di ragglunglmento dellobiettive di -82,98% 89,65% | 89,65% 89,65%
spesa _ . [ | ' .
_velocita di pagamento spese CDI’I‘EﬂtI 82,13% 90,91% | 90,91%: 00,91%

F‘i'an_o _deﬂa performance 2013-2015 — INDICATOR)




STRUTTURA IV = - Ragioneria e contabilita
MISSIONE 1 = Servizi istituzionali, generali e di gestione:

Programma 3 Gestione economica e finanziaria.

Obiettivo 1. garantire I'efficiente gestione delle procedure di apprownglonamento di beni e serwzn per il
funzionament dell’Ente attiaverso il servizio economata.
Obiettivo 2: garartire [a regolarita amministrativa € contabile e la tempestivita delle procedure di entrata e
di spesa con salvaguardia degli equilibrl del bilancio finanziario nel rispetto della reqolafita contabile
dell’azione amministrativa.
Obiettivo 3:- gestire il processo di pianificazione e di rendicontazione economico = finanziario, attraverso
le stime & le valutazioni finanziarie sui dati di éntrata e di'spesa e mediante la def‘mzione dei-documenti di

legge.

‘Obiettivo 4 - esercitare un‘azione di controllo sulla gestione delle societa partecipate nell'applicazione delle
dispesizioni normative,

" | Obiettivo 5 — gestire V'aggiornamento del patrimonio conunale e delle polizze assicurative:
Obiettivo 6: attuazione della speriméentazione dei nuovi schemi di bilancio previst da! D. Lgs n. 118/2011

Bata inizio — 01/01/2013

- Data fine — 31/12/2015

Destinatari dell'informaziona

Amministraziorie — Cittadirii - Imprese;

_ INDICATORI . .
Tipo Descrizione Madalita di calcolo’ Fonte del dato
efficacia efficacia della gestiope: importa acquisti di economato/totale ‘Interna
economato spese titolo. I :
efficacia rispetto delle fasi e dei tempi | verifica da relazione Interna
' della sperimentazione
efficacia tempo medio di emissione tempo medio-di emissione del mandato Interha
del mandato di pagamento
dal ricevimento della fattura
efficacia rispetto del patto di stabijlitd | saldo finanziario di competenza || Interna
_ Interno ‘mista/obiettivo programmato del patfo
efficacia incidenza visti di regolarita numero visti di regolarita contabile su Interna
contabile 5u fotale determinazioni/nuiviero totale
determinazioni _ deterriniazioni
efficacia incidenza parari preveniivi di | numero pareri preventivi di regolarita Interna
reqgolarita contabile su totale | contabile su deliberazioni/numero totale
deliberazioni delibérazioni
efficienza- indice di tempestivita delle importo totale riscossioni iftekna
economicita riscossioni In competenza competenza/importo totale accertamenti
' competenza
efficienza- indice di tempestivita delle importd totale riscossioni residuo/importo | intérna
economicita riscossioni a residuo totale accertamenti residua
‘efficienza- indlce di tempestivita dei importo totale pagamenti interna
economicita pagamenti in competenza competenza/importo totale impegni
competenza
efficienzas indice di tempestivita dei importo totale. pagamentl residuo/importo | Interna
economicita- pagamenti a residiio totale impegni residus
efficienza- costo medio acquisti | importo acquisti economato/numero buoni | interna
economicii economato _ | economato _
efficienza- costo medio polizza | Impegni di spesa polizze | interna
aconomicita assicurativa assicurative/numero polizze assicurative
efficienza- incidenza della spesa per | impegni di spesa corrente/abitanti al | Interna
economicita abitante 31712 . .
‘efficienza- grado di raggiungimento | Impegni di spesa corrente/stanziamentn Interna
{ econgmicita dellobiettivo di spesa finale spesa corrente _
efficlenza- velocitd di pagamento spese | pagamenti competenza/impegni | Interna
| economicita correnti competenza

" Pianc dells performance 2013-2015 — INDICATOR!




: Tipologia di misuraton _Storico. L Rlsultatx attesi _
“| INDICI DE.QUANTITA’ ' 2012 2013 | 2014 | 2015
| Popolazione al 31/12 10.643 | _10.650 10.660 10,670
|:Numero buoni economato _ 453 450 450 450 |
| Numero mandati di pagamento 3.907 3.900 3,500 3.900
A Numetro impegni di spesa ) 3.219 3.200 3,200 3.200
‘Numero reversali.di incasso 2,409 2.400 2400 2,400
| Numero accertameiiti di entrata - 21341 2,100 | 2.100 | 2,100 |
| Numero proposte di deliberazione . 36 35 35 35
*|_ Numero determinazioni della struttura_ 196 | 190 190° 190
| Numero dichigrazioni fiscali 4 4 A 4]
1 Numero riunioni con revisore dei conti 11 AD 10 |° a0
| Tempa medio di-emissione del mandato 30 30 30 .30,
{ Numere visti di ‘regolarita contabile st 703 700 700 700 | -
determinazioni . _ : :
{ Numera pareri preventlv: ds re_g,u_la_nta : 136 130 130 130
contabile su déliberazioni ‘ C
' Numero totale determinazion . 703 700 700 | 700 |
‘[ Numero totale deliberazioni 233 | 230 2300 230
Numero variazioni di bilancio 3 3 3 3
. Numero prelievi dal fondo.di riserva: 4 3 3 3
| Numero sccletd partecipate controllate 4. 41 4| 4
Numeéro societd partecipate collegate 4 4 4 4
| Numero polizze assicurative g g ] g
| INDICI DI.COSTO 5 L .
_Importo totale pagamentl residuo 2.232.286,58 | 1.500.000,00 | 1.000.009,00 | 1:000.000,00
| Importo totale impegni residug [2.457.071,62 | 1.751.201,12 1.200.000,00 | - 1.200.000,00
| Importo totale pagamenti competenza 6549.712,98 | 6£.500,000,00 | 6.300.000,00 | 6.300.000,00
- Importo totale impegni competenza '8.076.129,06 | 11.000.000,00 | 9.500.000,00 | 9.500.000,00
1 Importototale riscossioni residug 2.461.306,95 | 2.400.000,00 | 2.400.000,00 | 2.400.000,00
Importo totale accertamenti residuo 4.041,992,77 | 3.326.669,78 | 3.000.000,00 | 3.000.000,00
Importoitotale riscossionl competenza 6.847.906,01 | 8.500.000,00 | 8.500.000,00 | 8.500.000,00
Importo totale accertamenti competenza | 8,593,889,97 | 11.500.000,00 | 10.000.000,00 | 10:000.000,00
Importo acquisti economato ..29.398,76 30.000,00 © 30.000,00 30.000,00
Totale impeni ttolo T 6.710.,818,99 | 6.700.000,00 | 6.300.000,00 | 5.300.000,00.
Saldo finanziario di competenza mista __614.000;,00 |  918.000,00 | 1:437.000,00 | 1.486.000,00
Obiettivo del patio 591.000,00 | 791.000,00 |  791.000,00 | 791.000,00
Impegni di spesa polizze assicurative _ 70.051,39 |  70.000,00. 70.800,00 | . 70.000,00
Stanziamento fihale spesa corrente titolo T | 7.162.695,00 | 7.135:014,00 | 6.561.774,00 | 6.482.474,00.
Stanziamento: finale spesa corrente 308.100,00° 307.200,00 " 307.200,00 307.200,00
Impegni di spesa corrente 772.543,71 280.000,00.|  '280,000,00 280.000,00
Pagamenti di competenza 246.713;15 | 260.000,00 260.000,00 260.000,00
: ~_Tipologia di indicatori . Storico | Risultati attesi -
| INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
effitacia dell3 gestione economato 0,44% 0,45% 0,48% 0,48%
rispetto delle fasi € def templ della " Fispattako rispettatg’ rispettato " rispetiato
sperimeniazione
tempo medio di emissione del mandato di - 30 30 30 T30
patamento dal ricevimento della fattura . o
rispetto del patto di stabilits intermo 103,89% | 116,06% 181,67% 187,86%
incidénza visti di regolarita Cbn_tabil'e:'SU 100,00% 100,00% 100,00% | - 100,00%
 totale determinazioni _
Incidenza pareri preventivi.di regolanta 58,37% 56,52% 56,52%. | 56,52%
contabile su totale deliberazioni
'INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICTTA’

" Plario del]a perfurrnance:2013 2015 mmmsam _




Indice di-tempestivita delle riscossloni in 79,68% | 73,91% | 85,00% {  B500% |
indice di te.i'ﬁpestivité-déllé riSCdSSiDr‘ii a ‘ 60,85%: 72,14% BQ;,_OO'% _ BO_;DD%
- residuo ‘ e . . - , e e

indice di tempestivita del pagamenti in 81,10%: 59,00%. © B66,32% |  66,32%
competenza ' o
indice di tempestivita. dei pagamenti a 80,85% 85,66% 83,33% 83,33%
residuo. : ‘

costo medio acquisti econemato B 64,90 | 66,67 66,67 66,67
costo medio polizza assicurativa . 7.783,49 2.777,78 7.777,78 7.777,78
incidenza della spess per abitante 25,61 26,29 26,27 | 26,24
gredo di raggiungimento. dellobietivo di 8B,46% | 91,15% 91,15% | 91,15%
spesa . .. N N B : .
velocita di pagamento soese carrenti’ 90,52% 92 B6% 92,86% | 92 B6%

" Biano delta performance 2013-1015 - INDICATORT Paz. A1



) Programma 10— Rlsorse umane

economtcs e contrattuali del personaie e e stanstlche annesse.

| Data inizio— 0170172013

‘Data fine — 31/12/2015

Piano da! la perfnrmanca 20132015 - INDiLATORl

Destinatari dellinformazione | Amministrazione ~ Cittadini - Imprese
R . INDICATORI ' . . N
. Tpa._ . . Descrizione - Modalita di calcolo - Fonite del dato
| efficacia rapporta { abitanti al 31/12/numero dipendentt | Intérna
: . __|-dipendenti/popolaziane L
| efficacia . ] utilizzo lavorostracrdinario lavoro straordmarlo ]aqmdato/lavoro 1 Interna
[ ' ' | straordinaria autorizzate
| efficatia. - . | tasso di assenza - media numera-glorni.di assenza/numero giorni || Interna
. . . e lavarativi. R
| -efficienza-. 1 costo del cedolino | Impegni. |:I1 spesa corrente/numero | interna
| -ecanomicitd : _| annuale cedslini '
| efficienza- incidenza spesa-del personale: | spesa del personale/totale entrate correntl | interna
| economicita . .. | su entrate coirenti :
| efficienza- | costo del personale per " | spesa del personale/abitanti 4! 31/12° 1 interna
| econormicita | abitante S . .
efficienza:= . |'incidenza spesa del’ personaie spesa del personale/totale spese correnti | interna
econamicita 501 spese éorreniti ' ‘ . :
| efficiehza- | costo medio del personale spesa del personale/numero dipendenti . | interna
1| economicitd L e o .
| effidenza- | incidenza delfa spesa per | impegni: di spesa corrente/abitanti al | Interna
eConomicits. abitante 31/12 g
efficienza- grado di - ragglungimento | impegni di spesa corremte/stanziamento | Interna
|-economicltd. | dell'obiettivo.di spesa finale. spesa-corrente. .
| efficieniza~ | velocitd df pagamento spese | pagament . 'bbmpetenzallmpegm Interna
‘| econcmicita correnti ' 'competenza
Tipologia di miisuratori Storico Risultati attesi
INDICI DL.QUANTITA' 2012 2013 2014 2015
Popolaziohe at 31/12 10.643 10.650 10,660 © 10,670
Numero dipendenti 57 57 57 57
Numero dipendenti a tempo indeterminato 55 55 55 55
Nurhero ‘dipendenti @ temipo indeterminato. 13 13| 13 13
part-time .
Numero dipendenti a tempo determinato 1 1 1 1
Numero dipendeiti 8 tempo determinato 1 il 1 1
patt-time '
Numero Javori socialmente utili legge 549/95 1 ! .1 1
- Nimero glorni di assenza, (malattie, ferie, 2.467 | 2.400 2.400 2.400
permessi, matérnita, L. 104) : '
Numero.giorni lavorativl A 14,166 14.200 14.200 14.200
-] Numero utenti timbratura elettrontca 57 57 57 57
Numeroanpualecedolini = 1 675 670 670 670
Numero modelli PAG4 INPDAP 7 5 5 5
“Nurhero modelli TFR1 2 1 1 1
Numero denunce per infortuni INAIL 0 0 ol ... .0
Numere ore straordinario liquidato :
‘Numero ore straordinario autorizzato 1.000 1.000 1.000 1.000
Numero ore liguldate banca delle ore '
INDICI DI COSTO
Spesa del personale ‘ 1,874.541,15 | 1.959.880,00 | 1.949.580,00 | 1.949.580,00
.Accertamentl entrate correntl ‘? 391 730 50 7 400 DDD DO . 0,00




" 6.700.000,00

Totale spese eorfrentititolo I 6.710.818,99. ‘5.7.00.00.0,00 6:700:000,00

‘Stanziamento finale: 5pesa corrente 0,00 36.800,00 | 36.800,00 | _'_-33&8'0'0,00‘

Impegni di spesa corrente ' 0,00 32.000,00 32:000,00 | . 32.000,00
| Pagament] di competenza 0,00 306.000,00 30.000,00 30.000,80

Tipologia di indicatori Storico Risultati attesi

INDICATORI DI EFFICACIA ' 2012 2013 2014 | 2015

rapporta dipendenti/popolazione 186,72 | . 186,84 | 187,02 187,19

utilizzo lavoro straordinario R

tasso di assenza media 17,41% _16,90% . 16,50% . '16,50%

INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA"

costo del cedolino 47,41 47,76 47,76 | 47,76

Incidenza spesa del personale su entrate 25,36% 26,48% 27,85% 57,85%

corrent .

costo del personale per abitante 176,13 184,03 ] 182,89 182,72

incidenza spesa del personale st spese: 27,93% 29,25% 29,10% 29,10
| correnti . 3

costo medio del personale 32,886,69 34.386,83 34.203,16 |  34.203.16

Tncidenza della spesa per abitante. 0,00 3,00 3,00 | 300

grado di raggiungimento dell'obiettivo di 0,00% 86,96% B86,96% B6,96%

spesa _ .

velocitd di pagamento spese correnti 0,00% 93,75% 93,75% _93,75%

Piang della’performance 3013-2015 — INDICATORI




; Prugramma 11 = Altti serv:zn generah

Obiettivo; gestione sefvizi genérali favorendo . I’aggmrnamento e la cres::tta profe551onale anche attraverso
Il miglioramento del Piano formativo

Data inizio — 01/01/2013 , Data fine —31/12/2015
| Destinatari delfinformazione -~ | Amministrazipne - Cittadini - Imprese
INDICATORI . L :
“hipe . | Descrizione 3 T Modalita di calcolo T Fonte del dato _
| efficacia | utilizzo della mensa azlendale | numero utenti mensa azrendate]numero “lInterpa Y
' : .. i dipendent . .
efficacia | rmedia buori pasts - | Numere pasti mensa aztendafe/numem Interna
o _-| titénti mensa aziendale
efficienza- “costomediodeipasti . | Impegni di spesa mensa ' - | Interna-
_ecanomicita ‘ | aziendale/numero pasti'miensa aziendale . | . T
efficienza~ copertura del ser\nzno mensa | accéftamenti entrata mensa . nterna:
economicita. | :aziendale E scolastica/impegni spesa:mensa.scofastica |
effidenza- | incidenza IVAa debitosu | Importa IVA a dehito/totale impegni titolo | interna.
economicita Totale spese I ' ' -
efficienza- incidenza debiti fuori bilancio. | importo debiti fuori bilancio/totsle entrate | intema
economicita ' . ! correnti-.. :
“effidenza- | costo medio debit fueri | importo deb:tl fuart b|tanc1o/numam deb:tn_ interna
econamicity bilancie fuor] bilancio 1o
efficdenza- ~ | incidenza della spesa per | impegni di spesa corrente/abitantl “al | Interma -
economiclia i abitante 31/12 " '
| efficienza- | .grado di  raggiungimento | impegni di° spesa corrente/stanzlamento- Interna
economicitd | dell'obiettivodi spesa " finale spesa correénte
| efficienza- | velocita. di pagamento spese | pagamenti " compeatenza/impegni | Interna
| economicita correnti . ' competenza
Tipologia di misuratori Storico Risultati attesi e
INDICI DIQUANTIJA K 2012 | 2013 2014 2015
Popolazione-al 31/12 . 10.643:  10.650| = 10.660 10.670
| Nurero dipendenti 1 57 | 57 57. 57 |
Numeroe utenti‘mensa aziendale . L 35 35 35 35
Nurnero pasti merisa aziendale | 1.910 1900 . 19800] 1,900
I Numerp visite- fiscali B 1 0 1 ' 1 1
Numero partecipazioni a seminari e .corsi di 41 1 1 !
' aggiornamento , ]
Numera debitifuori bitancie | b 0 0 -0
INDICI DI COSTO. e e -
Tmpegni di spesa mensa aziendale 13.673,10 15:000,00 15.000,00 15,000;00
Accertamenti entrata ‘mensa. aznendale * T 4.724.62 6.000,00 6.000,00 £.000,00
Totale impegni titolo I 6.710.818,99 | 6.700.000,00 | 6.300.000,00 | £.300.080,00
Irmpotto debiti fuori bilancio 0,00} 8,00 0,00 0,00
Totale enfrate correnti . 7.391.173,05 | 7.698.514,00 | 7.063.174,00 _7.006.674, 00
Importo IVA & debito 25.000,00 | 110.000,00 80.000,00 | ~ 30.000,00 | .
Stanziamento finale spesa corrente ' 177.295,00 | 147.450,00 | 116.450,00 66.450,00
Impegni di spesa’ corrente . 58.,904,75 ;: 120,000,00 | '100.000,00 50.000,00
| Paganienti di ¢oivipetenza - 44.325,01 | 100.000,00- |  80.000,00 40.000,00
: Tipologia di indicatori Storico Risultati attesi _
'INDICATORI DI EFFICACIA 1 em2 2013 2014. ] 2015
utifizzo-della mensa amendaie : 61,40% 61,40% 61,40% 51,40%
media buoni paste - ' 54,57 54,29 54,29 54,29
: INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA’ ' : )

) Plann de Ia performanceZDIB 2015 —INDICATORI ~ T T pag.aa



| tosto medio.del pasti L 732 - 789 7,890 - 7,88
‘copertura del servizio mensa aziendale® 33,81% | 40,00% | 40,00% | 40,00% | -
Incidenza IVA a-deblito Su totale spese 0,37% 1,64% 1,27% |  0,48%
Incldenza debitd fuort bilanclo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%.
costo medio debiti fuar bilandio 0,00 0,00 0,00 [ 0,00

{in¢idenza della spesa per abitante . 5531 11,27 9,38 | . . 4689
grade di raggiungimento dell’obiettive . di 33,22% 81,38%. 85,87% 75,24%
5pESS :
velocita di pagamento spese correnti 75,25% 83,33% 80,00% 80,00%

" Fano délls perfarmante 2013-2015 ~ INDICATORI
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STRUTTURA 1V — Ragioheria e contabiiitd
- MISSIONE 20 — Fondi e.accantonamenti

[ Programma 1 — Fondo di riserva

| Obiettive: gestione fondo di riserva

Data inizio,~ 01/01/7013 T T Dam e = SUAI0E

| Destinatari déllinformazione ___| Amministrazione — Cittadini - Imprese _

~ INDICATORT

Tipo | Descrigone _Moialitd dicalcolo | Fonte del dato
efficienza- 4 importo fondo. di risefva per stanziamento fondo di risefva/abitanti al | Interna '
economicltE.  § abitante 3112

efficienza- | incidenza suspesa corrente . | standiamento fonde di riserva/totale | interna
Lecoromicity |~ | impegni titolg T _ -

_Tipologia di misuratori | storico | Risultat oftesi

| INDICI DI QUANTITA’ ' 2012 _ | 2013 2014 | 2015

| Popolazione 8131/12 _10643| 10650 | 10,660 10.670

| INDICI.DI CO5TO

| Stenzlamento fondo di fisarva 46.345,00 | 40.304,00 | 41.614,00]  43.164,00

Totale impegii titolo T 1671081699 | 7.135.014,00 6.561.774,00 | 6.482.474,00

Tipbjlogia di indicatori Storico ' __Risultati attesi-

| INDICATORI DI EFFICACIA 2o . 2013 2014 | 2015

INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA”

importa fondo di riserva per abitante 435 378 350 4,09

incidenza’su-spesa corrente _ . _ -0,69"/‘; ____Db56% 0,63% | .6,6?'0/:_:

“Pland delia performante 2013-2015 —INDICATORI -~ ~




Programma 2.~ Fondo svalutazione crediti

Obiattivio: gestione fondo svalutazione crediti. N et

‘Data.inizio — 01/01/2013 - - Data fine— 31/12/2015 _

Destinatari dell'informazlorie: ™ | Amministrazione =~ Cittadini - Imprese.
INDICATORL .

U Tipd " Descrizione _ Madalita di calcolo: Fonte del dato
efficienza- importo fondo  svalutazione | stanziamento fonda’ svalutazions | Interma
economicita crediti per abitante: crediti/abitant] al'31/12 _ e
efficienza- incidenza su spesa corrente | stanziamento fondo  svalutazione | Interna

| economicita _ . creditiftotale impegni titolo 1 .
efficienza- incidenza su avanzo  di | importo. fordo svalutazione crediti/avanzo | Ifiterna -
‘economicits. | ‘amministrazione di amministrazione '
Tipologia di misuratori o Storico  Risultatiattesi
INDICI DI QUANTITA' , - 2012 2013 2014 2015 _
_Popolazione al 31/12 f 10.643 10.650 10,660 | 10.670
INDICI DI COSTO r ' s
Stanziamento fondo svalutazione crediti _ 0,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00
TImporto fondo svalutazione crediti ' 230.144,20 |  150.000,00 | 150.000.00 | "150.000.00
Avarnzo di amministrazione 2.449.894,60.. 2.700.000,00 | 2.000.000,00 | 2,600.000,00
Totale impegni titolo 1 6.710.818,99 | 6.700.000,00 | 6.300.000,00 | 6.300.000,00
Tipologia di indicatori Storico Risultati attesi
INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA’
importo  fondo. svalutdzione crediti per 0,00 2,82 2.81 2,81
abitante . ‘
incidenza su spesa corrente 0,00 0,42% 0,46% 0,46%
incidenza su avanzo di amministrazione 9,39% 5,56% 7,50%: 7,50%




STRUTTURA 1V — Ragioneria e contablllta o
MISSIONE: 50 — Debito pubbiico o

Programma 2 - Quota cap;tale ammortamenti mutui e prestltl obbligazmnan
. Obiettivo; gestione dei debiti di firianziamento
‘ Data injzio ~ 01/01/2013

Data fine+ 31/12/2015

‘Destinatari dellinformazicrie’ Amministrazione ~ Cittadini - Imprese
e : INDICATORIL . .. o , -
Tipo _ Descrizione = Modalita di calcolo Forité del dato”
efficienza- find'ebitamento per--ab]tante -importo residtjo mutui/abltanti-.a] 3y12  |Interna '
aconomicita .
efficeriza- =~ | importo. rlmborso pre_stltl per' impegni quota capltaie annua/abltantl al Interna
economicied . | dbitante ' 3112 o
efficlenza- = | importo. ammortamento | (impegni quota capitale annua+impegni | Interna
econamicitd | mutuj abitante quota interessi annua)/abitanti al 31/12 | -
- efficienza- incidenza indebitamernto su'| importa  residuo .mutul/accenamenti' Interna
gconomicita _entrate correnti: “entrate correntl o
efficienza- rigidita per | lndebltamento {impeani quota capltaie annua+1mpegn1 ‘Interna.
economidta | gucta  .Interessi annua){accertamentt :
' - eritrate correnti
efficienza- ' tasso medio di indebitamento | (impegni quota interessi annua/importo Interna
economicita,  j. residuig mutun)*lDD '
_ _ Tipotogia di. mlsuraton Storico Risultati attesi
INDICI DI QUANTITA’ 2012 2013 2014 2015
Popolazione al 31/12 10.643 10650 | . 10.660 10,670
Numero mutti cassa-depositi e prestitl 65 63 .63 63
Numero muttl alt istitit 1] D 0 0
Numero fris| e prestiti pluriennall 3 3 3 4
Numero posiziont chiuse. nell’ anno i1 2 0 R
INDICI DI COSTO. : \ - . i
| Importo residuo mutui 10.756.312.89 | 10.785.260,15 | 11.646.414,96 | 12.028.769,76
Impeani duota capitale anpua 529.800,08 | 483.500,00 | 501.400,00 ;  524.200,00 "
| Impegni.quota interessi:annua 530.327,48 505.200,00 483.350,00 | -460.500,00
Importo residuo ffis| & prestiti pluriennali 174.410,75 161,855,85 149.301,04 142.746.24
| Accertamenti éntrate correnti 7.391.173,05] 7.698.514,00 ] 7.063.174.00 | 7.D06.674,00
Totale impegni titolo I 6.710.818,99 | 6,700.000,00 | 6.300.000,00 | 6.300.000,00_
Tipologia di indicatori Storico Risultati attesi
INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 © 2014 2015
'_INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICFI’ A’ : '
indebitamento per abitante 1.010,65 | 1.012,70 1.092,53 1.127,34
importoe rimborso prestiti per abitante 49,78 45,40 47,04 49,13
imporio ammortamento mutui abitante 555,04 520,37 518,29 518,26
incidenza indébitamento su-entrate correnti 145,53% 140,10% 164,89% |  171,68%
rigidita per indebitamento 14,34% 12,84% 13,94% . 14,05%
tasso medio di indebitamento 4,93% 4,68% - 4.15% 3,83% ]

Prmn delia performancp 2013 2015 iNDICA“I ORI




STRUTTURA IV — Ragioneria e contabilit3
MISSIONE 60+~ k‘-\ﬁtitipéz'ibﬁiiﬁﬁéhz’iz’iﬁé‘

Programma 1= Restituzione én'ticipazibhé-di tesoreria
Obiettivo; gestione dell'anticipazione ditesoreria ) B
Data inizio = 01/01/2013

Data fine — 31/12/2015

Destinatari dellinformazione

Amministrazione — Cittadini - Imprese

e . INDICATORI :
Tipo Descrizione . - ~ Modalita di calcolo. Fonte del dato |
efficacia accesso-alfanticlpaziona numero diorni in anticipazione/365 Interna
effiglenza- importo  anticipaziong per | importo complessivo anticipaziong/abitanti | Interna
economicita abitante i al 31712 _ o
efficienza- | grade di utilizzo | Importo massimo anticipazione } Interna
economicita dell'anticipazione utilizzata/importo -anticipaziong
. aUtorizzata,

 efficienza- importo  gicrndliere  medio | impoerto  anticipazione/numero gierni In | Interna
economicitd dell'anticipazione anticipazione .
efficienza- incidenza Interessi su spesa | importo iriterassi per | Interna
econamicita corrente anticlpazionefirpegni di spesa titolo I

Tipologia di misuratori Storico Risultati attesi
INDICI DI QUANTITA’ 2012 2013 2014 2015
Popolazione al 31/12 10.643 10,650 10:660 10.670 |.
Numero giorni in.anticipazione 3 270 240 240
INDICI DI COSTO . )
Importo complessive anticipazione 12.357,53 | 1,800.000,00 | 1.800.000,00 | 1.800.000,00 |
Importe anticipazione autorizzata 1.989.966,74 | 1,879.908,22 | 1.879.908,22 | 1,879,908,22
Importe massimo anticipazicne utilizzata: 12.357,53 | 1.800.000,00 | 1.800.000,00 | 1.800.000,00
Importo interessi per anticipazione 0,00 2.000,00 2.000,00 |  2.000.,00
Impegni di spesa titolo 1 6.710.818,99 | £.700,000,00 | 6.300.000,00 | 6.300.000,00

Tipologia di indicatori Storico Risultati attesi
INDICATORI. DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
accessn all'anticipazione  0,82% 73,97% | 65,75% 65,75%
INDICATORL DI EFFICIENZA/ECONOMICITA’
imporio anticipazione pér abitante 1,16 169,01 168,86 168,70
grado di-utilizze dell'anticipazione 0,66% 95,75% 95,75% 95,75%
importo giornaliero medio dellanticipazione 4.119,18 |  6;666,67% 7.500,00 7.500,00
incidenza interessi 5u spesa corréntgé 0,00% - 0,03% 0,03% 0,03%

Piane del
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STRUTTURA 1V - Ragioneria e contability

- MISSIONE 99 Servizi.per conto terzi

- Programma 1 —Servizi per conto terzi e partlte dl glro

Obiettivo: gestlone delle partite di - giroe det 5

Data ihizio — 01/01/2013

Data Fne 31/12/2015

Destinatari dell'informazione Ammihistraziong — C;ttadlnn—lmprés'e
L __INDICATORI P B
Tipo Descrizione __ Modalita di-calcolo. | Fonte del.dato |
efficienza~ | Incidenza delle partite dj g:m importo impegni partite di glro/abltanti al | Interna
eeonomicits per abltante 311
efficlenza~ indice di tefpestivity dei” - Pagamanti.a resaduollmpegm atesiduo | Interna
economicita’ pagamentia residug 1. L
efficienza- | Indice  di  tempestivith | riscossioni fcamnetenza/p,agamantl_ Interna
- | economicita _pagamenti competenza competenza ‘
3 Tlpologla di misuratori __Storico Risultati attesi
INDICI DI QUANTITA' P2 2013 2014 2015
Popolazione al 31/12 10.643 106501 10,660 10670
INDICI DI COSTO . - S -
Impoito impegni partite di g;ro 825.338,37 | 850.000,00 | 850.000,00 | 850.000,00
“Riscossioni comipetenza 819,338,37'| 850.000,00 | 850.000,00 | 850.000,00
Pagamenti competenza 575.244,78 | 600.000,00 | 600.000,00 | 600.000,00
Impegni a residuo . 335.502,26 | 300.000,00 | 300.000,00 | 300.000,00
Pagamenti a.residug. 284.846,87 | 280.000,00 | 280.000,00 |  280.000,00
_Tipologia di indicatori Storico. _ Risultati attesi .
INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
INDICATORT DI FFFICTENZA/ECONOMICITA
incidenza delle partite di gire per abitante 77,55 79,81 | 79,74 79,66
indice di tempestivita def pagament: a ' 84,50% 93,33% 93,33% 93,33%
residug , -
Indice  di  tempestvith  pagament 69,70%.; . 70,59% ; = 70,59% - 70,59%
d competenza . Co '

Pia_rl.o deﬂa pnrfurmance 2013 2015~ INBICATDRI




STRUTTURA V — Servizi amministrativi, legali, tributari
“MISSIONE 1 — Servizi istituzionalf, generali e di'gestione

' Program ina: 4 Gestnone delle entrate-tributarie e servizi fiscali

Obiettivo 1: attivita di riscossione delle:entrate per assicurare la contmwta de1 sewm, la ﬂe55|billta delle’
-competenze e una maggiare ; aSS!stenza aj cittadini.
Obiettivo 2: supportare I'amministrazione comunalé nelle specifiche richigste dii consulenze legali.
Oblettivo 3::geslire la concessione di ocali € spazi pubblici con le varie tipologie di contratto,

Data inizio — 01/03/2013

: Data fine - 31/12/2015

1 Destinatari deli'informaziong

i Plano della per‘formance 2013-2015 — lNDlCATURI

Amministyazione — Cittadini - Imprese:
INDICATORT
Tipo Descrizlone _ Modalita di calcolo. Fonte del dato
efficienza- ‘imperto medio TARSU-TARES | accertamenti entrata TARSU-TARES/utenti | Interna '
economicitd | per utente “TARSU-TARES
efficienza- importo médio IMU-ICI per | accertamiénti  ICI-IMU/contribuenti  ICI- | Interna
EConOiCita cantribuents MU . .
efficlenza- indice di riscosslone. residui | riscossioni residui TARSU- | Interna
ecoromicltd TARSU-TARES TARES/accertamenti  vesidui  TARSU-
TARES .
efficienza- indice  recupero  evasione | recupero evasione TARSU-TARES/entrata | Interna
economicita TARSU-TARES TARSU-TARES
efficienza- indice recupero evasione ICI- | recupero evasione ICI-IMUfentrata ICI- | Interna
economicita MU . IMu .
efficlenza- | indice riscossione sy ruolo | importo  riscossioni @ scadenza ruolo | Interna
_economicita | TARSU-TARES | TARSU-TARES/entrata TARSU-TARES :
efficienza- | indice riscassione IMU-ICI importo riscassioni IMU-ICI | Interna
economicita competenzafimporto previsione IMU-ICT
efficlenza- incidenza delle spesa di | impegni di spesa ‘assistenza ; Interna
economicita assistenza legale sulle spese : legale/impegni di spesa titalo 1
correnti ' ' ' _ .
efficienza- incasso medio imposta di | accertamenti impesta di | Interna
economicia pubblicita per contribuente pubblicita/numero contribuenti imposta dl
_ pubblicita
efficienza- incasso medio COSAP accertamenti COSAP/numere concessioni | Interna
gconomicita e cosap gestite
efficienza- incasse medid concessioni | accertamenti concessione locali | Interna
economicita locali comunali comunali/niumero concessiont comunali
efficienza- incasso medio affitto locali | accertamenti affitto loeali | Interna
economicita_ | comunali comunali/numero contratti di affitto
efficienza- percentuale copertura | accertamenti  entrata locali adibiti a | Interna
economicita servizio uso locali adibiti a j riunioni non istituzionali/impegni di spesa
_ riunioni-non istituzionali locali adibiti a rilinioni non istituzionali
effictenza- incidenza della spesa per | impegni di spesa corrente/abitanti al | Interna
gconomicitd abitante 31412
efficienza- grade -di - ragglunglmento | impegni di spesa corrente/stanziamento | Interna
| economicita dell'oblettiva di spesa finale $pesa coirente
-efficienza- velocita di pagamento spese | pagamenti competenzafimpegni | Interna
ecohomicith correnti ' competenza
_ Tipologia di misuratori Storica Risultati attesi
INDICI DI QUANTITA' ' 2012 2013 2014 2015
Popolézione al 31/12 10.643 10.650 10.660 10.670
Numero determinazioni della struttura 43 B 40| 40 40
Numero proposte  di delibEra?_icime della 20 20 20. 20
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Plano della performantce 2013-2015 — INRICATORI

| struttura ' L |
Utenti TARSU-TARES . 5445 _5.467 5:470 |
_Contribuenti IMU 5445 | 5467 5470 5480
| Nurmiero ficorsi.in commissione tributaria ! 0 0l 0
‘Numero incarichi di assistenza legale. 5 3 31 3l
Numere contenziosi qestiti 20 20 20 20
| Numero contribuenti imposta di pubblicita 187 180.[. 180 180
| :Numero concessioni cosap gestite 87 B85 . - B5| 85
|‘Numero contribuenti pubbliche affissicni 310 300 300 300
| ‘Numiere ¢oncessioni locali comunali. . © 18 18 18 18
Numero contratti 'di locazione attiva B 8| 6 6
| ‘Numero concession] locali non adibiti a 58| 60 60 60
| riunioni non istituzionali : : :
| INDICI DI COSTO . |
Accértament] entrata TARSH-TARES .. 934.291,70 | 1.001.000,00. | 1:010.000,00 | 1.010.000,00
.| Riseossioni-a scadenza.ruclo TARSU-TARES |  817.163,72 | 500.000,00 | 900.000,00 | 906.000,00
| Accertamenti ICI-IMU 1 2,511.000,00 | 2.940.000,00 | 2.980.000,00 | 2.980.000,00
1 Ifnpotto riscossioni IMU-ICT competenza 1 2.424.311,14 | 2.450.000,00 | 2.450.000,00 | 2.450,000,00
Accertament recuperp’ evasione TARSU-| 200.000,00 | 100.000,00 | . 20.000,00° 0,00
| TARES ' : : L
| Accertamenti recupero evasione ICI-IMU_ 16.640,00° ... 0,00 0;00 0,00
‘Riscossioni resjdul TARSU-TARES 78.360,73 80.000,00 { . '80.000,00 80,000,00
| _Accertamenti residui TARSU-TARES - 415,694,63 | 450.000,000 |  450.000,00 | . 450.000,00
| Impegni di spesa assistenza legale: B1.815,97 | . 25.000,00 | = 25.000,00 25,000,00
| Impegni di spesa titolo T £.710.818,99 | 6.700.000,00 | 6.300.000,00 | 6.300.000,00
Accertamenti imposta di pubblicta = 7 50.1B8,36 | 40.000,00 40.000,00 40.000,00 |
Accertamenti COSAP _ 77.518,89 £0.000,00 80.000,00 80.000,00
Accertamenti coicessione lacali comunali 15.729,04° 15.000,00 15.000,00 15.000,00
‘| Accertamienti affitto Jocali comunali 58.443,81'|  60.800,00 | 60.000;00 60.000,00
Impegni di spesa focali adibiti a riunioni non 2:000,00 2.600,00 2.000,00 § . 2.000,00
istituzionali ' ,
Accertamenti entrata locali adibiti- a riunioni 1.755,26 2.000,00 2.000,00 2.000,00
non istituzionali e . N : L
Stanziamento finale spesa corrente 214.300,00 | 214.200,00 | 134.200,00 | 134.200,00 |
.| Impegni di spesa corrente. 197.024,89 | 200.000,00 | 130.000,00 | 130.000,00
Pagamenti di competenza 166.860,09 | 180.000,00 | 110.000,00 | 110.000,00
‘Tipologia di indicatori __Storico Risultati attes
1 INDICATORI DI EFFICACIA ' 2012 2013 2014 2015
INDICATORI. DI EFFICJENZA/ECONOMICITA! .
importe medio TARSU-TARES per utente 171,59 183,140 184,64 184,31
| impotto medio IMU-TCT per contribuente 461,16 537,77 1 544,79 543,80
indice di riscosslone residui TARSU-TARES 18,85% 17,78% | 17,78% 17,78%
indice recupero evasioné TARSU-TARES 21,41% -.9,99% | 1,98% _.0,00%
indice recupero evasione: ICI-IMU 0,66% 0,00% | 0,00% " 0,00%
indice riscosslohe su riolo TARSU-TARES B7,46%.  89,91% B89,11% 89,11% |
indice riscossione IMU-ICI _ 96,55% 83,33% 82;21% 82,21%
incidenza della spesa di assistenza legale 1,22% 0,37% | 0,40% T 0,40% |
sulle spesé correnti ' ' )
incasso medio imposta di pubblicita per 268,39 222,22 222,22 222,22 |
contribuente ' .
incasso medio COSAP 891,02 941,18 941,18 941,18
incasso medio concessioni locali comunali .- B73,84 .:B33,33 B33,33 833,33
incasso medio affitto locali comunali 9740.64 6:000;00 6.000,00|  6.000,00
percentuale copertura servizio uso locali 87,76% 100,00% 100,00% |. 100,00%
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“adibiti a riunioni non. Istituzionall D . R T B
| incidenza della spesa per abitante. 1851 - - 18,78% | 12,20 1218
‘grado di raggiungimento dellobiettivo di | 91,94% 93,37% 96,87%. 96,87%

spesa . o I vl S -

velacita di'pagamento spese correnti 84,69% | 79_0,_00% _ _ 84{62_%_ _ B4,62%:

Fiano della performance 30132015 — INDICATORI
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; Ubrethvo 1 ga';tlﬂne del centro elaborazione datl a supporto di tutte le strutture, -

| Obiettive 2; implementazione ed aggiornamenta del sito web |5t1tuzsona]e. ~

Data inizio— 01/01/2013

Data fine — 31/12/2015

| Destinatari dell'informazione | Amministrazione = Cittadini - Imprese
INDICATORI
Tipa Descrizione | Madalita di calcoio Fonte del dato
efficacla indice: di ammndemamento- nUmero pc acquistati nell'ahno/numero pc | Interna
_ . parco pc ' ‘ .
‘efficienza- | costo medic per postaznone impegni.  di  spesa  corrente/numero | Interna
| -economicita di lavoro postazioni di lavoro :
| -efficienza- incidenza della spesa per | impegni di spesa c:orrente/abltantl al | Interna
economicita -abitante 3112 ) L
| efficienza- grado ﬁdi raggiungimento | impegni di spesa correntejstanznamento Interna
‘econemicita dell'obiettivo di spesa finale spesa cofrente
efficienza- | velocits di pagamento spese | pagament] competenza/impegni | Interna
|:econiomicita | correnti ' _ competenza ' - L
‘Tipologia di misuratori Storico . " Risultati attesi .
INDICIL.DI QUANTITA' 2012 2013 | 2014 ] 2015
‘Popoiazione al 31/12 10.643 ~10.650 10.660 10,670
‘Numero dipandenti comunali 57 57 57 57
1:Numero postazioni di lavaoro 60 60 B0 60
Numero server 2 2 2 2
Numera pc. &0 &0 60 ‘60
‘Numero stampanti di rete 8 '8 8 8
| Numero stampanti locali 34 34 34 34
Numero plotter. 1 1 ! 1-
‘NUmere scanner B8 8 8| 8.
Numero preietiori 2 2 2 2
Numero caselle di posta elettronica 40, 40 40 | 40
| Numero richieste di ‘aggiorhamerito del sito 250 350 380 400:
| web comunale _ ' .
Numero reti wifi comunali 2 2 A 2
{ Numero pc acquistati nelV'anno 12 5 5 5
Numero interventi di  manutenzione 15 ] 15 15
hardware nell'anno |
Nuimero interventi di manutenzione software. 2 2 2 2
| nell'anno _ : ' :
INDICI DI-COSTO
Iripeginl hanutenzione hardware 5.612,69 7.000,00 | 7.000,00 7.000,00
| Impegni manutenzione e licenze software 51.692 30 50.500,00 50.500,00 50:560,00
| Stanziamento finale spesa ‘corrente 70.000,00 '94.300,00 | 94,300,00 94.300,00 |
| Impeani di spesa corrente 65.175,18 90,000,060 | ©50,000,00 90.000,00
| Pagamenti di c_ompetenza 57.412,18 80.000,00 80.000,00 80.000,00
__Tipologia di indicatori _ _Siorico ‘Risuitali attesi
"INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
“indice di ammodernamento parco pc - 20,00% - B8,33% 8,33% '8,33%
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA! '
costo medio per postazione di lavaro ' 1.086,25 1.500,00 1.500,00 1.500,00
[ incidenza della spesa per abitante - 6,12 8,45 8,44 843
grado di raggiungimento dell'cbiettivo dl 93,11% -85,44% 95,44% 95, 44%
BB 89% 88 89%
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STRUTTURA VI — Polizia locale-

o Missioné 3.~ Ordine pubblico & sicurezza

Programima 1 ~ Polizia Jocale ¢ amministrativa;
Obiettivo 1: Garantire il controllo. del territorio dando prioritd a tutti gli intervénti in materia di sicurézza
stradale, '
Obiettivo 2: garantire il controllo del territorio anche mediante la sperimentazione dl servizi a maggior
¢ontatto €6n il cittadine e Iesterisione dei servizi di sicurézza nellé fasce serall e nattutne..
Objettivo 3: Gestire le procedure sanziohatorie e |a riscossione dei proventi, potenziando il recupero delle
violazioni non pagate dopo i termini di scadenza prevista ed i ruoli. . :
Data inizio ~ 01/01/2013 Dala fine — 31/12/2015
Destinatari dellinformazione - _| Amministraziorie — Cittadini - Imprese-
. INDICATORI
Tipo ' Descrizione . p Modalitd di calcolo. . Fonte del dato
efficacia rapporte popolazione/agenti abitantl al 31/12/numero cilpendenn della | Interna
' ' strutiura
efficacia vigitanza stradale { numero ore annue controllo | Interna
: | stradale/numero ore annue attivits B
efficacia indice di presenza B NUMmero ore annte cantrolio | Interna
» . stradale/numero chilometri strade
efficacia indice. di sicurezza stradale numero sipfstti/ numero chilometri strade. § Interna
efficacia | incidenza ore nottuine su ore | numero ore annue notturne/numero ore | Interna
lavorate annue: attivitd
efficacia Incidenza ~ infrazioni | numero infrazioni al cds immediatamente | Interna
_contestate su ttale infrazioni: contestate/numero infrazionl al cds
al eds accertate '
efficacia incidenza Iscrizioni @ ruolo su. | numere  infrazioni  a  ruolo/numero | Interna
totale infrazioni cds. infrazioni al cds accertate
efficacia ‘incidenza verbali riscossi su | numero verbalf riscossi/numern. vérbali i Interna
verbali émessi gressi _
efficacia rapporto lavori soclalmente | numero lavoratori socialmente
: utili su popolazione utili/abitanti al 31/12
efficienza- valore medio sanzioni . | accertamenti sanzioni cds/numero | Interna
‘economicita . _ infrazioni a| cds accertate
éfficienza- grado di Incasso sanzloni | riscossioni  sanzioni  cds/accertamenti Interna
econormicita amministrative (competenza} | sanzioni cds
efficienza- grado di incasso sarnzioni | sanzioni incassate a residus/accertamenti | Interna
gconemicita amministrative {residul) sanzioni cds a residuo
efficienza- costd  medio  per cane | impegni  di  spesa  cani randagi | Interna
ecanomicitd randagio gestito gestiti/humere cani randagi-gestiti
efficienza~ incidenza della spesa per | impegni di spesa corrente/abitanti al | Interna
4 -economicim. | abitante 31412 .
efficiériza- grade di raggtunglmento impegni di spesa cofrentefstanziamento | Interna
economicitd | dell’obiettivo di spesa finale spesa corrente
efficienza- velocita di pagamento spese | pagamenti competenza/impegni | Interna
econamicita correnti competenza
Tipologdia di misuratosi: Storico Risultati attesi
INDICI DI QUANTITA’ 2012 2013 2014 2015
Popolazione al 31/12 : 10.643 10,650 10.660 10,670
Numero determinazioni della struttura 30 30 30 30
Numero proposte di deliberazione della 4 3 -3 ) 3
strutiura e _
‘Numero chilometri strade. 70 70 70 70
Numero dipendenti della struttura 6 6 6 6
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Numero ore anpue attivith

9.430 6.000 6000F ~ 6.000|

Nuimero ore annue contfollostradale ] g e .45 45 -
- Numero ore notturne annue lavorate 318 150 150 150
Numero infrazioni al cds accertaté. 1,529 1.300 _..1.300 1300
‘Numero infrazioni al ods immediatamente 377 200 200 200
contestate : :

Numeso sinistri 11 0] ‘10 A0
Numero ricorsi 0 0 i 0
Nurmero ricorsi presentati su mfrazxom cds -1 4 1 X
“Nuimero ricorsi accolti su sanzioni cds : 0] 0 09 0
 Chilometri percorsi.con autavelcoli 18.624 15.000 15.000 |- 15,000

- Numero iscrizioni a ruelo sanzioni cds ' 290 150 |- 150 150 )
Nurhiero vérbali émessi 8 5 5 5
Numero verbali riscossi 0 5 5 .5
Numero lavoratori socialmente utill gestiti 15 10 10 10
Numero cani randagi gestiti 0 1 b 1 1
Nurriero cani randagi catturati 0 or 1 1
INDICI DI COSTO o _ - S ' o
Accertamenti sanzioni cds 195.975,561 | 125.000,00 { 125.000,00 | 125.000,00 |
Riscossioni sanzioni cds 89.571,17 | 100.000,00 100.000,00 100.600,00 |
Accertamenti sanzioni cds a residuo 40.052,87 131/512,24 | .. 110.000,00 50.000,00
Riscossione sanzioni ¢ds a residuo 14.544,97 20.000,00 20,000,00 20.000,00
Impegni per cani randagi gestiti  6.789,76 .3:000,00 3.000,00.|  3.000,00
Stanziamento finale spesa corrente 293.100,00 286.120,00 282.470,00 282.470,00
- | Impegni di spesa cofrente’ 1 275.166,50 280.000;00 | 280.000,00° | 280.000,00
Pagamenti cli cofﬁbétén’ii ) _244.562,58 1 260.000,00 260.000,00-1  260.000,00
Tipologia di indicatori Storico Hisuitati attesi ]

INDICATORI DI EFFICACIA 2012 2013 2014 - 2015
rapporto popolazione/ageriti 1.773,83 1,775,00 | 1.776,67 1.778,33
vigilanza stradale ' 0,95%  0,75% 0,75%: 0,75%
indice di presenza 1,29 | 0,64 0,64 0,64
indice di sicurezza stradale 016 0,14 D14 0,14
incidenza ore serali e notturne su ore | 3,37% 2,50% 2,50% . 2,50%
-lavorate . ' . ' '

Incidenza mfrazport_i contestat’e sU tot‘ale : 24,66% 15,38% 0 '15,38% | 15,38%
Infrazioni al cds ' o R

incidenza iscrizioni a ruolo su totaie infrazioni 18,57% 11,54% 11,54%: 11,54%
cds | .

incidenza. verbali riscossi su verbah ernessi 0,00% 100,00% 100,00% i  100,00%.
rapporto  laveri  cocialmente  utlli  su: 0,14%. 0,09% - 0,09% 0,09%
.popo!azmne

INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA’ 1 - . R
valore medio sanzioni - 128,17 96,15 96,15 96,15
-grado di incasso sanzioni .ammlnistratlve 45,91% 80,00% 80,00% 80,00
{competenza) )

grado -di. incasso sanzioni ammlnlstratwe; 36,31% 15,21% 18,18% | 22,22%
{residui). : , :

costo medio pér cané randagio gestito 6,786,76 |  3.000,00 3.000,00 3.000,00
incidenza della spesa per abitante: 25,85 26,29 26,27 26,24%
grado di raggiungimento dell oblethvo di 93,88% ‘97,86% 59,13% 99,13%
‘spesa i

velocita di pagamento spese correntl 88,88% | - -92,86% 92,86% 52,86%
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STRUTTURA VII - Edilizia privata ed urbanistica
Missione 8 - Assetto del territorio ed edilizia:abitativa

_Programma 1 — Urbahistica e programmazionedel territorio

Obiettivo 1: gestire le procedure urbanistiche.e di. pianificazipne terrltofl'a]e generaie
Obiettiva 2: gestire I'Edilizia Privata ed il rilascio di permessi di costruire/autorizzazioni
Obiettivo.3: gestire le procedure di assegfiazione e controlld degli alloggi di edilizia residenziale pubblica

(ALER),

Obiettivo 4: efféttuare il controlio del reticolo idrico minore.

Data inizio — 01/01/2013

Data fine — 31/12/2015

Destinatari dellinformazione:

| Amministrazione — Cittadini = Imprese

INDICATORI .

Tipo Descrizione Modalita di calcolo Fonte del dato
efficacia | consume del territorio numero mq edificati/numero mg territoric | Interna
efficacia tasso di non édificabilita numero mq non edificabili/mq territorio Interna
efficacia - | tasso di recupero nUMero mq ‘recupero  edifici | Interna

L esistenti/numera mq edificati . .
efficacia piani attuativi m- | numero  piani  attuativi accolti/numero | Interna
soddisfazione delle richieste | piani attuativi presentati
efficacia permessi/autorizzazioni - | numero domiande permeassi-autorizzazioni | Interna
soddisfazione delle richiéste | accolte/numero  domande  permessi-

. - autorizzazioni presentate

efficacia grado di controllo denunce ; numero. DIA controllaté/numers  DIA | Interna
_ Inizio attivita presentate .
efficacia gradd di controllo SCIA numero SCIA controllate/numero  SCIA | Interna
presentate
efficacia grado di integrazione degli | numerg integrazioni domande permessi- | Interna
atti autorizzazioni richieste dall'ufficio/ numero
domande permessi-autorizzazioni
presentate
efficacia edilizia economica popolare — | numero  domande edilizia economica | Interna
soddisfazione delle richieste ‘popolare accolte/numero domande edilizia
economica popolare presentate
efficienza- Importo  meadio  sanzioni | Accertamenti sanzioni per violazioni | Interna
eConpDmIcita attivith edilizia | norme  edilizie/numero  Infrazioni  per ’

. violazieni noring edilizie »
efficienza- importo medio reticolo idrico | accertamenti reticolo idrico minore/utenti | Interna
gconomicita minare _ reticolo idrico minore
efficienza- incidenza della spesa per impegni di spesa correntefabitanti al | Interna
aconomicitd abitante 31412 )
efficienza- grado di ragglungimento | impegni di spesa corrente/stanziamento | Interna
economicitd dell'obiettivo di spesa finale spesa corfente .
efficlenza- | velocita di pagamenta spese | pagamenti competenza/impegni | Interna
£conomicita correnti competenza

Tipologia di misuratori Storico Risultati attesi
INDICT DI QUANTITA’ ' 2012 2013 2014 2015
Popolazione al 31/12 10.643 10.650 -10.660 10.670
‘Numiero detérminiazioni della struttura 30 15 15 15
‘Numero proposte di  deliberazione della 34 25 © 25 25
struttura . _

Numero mq territorio 42.439.000 | 42.439.000 | 42.439.000 | 42.439.000
Numerg mq edificati 2.970.700 2.980.000 2.587.000 2.994.000
Numero meq fion edificabili 39.465.000 | 39.459.000 | 39,452.000 | 39.445.000
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[ Numerd areg edificabili

40

Ry . 30 30 30

| Numero.mq recupero edifici e5|stent1 975,30 1.500 [ 2,000 2,000

Numero.mq nuove edificazioni 1456,56 .. .  3.800 6.000 6.000
Numiero certificati di destinazione. urbamstlr:a 99 100 100 100
Numerg piani attuativi presentati i1, 2 4
Numero piani attuativi accolti _ 1 2 4
‘Numero domande permessi/autorizzazioni 24 3 32 32
_presentate ‘ _ A .
Numere domande permessn/autonzzazmni ' 21 26 28 28
accolte s
Numero integrazioni domande permESSI— . 16 .22 24 24
autorizzazioni richieste dalFufficio ‘

“Numero DIA préseniate 117 130 130 130-
Numero DIA controllate 38 45 45 45
Numero SCIA presentate 117 130 130 130
Numero SCIA controllate 38 [ 45 45 45 .
Numero infrazZionj per violaziohi norme 17 12 12 12

. edilizie ' L
Numeéro. domande edilizia . economica 11 13 14 15
popolare presentate
Numero domande edilizia 'e_cfo'nomic'a 3 3 3 3
popolare aceolte: o
Numero alloggi ALER sul- terrltono 58 58 58 58
Nisméro utenti reticald ldl’iCO mingre .35 45 50 50
INDICI DI COSTO a

“Accertamenti sanzioni per vsolaz:om norme | 104.176,33 10.000,00: 10.000,00 10.000,00
edilizie | :

_Accertamenti oneri di urbanizzazione 342.182,41 | 370.000,00.| 390.000,00 | 490.000,00
Accertamenti reticolo idrico riinore 992,00 | 200.000,00 | 150.000,00 | 110.000,00°|
Stanziamenti finali spesa corrente 45:500,00 12.500,00 12,500,001  12.500,00
Limpéegni di spesa corrente 5.240,34 - 8.000,00 |  '8.000,00 _8.080,00
Pagamenti spesa carrenté 4.775,10 6.000,00 6.000,00 6.000,00

_ . _Tipologia di indicatori. Storico | Risultati attesi _ _

[ INDICATORL DI EFFICACIA 2012 2013 2014 2015
consump delf territorio 7,00% - 7,02% " 7,04% 7,05%

‘| tasso di non edificability 93,00% . 92,98% 92,96% 05,95%

{ tassa di recupero ..0,03% 0,05% 0,07% 0,07% |

| plani attuativi - soddisfazione clelle rtchleste C 100,00% 100,00% 100,00%

| permessifautorizzazion — - 5oddisfazione de!ie - 87,50% | 86,67% 87,50% B7,50%
richleste ' : .

_grado di controllo denunce inizio attivita 32,48% 34,62% 34,62% 34,62%.

1 grado di controlle SCIA ' 32,48% 34,62% 34.62% 34,62%
grado di integrazione degli atti 65,57% 73,33% 75,00% 75,00%
edilizia economica popolare ~ soddlsfazmne 27,27% 23,08% - 21,43%. 20,00%:

| dellerichieste ' :

| INDICATORE DI EFFICIENZA/ECONOMICITAY § . 7
Importo medio sanzioni attivita edilizia 6.128,02 833,33 833,33 _.833,33
importe medio reticolo. idrico minare 28,24 4.444,44 3:000,00 2.200,00
incidenza della spesa per abitante : 0,56 0,75 0,75 0,75

| grado di raggiungimento dell’oblettlvo dl 13,06% - 64,00% 64,00% 64,00%
Spesa ’
velocitd di pagamento spese correnti 80,38% 75,00% 75,00% 75,00% |
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STRUTTURA VII - Edilizia privata ed urbanistica - L
MISSIONE 14 - Sviluppo econiomico & competitivita R

Programma 2 — Commercio, reti distributive — tutela dei consumatori

Obiattivo 1: promuovere le attivita e i servizi dello sportello unico alle imprese che péerand sul terfitorio.

Obiettivi 2: garantire la pianificazione e lo sviluppo- delle attivita commerciall, dell'artigianato di servizio,
dei pubblici esercizi e le attivity di- polizia amministrativa, &riche attraverso Il Piana Commerciale, ed il
rispetto delle narme in materia.

Obiettivo 3: supportare |intera struttura comunale nella. predisposizione e reqistrazione dei contratti.-

Data inizio - 01/01/2013

Data fine — 31/12/2015

Destinatari dell'informaziong

Amministrazione — Cittadini - I’mprese ‘

INDICATORI
Tipo Descrizione Modalita di calcolo Fonte dal dato
efficacia SUAP artiglanali —~ | numeto  domande: suap  artiglanall | Interna
soddisfazione delle richieste | accolte/numero domande suap artigianali
pervenute
efficacia SUAP esercizi di vicinato - | numero domande suap-esercizi di vicinato | Interna
soddisfazione. delle richieste actolte/numero- domande suap esercizi di
vicifato pervenute _
efficacia SUAP  medie strutture - | numero domande suap medie strutture-| Interna
soddisfazione delle richieste | accolte/numero  domande suap medie
) stiutture pervenute _ o
efficacia SUAP numere domande suap | Interna
somministrazioni/pubblici somministrazioni/pubblici esercizi
esercizi — soddisfazione delle | accolte/riumero domaride suap
richieste somministrazioni/pubblici esercizi
. pervenute _ _
efficacia SUAP commercio elettronico | numerc  domande suap commercio | Interna
|~ soddisfazione. delle | elettronico atcolte/numero démande suap.
richleste commercio elettronico pervenute e
efficacia SUAP  strutture  turistico | numero domande suap strutture turistico- | Intema
ricettive — soddisfazione delle | ricettive accolte/numero- domande suap
tichieste strutture turistico-ricettivé perverute
efficacia SUAP commercio itinerante ~ | numero  domande suap cornmercio | Interna’
soddisfazione delle richieste | itinerante accolte/numerc domande suap
commerelo ltinerante pervenute
efficacia accessibllita al servizio ore di apertura settimanale/36 _ | Interna
efficacia attivita commerdiali - | numere domande attivith commerdiali | Interna
soddisfazione delle richieste. | accolte/ Numero ‘domande  attivitd
L commerciali presentate
efficacia grado di sviluppo delle | numero - nuave attivitd | Interna
attivitd commerciali commerciali/numero attivith commerciali
efficacia grado di cessazione delle | numero atthvith commerciall | Interna
attivitd commercio cessate/numero attivitd commerciali _
efficacla grado di diffusione del | iumero gsercizi commercio di | Interna
CoOmmercio vicinato/numero attivith commerciali
efficacia rapporto popolazione/attivith | abitanti  al  31/12/nbmerc  attivith | Interna
cotmimerciali commerciali o ‘
efficacia | rapporto abitanti al 31/12/numerc contratti di | Interna
| popolazione/contratt] reperiotio :
efficacia tempo medioc di rogito dei ! tempe medio di stipula Interna
-contratti
efficacia intidenza contratti cimiteriali | numero  contratti  oimiteriali/numero | Interna
| su contratti contratti a repertorio
efficienza- Importo  medio  diritti di | Accertamenti  dirftti  di  rogito/numerc | Interna
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'Piano ds
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gconomicita rogito .| contraty di rogito: .
| efficienza- - - |.importa ~ -medic - per | accertamenti ‘concessioni “al - mercato | Interna
| economicita concessione  al  ‘mercato | settimanale/Aumaro postazioni al mercato
L @mbulante | settimanale , )
| efficienza- incidenza della spesa per | impegni di spesa corrente/abitanti al | Interpa
economicith | abitante 31/12 '
efficienza- grade i ragglunglmento impegni di spesa corrente/stanziamento | Interna
economicita dell'obiettive di spesa | finale spesa corrente
efficienza- | velocitd di pagamento spese | pagamenti competenza/impegni | Interna
economicita correnti | competenza e
. Tipologia di m;suraton Storico Risultati attesi .
i INDICI DI QUANTITA' - 2012 2013 2014 2015 -
Popolazione:al 31/12 10.643 13.650 - 10.680 10.670
| Numero domande suap artigianali pervenute 15 15 15 15
Numero domande suap artigianali accolte B 9 9 )
| Numero dorande suap esercizi di vu:inato 16 15 15 15
|_pervenute : .
Numerp domande suap eserclzi dl vicinato. 15 15 15 15
accolte _
Numero ddmande .suap medie strubiure 6 5 5 5
1 pervenute Cl .
Numero domande suap medle Stritture | [ 5 5 5
accolte
Numero domande somministrazioni/pubblici 7 7 7 7
esercizi pervenute .
Numero domande somministrazione/pubblici 6 6 8 6.
eserdz artigianali.-accolte . .
Numero  domande suap  commercio 3 5 5 5
elettronico pervenute ' '
Numero  domande suap  commerdio 3 5 5 5
elettronico accolte .
Numero domande suap. strutture turistico- | 1 3 3 3
ricettive pervenute L ' : j
Nurnero dormande suap strutture turistico- 1 3 3 3
ricettive accolte .
‘Numeto domande suap commercm ttmerante 2 2 2 2
péivenute ' a .
Numero domande suap commercio itinerante 1 ‘2 "2 2
accolte . :
Ore dl apertira settimanale 17,5 17,5 17,5 17,5
Numero .domande attivith comivierciali 200 200 200 200
presentate ' _
Nurviero . domande = attivith .commerciali 5 4 5 5
accolte _ . ' ' .
Numero attivit commerdali 187 195 195 195
‘Numéro nuove attivita commerdciali 5 4 5 5
Numero attivita comimerciali cessata 5 .5 5 5
- Numiero ‘esercizi comimiercio di vicinato 136 . 140 140 140
Nurmero attivitd commerciali pubblici-esercizi 43 45 45 45
Numero-attivith commercio ambulante _ 8 10 10 10 |
| Numera postazioni al mercata settimanale &0 60 B0 60
Numero contratti a repertorio L 20 20 20 20
| Numero contratti di rogita 20 20 20 20
| Numero contratti cimiteriali 0 0 0 _ 0
Tempo medlo di stlpu!a 30 30 '




INDICI DI COSTO ] . ' ‘ _ S
|-Accertamenti:: concessloni &l mercato 15,803,76 | 16.000,00 | - 16,000,00 | -~ 16.000,00
settimanale ambulante: . L _
| Accertamenti diritti di rogito . ' 448,36 | 500,00} 500,001 500,00
Stanziamenti finali spesa corrente B 0,00 | . 35.000,00 35.000,00 35.000,00
Impegni di spesa corrente 0,00 | 35.000,00 35.000,00 | ~ 35.000,00
Pagament! spesa corrente . 0,00  30.000,00 30.000,00 30.000,00 -
Tipologia di indicatori Storico ~ Risultati attesi
INDICATORI BI EFFICACIA . 2012 : 2013 2014 2015
SUAP.  artigianali — soddisfazione delle 60,00% 650,00% £0,00% 60,00%
richieste ‘ _ B y
SUAP esercizi di vicinate — soddisfazione 93,75% 100,00% 100,00% 100,00%
1 delle richiesia ..
SUAP medie strufture — soddisfazione delle 100,00% "100,00% 100,00% 100,00%
richieste _ ‘
SUAP somministrazione/pubblici esercizi - 85,71% 85,71%. 85,71% 85,71% |
soddisfazione délle richieste '
SUAP commercio elettronico — soddisfazione 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
delle richieste
SUAP  strutture turistico-ricettive — 100,00% 160,00% 100,00% 100,00%
soddisfazione delle richieste C _
SUAP commercio itineranteé ~ soddisfazione | ©  50,00% 100,00% 100,00% 100,00%
delle richieste
accessibilita al servizio _ 48,61%  48,61% 48,61% 48;61%
attivith commerciali — soddisfazione delle 2,50% 2,00% 2,50% 2,50%
richieste
grado di sviluppo delle attivita commerciali 2,54%  2,05% O 2,56% . 2,56%
grado di cessaziene delle attivit commerciali 2,54% 2,56% |- 2,56% 2,56%
grado di diffusione del commercio 69,04% |  71,79% 71,79% - 71,79%
_rapporto popolazione/attivith commerciali 54,03 54,62 54,67 54,72
rapporto popolazione/contratt 532,15 532,50 533,00 533,50
Tempo medio di rogito dei contratti _ 30 30| 30| ' 30
INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITA' ) . :
Importo medic diritti di rogito 448,36 500,00 500,00 500,00
Importo medio concessioni al mercato . 263,40 266,67 | 266,67 266,67
settimanale 7
incidenza della spesa per abitante 3,19 . 3,29 3,28 3,28
grado di raggiungimento dell‘obiettivo di 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
spesa .
velocitd di pagamento spese correhti 85,71% 85,71% 85,71%. 85,71%

SR bine della perfarmance 2013-2015 — INDICATORI



'COMUNE DI MANDELLO DEL LARIO (LC) |

- CAP 23826 Piazza 1. da Vinci n. 6 - tel. ﬂ34170'811 1 -fax 0341700337

C F.P.I1 00699950130 — &ito Wivw, mandellolmo it

Vtsta la proposta di deliberazione da: sotioporre al GITUNTA COMUNALE avente ad oggetto
APPROVAZIONE DEI. PIANO DELLA PERFORMANCE TREENNIO 2013 2015,

" A sensi dellart. 49 e 147bis del D.Lgs. n. 267 cieE 18,08.2000 & del Regolamento
Comunale sui controlli interni si esprimono i seguenti paren '

* PARERE PREVENTIVO DI REGOLARITA’ AMMINISTRATIVA

1l Responsabile di struttura proponente per quanto coneerne la regolanta ammrmstratlva-
dell’ atto, espnme parere- '

" FAVOREVOLE/GONTRRIG

L, 29 ottobre 2013 -
' : II_Respon.sabi’}-F-d_'e_ila Struttura Iv
- Ragioneétia e tontability
Dr. Efrid VITALL

LOOODONCD00OBB0DA0

PARERE PREVENTIVO DI REGOLARITA’ CONTABILE

i Responsab:le della Struttura 1V — Ragioneria e contablllta per quanta concerng Ia
,regolanta contablie deliatto esprtme parere

FAVOREVOLE/CQNTRARIG
U, 29 ottobre 2013 o
1l Responsabili della Struttura TV

~ Ragioneria & contabilit
Dr. Enfico\VITALI

b




'COMUNE DI MANDELLO DEL LARIO (LC)

CAP 23826 P.zza L. Da Vinci Tel.0341 708111 fax 0341 700337
- C.F. P.I. 00629950130
e.mall info@mandeliolario. it - www.mandellolario. it

Letto, confermato e sottoscritto.

IL SINDACO | IL SEGRETARIO GENERALE
F.to Dott. Riccardo Mariani F.to Daott. Giuseppe Parente

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Su attestazione del Messo Comunale il sottoscritto Segretario Generale,
certifica che copia della. presente _deliberazione viene pubblicata allAlbo
Pretorio di questo Comuneil giorno .. r?ﬂ e 2313 ....... e vi rimarra pubblicata
per 15 (quindici) giorni. -

Addl, 5 G 9013

IL SEGRETARIO GENERALE
F.to Dott. Giuseppe Parente

CERTIFICATO DI ES E‘GUTIVIT’A"
La preseénte deliberazione & divenuta esecutlva 1 PR **’ L’TT Uik

o per decorrenza del termine di cui allart.134, comma 3 d.lgs. n.267/00
senza che siano stati sollevati rilievi;

55 perché dichiarata immediatamente eseduibile ai sensi dellart.134,
comma 4 d.lgs. n.267/00.

pive Parente




